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1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo da prestagdo de servigos de manutengdo
preventiva e corretiva em sistemas de bombas hidraulicas, envolvendo servigos mecénicos, elétrico/eletronico e
hidraulicos, com fornecimento de pecas e de insumos, nos termos da tabela abaixo e conforme condic¢des e
exigéncias estabelecidas neste documento.

LOTE UNICO

ITEM

cODIGO
SIAD

DESCRIGAO DO ITEM

UNIDADE DE
AQUISIGAO

QUANTIDADE

01

02

03

04

Servico de manutencdo PREVENTIVA mensal
e CORRETIVA conforme necessidade,
durante o periodo de um ano em sistema
com 02 (duas) bombas: Schneider
Multiestagio ME-AL 2340 4,0 CV. Vazao 8,3
m3/H. HM 60MCA. Alimentagao Trifasico —
Sede |.

Unidade

12

Servico de manutengdo PREVENTIVA mensal
e CORRETIVA conforme necessidade,
durante o periodo de um ano em sistema
com 02 (duas) bombas submersas: ABS
robusta 850T, 3CV. Alimentacao Trifasico —
Sede I.

Unidade

12

Servigo de manutengao PREVENTIVA mensal
e CORRETIVA conforme necessidade,
durante o periodo de um ano em sistema
com 02 (duas) bombas: Motobomba
Schneider BCS-320. 4,0 CV. 220v.
Alimentagéao Trifasico — Sede |.

Unidade

12

Servico de manutencdo PREVENTIVA mensal
e CORRETIVA conforme necessidade,
durante o periodo de um ano em sistema
com 01 (uma) bomba: Motobomba Schneider
BPI122R 1 1/2 7.5T 60 4V. Vazdo m3/h
succado 2 1/2 pressdo maxima de vazdo mca
44. Alimentacéao Trifasico — Sede |.

Unidade

12




05

06

07

08

09

10

11

075086

Servico de manutengdo PREVENTIVA mensal
e CORRETIVA conforme necessidade,
durante o periodo de um ano em sistema
com 02 (duas) bombas centrifugas: Dancor
CAN-W16 T. 3,0 CV. 220/380v. Alimentagao
Trifasico — Sede Il.

Unidade

12

Servigo de manutencdo PREVENTIVA mensal
e CORRETIVA conforme necessidade,
durante o periodo de um ano em sistema
com 01 (uma) bomba centrifuga: WEG W22.
3,0 CV. 220/380v. Alimentacéao Trifasico —
Sede Il

Unidade

12

Servico de manutencdo PREVENTIVA mensal
e CORRETIVA conforme necessidade,
durante o periodo de um ano em sistema
com 01 (uma) bomba: Motobomba Schneider
BPI122R 2 1/2 7.5T 60 4V. Vazdo m3/h
sucgdo 2 1/2 pressao maxima de vazao mca
44. Alimentagao Trifasico — Sede IV.

Unidade

12

Servigo de manutengao PREVENTIVA mensal
e CORRETIVA conforme necessidade,
durante o periodo de um ano em sistema
com 02 (duas) bombas centrifugas:
Multiestagio Schneider ME-AL 1420 2cv
trifasica, Sucgao 1 / recalque 1 /vazao m3/h —
Sede IV.

Unidade

12

Servigo de mao de obra homem/hora para
execugao de servigos de manutengcao
CORRETIVA em bombas (in loco).

H/H

150

Servico de retirada e manutencao de
equipamento para manutengdo CORRETIVA
em bombas (manutencéo externa).

Unidade

20

Valor anual reservado para cobertura de pegas e componentes
para a prestagéo de servico de MANUTENGAO CORRETIVA.

R$ 20.000,00

1.1.1. Complemento do Objeto:

1.1.1.1. Rotina de Manutenciao das Bombas:

1.1.1.1.1. Os servicos de manuteng¢do abrangerao todo o sistema de bombeamento, envolvendo desde o
acionamento eletro/eletrénico, sinalizacdo sonoro/visual, alimentacio e controle elétrico, assim como conexdes €
tubulagdes aparentes (exceto colunas de recalque), boias, sistema By-pass, entre outros, sendo alguns deles
relacionados abaixo para ilustragao:

- Quadro de comando de bombas de recalque;

- Quadro de comando de bombas centrifugas;

- Quadro de comando de bombas de incéndio;

- Aviso sonoro e visual de nivel critico das bombas;

- Quadro de comando de bombas de esgoto pluvial;

- Painéis elétricos.




1.1.1.1.2 As tubulagdes e conexdes aparentes a serem consideradas do sistema estdo localizados nos seguintes
pontos: nivel G3, 7° e 8° andares do prédio da Sede I, no nivel G da Sede I, e no nivel G3 da Sede IV.

1.2. Caracterizacao do Objeto:

1.2.1 O objeto desta contratagdo ¢ caracterizado como comum, pois apresenta padroes de desempenho e
qualidade objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado.

1.3. Lotes exclusivos para microempresas e empresas de pequeno porte:

1.3.1. A participagdo na presente contratagdo ¢ aberta a todos (sem exclusividade ou reserva de lotes para
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparados aos beneficios do Decreto n® 47.437, de 2018, e Lei
Complementar n® 123, de 2006), tendo em vista que a divisdo em lotes ndo ¢ vantajosa para a administracao
publica, pois pode comprometer a coesdo do objeto contratado, causar descontinuidade e afetar a qualidade da
execucdo. A contratagdo de um tnico fornecedor assegura maior uniformidade, facilita a gestdo e a fiscalizagao,
e promove eficiéncia administrativa, otimizando o uso dos recursos publicos e garantindo melhor relagdo custo-
beneficio.

1.4. Da Contratacio:

1.4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses contado da publicagdo no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas - PNCP, prorrogavel por até no maximo de 10 anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021.

1.4.1.1. O servigo ¢ enquadrado como continuado, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando que
0 objeto requer manutencdo regular ¢ constante de modo a garantir o pleno funcionamento das bombas
hidraulicas.

1.4.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

1.5. Descricao da Solucio:

1.5.1. A solug¢do adotada foi a contratacdo de uma empresa especializada para a realizagdo da manutengdo
preventiva e corretiva das bombas hidraulicas. Com essa medida, a DPMG assegura a eficiéncia operacional dos
equipamentos, garantindo o funcionamento continuo dos sistemas hidraulicos e preservando os niveis minimos
de seguranca e desempenho das unidades. Além disso, a manutencdo terceirizada oferece uma solucdo
econdmica e eficaz, eliminando a necessidade de manter profissionais alocados permanentemente no local. Essa
abordagem possibilita a execu¢do continua dos servigos com alto nivel técnico, resultando em significativa
economia de recursos, sem comprometer a qualidade e a seguranca das operacdes.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A contratag@o de servigos especializados para manutencdo preventiva e corretiva € essencial para garantir o
funcionamento adequado dos sistemas de infraestrutura da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, nas
Unidades I, II ¢ IV. Essa medida assegura a continuidade das atividades institucionais, a integridade das
instalacdes e o bem-estar dos usuarios. Esses servicos sdo imprescindiveis para evitar interrupgdes e garantir a
seguranca, mantendo as condi¢cdes minimas de operagdo das unidades. A manuten¢do das bombas hidraulicas
nessas sedes ¢ fundamental para assegurar o funcionamento dos sistemas de abastecimento de 4gua e de combate
a incéndios, preservando a seguranga das instalagdes e a eficiéncia operacional de toda a infraestrutura predial
da DPMG.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Da participacio de consorcios:

3.1.1. Nao serd permitida a participacdo de empresas reunidas em consoércio, tendo em vista que em razdo da
baixa complexidade do servigo a ser prestado, considerando que as empresas que atuam no mercado tém



condigdes de prestar os servicos de forma independente, nos termos do art. 15 da Lei 14.133/2021.

3.2. Da Subcontratacao:

3.2.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo parcial ou total do objeto contratual.

3.3. Da Sustentabilidade:

3.3.1. Nao serdo exigidos critérios de sustentabilidade na presente contratagao.

3.4. Da indica¢ao de marcas ou modelos:

3.4.1. Nao serdo exigidas marcas ou modelos especificos para a contratagao.

3.5. Da vedacao de utilizacao de marca ou modelo:

3.5.1. Nao havera vedacdo de marca/modelo na presente contratacao.

3.6. Da exigéncia de carta de solidariedade:

3.6.1. Ndo sera exigida a apresentacdo de carta de solidariedade na presente contratagéo.

3.7. Da Garantia da Contratacao:

3.7.1. Nao sera exigida garantia de execucao da contratagdo para este objeto.

3.8. Condicoes e especificacdes da garantia do servico:

3.8.1. Sera aplicada ao servigo, somente a garantia legal estabelecida pelo art. 26, da Lei Federal n°. 8.078, de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor — CDC).

3.9. Da Vistoria:

3.9.1. A vistoria prévia do local de execucdo dos servigos ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das
condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao fornecedor interessado o direito de
sua realizagao.

3.9.2. A vistoria pode ser substituida por declaracdo formal do fornecedor, assinada pelo seu responsavel
técnico, de que tem pleno conhecimento das condi¢des locais e peculiaridades da contratacao.

3.9.3. A ndo realizagdo da vistoria prévia pelo fornecedor interessado ou a ndo apresentacdo de declaracdo
formal constante no subitem anterior, acarretara a sua inabilitagdo no procedimento de contratacao.

3.9.4. O fornecedor que desejar realizar visita devera agendar dia e horario especifico, até¢ 02 (dois) dias antes da
abertura do procedimento de contratacdo, sendo vedada a visita de mais de um fornecedor no mesmo momento.

3.9.5. A vistoria sera realizada nas seguintes condi¢des:

3.9.5.1. de segunda a sexta-feira, das 09 (nove) horas as 12 (doze) horas e das 14 (quatorze) horas as 17
(dezessete) horas, devendo o agendamento ser realizado previamente pelo telefone (31) 2522-8830 / (31) 2522-
8698 ¢ ou pelo e-mail: logistica@defensoria.mg.def.br.

3.9.6. A vistoria serd acompanhada por pelo menos 01 (um) servidor, designado no momento da Vistoria.

3.9.7. Alegagdes posteriores relacionadas com o desconhecimento de condi¢des locais ou de projetos porventura
disponibilizados, se for o caso, ndo serdo consideradas para reclamagdes futuras, ou de forma a desobrigar a sua
execucao.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. Prazo e Condicoes da Prestaciao do Servico:



4.1.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

4.1.1.1.Inicio da execucdo do objeto: Até 5 (cinco) dias uteis da data da emissao da ordem de servigo.

4.1.2. Diretrizes para Execucio dos Servicos:

4.1.2.1. A CONTRATADA devera executar todos os servicos de manutencdo preventiva e corretiva necessarios
para permitir a operagdo continua e ininterrupta dos sistemas de bombeamento especificados, mantendo as
caracteristicas técnicas originais do sistema, fornecendo pegas novas, comprovadamente de primeiro uso e
qualidade, compativeis com as especificagdes dos fabricantes dos equipamentos.

4.1.2.2. A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE, em até 05 (cinco) dias tUteis apos a
publicagdo do contrato, o plano de manutencdo preventiva que ocorrera durante toda a vigéncia do contrato,
contendo de forma detalhada e discriminada todas as atividades que ser@o realizadas nos seus respectivos meses.

4.1.2.3. Efetuar manutencdo preventiva e corretiva dos sistemas e equipamentos relacionados neste Termo,
assim como de suas respectivas instalagdes elétrica/eletronicas, mecanicas e hidraulicas, substituindo pegas e
componentes, incluindo a rebobinagem dos motores compreendendo os componentes elétricos (acionamento de
motores, incluindo chaves magnéticas; disjuntores; fios; cabos; componentes do painel de comando), bem como
componentes hidraulicos, tubulacdes e conexdes aparentes, dentre outros servigos correlatos.

4.1.2.4. A manutengao preventiva de todos os equipamentos, objeto desta especificacdo, obedecera a uma rotina
programada, com periodicidade minima mensal, seguindo as recomendagdes dos fabricantes.

4.1.2.5. A CONTRATADA devera efetuar atendimentos e chamados emergenciais em regime de plantdo de 24
(vinte e quatro) horas, incluindo sabados, domingos e feriados.

4.1.2.6. Os atendimentos aos chamados normais da CONTRATANTE deverao ser realizados em até 03 (trés)
horas, contados da comunicacdo formal 8 CONTRATADA, dentro do horario de funcionamento da DPMG, de
08h:00min as 18h:00min.

4.1.2.7. Os chamados emergenciais sdo caracterizados quando da ocorréncia de falhas que possam comprometer
de forma critica o funcionamento do sistema, como também em caso de parada das bombas, o atendimento
deverd ocorrer em até 30 minutos, contados a partir da requisicdo da CONTRATANTE.

4.1.2.8. As manutengdes preventiva e corretiva ndo poderdo ser executadas de forma conjugada.

4.1.2.9. Nao sera aceito em hipotese alguma a transferéncia de qualquer responsabilidade da CONTRATADA
para subempreiteiros.

4.1.2.10. Apds a realizagdo das manutengoes, a CONTRATADA devera disponibilizar em até 72 horas os
relatorios 8 CONTRATANTE, para apreciagdo e aprovagao.

4.1.2.11. A CONTRATANTE tera 05 (cinco) dias tteis, a partir do recebimento dos relatdrios, para analisa-los e
verificar o perfeito atendimento ou nao dos servicos prestados, podendo a mesma questionar sobre a eficiéncia e
eficacia dos referidos servigos.

4.1.2.12. Caso esteja conforme, a CONTRATANTE ird manifestar expressamente quanto ao cumprimento dos
servicos prestados e assim podera ser contabilizado o débito do saldo de manutengdes previstas no contrato e
realizar o ateste da Nota Fiscal.

4.1.2.13. Caso nao conforme, e seja detectado e comprovado pela CONTRATANTE o nao atendimento de todo
ou em parte dos servigos pontuais prestados, a CONTRATADA devera corrigir o servico pontual apresentado,
sem que haja contabiliza¢do do saldo de manutencdo e ateste da Nota Fiscal, para a prestacdo de servigo de
correcdo, até que seja corrigida a inconformidade apresentada.

4.1.2.14. Se durante a manutengdo preventiva for detectado a necessidade de troca de alguma peca, a
CONTRATADA devera entrar em contato com a CONTRATANTE, para ciéncia e aprovagdo do servigo.

4.1.2.15. O servi¢o de diagnodstico do defeito, quando solicitado pela CONTRATANTE, ndo ¢ considerado
manutencdo preventiva ou corretiva, e ndo havera custo adicional 8 CONTRATANTE.

4.1.2.16. Os casos omissos serdo analisados e definidos pela Diretoria de Transportes, Servicos Gerais e
Infraestrutura - DTSGI, de maneira a manter o padrdo de qualidade previsto para o objeto licitado.

4.1.2.17. As manutencdes preventivas deverdo ocorrer no horario de 09:00 as 17:00 horas, de segunda a sexta-
feira, exceto feriados.



4.1.3. Descricao dos Servicos de Manutencoes:

4.1.3.1. A CONTRATADA devera estabelecer um conjunto de inspecdes dos componentes dos sistemas,
visando evitar a ocorréncia de falhas e de desempenho insuficiente, devendo ser observado as caracteristicas dos
equipamentos e das orientagdes técnicas dos fabricantes ou fornecedores.

4.1.3.2. Para todas as manutengdes, a CONTRATADA devera emitir relatorio técnico devidamente assinado
pelo técnico e engenheiro responsdvel, constando: datas de suas realizacdes, tempo de duracdo, os defeitos
constantes, caso haja, as pecas substituidas, os servicos realizados e quaisquer outras informagdes relacionadas
aos atendimentos efetuados, concluidos ou ndo concluidos, observados em qualquer caso, os prazos e demais
condig¢des estipuladas neste Termo de Referéncia.

4.1.4. Manutencao Preventiva:

4.1.4.1. As manutengdes preventivas dos equipamentos, objeto desta contratagdo, obedecera a uma rotina
programada, com periodicidade mensal, seguindo as prescri¢cdes dos fabricantes e obedecendo o intervalo entre
essas manutengdes preventivas, que ndo podera ser inferior a 25 (vinte e cinco) dias e ndo superior a 35 (trinta e
cinco) dias, e devera ser realizada entre os horarios de 09:00 e 17:00 horas, de segunda a sexta feira, exceto
feriados.

4.1.4.2. A primeira manutengdo preventiva devera ser realizada em até 03 (trés) dias uteis, contados a partir do
recebimento do plano de manuten¢ao preventiva.

4.1.4.3. Das Bombas:

4.1.4.3.1.Vistoria mensal para limpeza, regulagens, alinhamentos, ajustes, medicoes elétricas, lubrificacdo (de
acordo com informagdes da placa e do fabricante), verificacdo de ruidos, verificagdo e escovas do motor,
vibragdes, vazdo, vazamentos; medir a resisténcia de isolamento; realizar testes e pequenos reparos nos
equipamentos descritos acima; manter a carcaga limpa, eliminando todo acumulo de 6leo ou de p6 na parte
externa do motor; dentre outros servigos necessarios conforme orientacao do fabricante, com fornecimento de
insumos e materiais auxiliares (sem 6nus adicional para a CONTRATANTE), como por exemplo: lubrificantes,
graxa, teflon, conexdes, e correlatos.

4.1.4.4. Central de Comando e painel Elétrico:

4.1.4.4.1. Vistoria e realizacao de testes, com periodicidade mensal, na central de comando de acionamento das
bombas, do sistema de alerta do nivel critico das bombas e Quadro de distribui¢do de circuitos (QDC), a fim de
verificar e corrigir vicios e/ou defeitos.

4.1.5. Manutenciao Corretiva:
4.1.5.1. Trata-se de uma atividade de manuten¢do executada apds a ocorréncia de falha no sistema.

4.1.5.2. Os servigos relacionados as intervengdes corretivas que se fizerem necessarias quando da avaria do
equipamento, como por exemplo: desgaste de pecas, queima de componentes elétricos, grandes vazamentos ou
mau funcionamento do sistema, a empresa devera fornecer e substituir todas as pecas e equipamentos, bem como
a mao-de-obra necessaria para a reparacao do sistema, sendo, este tltimo, no caso de ser realizado “in loco”, sera
pago pelo método hora/homem do servigo prestado, observando:

a) Caso haja algum componente mecanico, hidraulico, elétrico/eletronico, o servico de mao de obra de troca,
montagem e instalagdo dos componentes sera faturado diante o item 9 da caracterizagdo do objeto, e o
fornecimento dos componentes serad faturado mediante o valor anual reservado para pecas, conforme descrito no
item 11, ambos especificados no item 1.1 deste Termo de Referéncia.

b) Na impossibilidade de fornecimento do componente original, e antes de realizar qualquer alteracdo técnica de
peca a ser substituida, a CONTRATADA devera elaborar justificativa dirigida a Diretoria de Transportes,
Servigos Gerais e Infraestrutura - DTSGI, informando os motivos que levaram a necessidade de alteragdo da
configuracdo original do equipamento, sujeito a aprovagao.

c) Todas as pecas e componentes que estiverem avariados, desgastados acima do nivel de tolerdncia ou
comprometendo o bom desempenho dos equipamentos, deverao ser substituidos.

d) No caso de troca de pegas, as pecas antigas deverdo ser apresentadas a CONTRATANTE para conferéncia e



controle.

4.1.5.3. Apos a realizagdo dos servicos de manutengdo, a CONTRATADA devera promover testes, objetivando
verificar as condi¢des de operacionalidade dos equipamentos, na presenca de fiscalizagdo da DPMG.

4.1.5.4. A manutengdo corretiva ndo tera limites para o nimero de chamados, podendo ser realizada em
quaisquer horarios, incluidos sabados, domingos e feriados, conforme conveniéncia da Defensoria Publica.

4.1.5.5. O tempo de deslocamento para atendimento aos chamados de manutengdo corretiva “in loco”, ndo sera
considerado para fins de efeito de contagem Hora/Homem do referido servigo.

4.1.5.6. Ao ser acionada para manutengdo corretiva, ocorrendo visita inconclusa (visita na qual o problema nao
seja solucionado, ou seja, parcialmente solucionado), a CONTRATADA devera assegurar que o prazo de 24
horas para a conclusdo do servico ndo seja extrapolado, sem possibilidade de prorrogagdo.Os relatorios das
visitas inconclusas deverdo ser detalhados com informagdes que explicitem os motivos que impossibilitaram a
regularizacdo do problema ja na primeira interven¢do. Tais informagdes deverdo constar, também, no respectivo
Livro Obrigatério de Registro de Ocorréncias, que ficara disponivel na recepcao do prédio.

4.1.6 Servico de Manutenc¢ao Corretiva Externa:

4.1.6.1. Os servigos de manutencdo corretiva externa se caracterizam quando o servigo a ser executado necessite
ser realizado fora das dependéncias da CONTRATANTE, o qual deve ser justificado e estar dentre os critérios
elencados abaixo, sujeito a aprovagdo da CONTRATANTE:

4.1.6.2. Quando o servico necessitar de equipamentos que ndo podem ser trazidos as dependéncias da
CONTRATANTE ou o transporte dos mesmos for extremamente dispendioso para a CONTRATANTE;

4.1.6.3. Quando o servigo necessitar de ambiente adequado com disponibilizacdo de equipamentos
especializados que ndo podem ser transportados;

4.1.6.4. O procedimento de retirada dos equipamentos para reparos, mesmo que o conserto seja realizado em
outro Estado da Federacdo, sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA, todo o 6nus decorrente do
transporte e conserto estara incluso no valor ofertado no item 10 do detalhamento do objeto e, a retirada do
equipamento somente podera ser efetuada apds a assinatura do Termo de Responsabilidade, emitido pelo
CONTRATANTE, e a CONTRATADA devera reinstalar o aparelho impreterivelmente em até 10 (dez) dias

uteis, contados da data da assinatura do respectivo Termo de Responsabilidade. Caso este prazo seja
ultrapassado a CONTRATADA sofrera penalidades na forma da lei.

4.1.6.5. Neste caso, constatado o problema, a CONTRATADA devera instalar imediatamente a bomba reserva,
que sera disponibilizada pela CONTRATANTE, sem 6nus adicional para a contratante.

4.1.7. Fornecimento e Substituicio de Pecas:

4.1.7.1 A substituicdo de pegas sera coberta pela verba de reserva disponivel, limitada a R$ 20.000,00 (vinte mil
reais).

4.1.7.2. Os servigos de manutencdo corretiva, objeto do presente Termo de Referéncia, serdo prestados com
fornecimento e substituicdo de todas as pecas que vierem a apresentar defeito e necessidade de troca,
considerando que as pecas serdo faturadas mediante valor anual reservado no contrato.

4.1.7.3. A CONTRATADA devera utilizar exclusivamente pecas novas, compativeis com as especificagoes do
fabricante, vedada a utilizac¢do de itens recondicionados.

4.1.7.4. Constatando-se a necessidade de reposi¢do das pecas, a CONTRATADA devera apresentar a DPMG as
pecas devidamente lacradas e embaladas, fornecendo também cépia da Nota Fiscal de fornecimento das pecas.

4.1.7.5. Caso seja verificado pela CONTRATANTE que o valor do orcamento apresentado pela
CONTRATADA esteja acima do valor praticado no mercado, a CONTRATADA devera praticar o valor do
orgamento apresentado pela CONTRATANTE.

4.2. Do local e horario da prestacao do servico:
4.2.1. Os servicos deverao ser prestados nos seguintes enderegos:

- SEDE I: Rua Guajajaras, n° 1.707, Bairro Barro Preto; no horario de 09:00 as 17:00 horas;



- SEDE II: Rua Bernardo Guimaraes, n° 2.731, Bairro Santo Agostinho; no horario de 09:00 as 17:00 horas;
- SEDE IV: Avenida Bias Fortes, n°431, Bairro: Lourdes; no horario de 09:00 as 17:00 horas.

4.2.2. Todo o servico de manutencdo preventiva devera ser previsto no cronograma firmado junto da Diretoria de

Transportes, Infraestrutura e Servigos Gerias, quando do inicio do contrato.

4.2.2.1. A Contratante devera informar apods a assinatura do contrato, as datas em que devera ser realizado as

manutencdes preventivas, devendo a Contratada zelar por sua organizagdo para atender conforme solicitado.

4.2.3. Todo o servico de manutencdo corretiva devera ser previamente agendado junto da Diretoria de
Transportes, Infraestrutura e Servigos Gerias através do telefone (31)2522-8830, (31) 2522-8698 ou através do

e-mail logistica@defensoria.mg.def.br.

4.3. Dos Materiais a serem disponibilizados:

4.3.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, promovendo sua substituicdo quando necessario.

4.4. Regime de Execucio:

4.4.1. O regime de execugdo do contrato sera do tipo empreitada por prego global.

5. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
5.1. Condicoes de recebimento:

5.1.1. Os servicos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato, mediante termo (s) detalhado (s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo.

5.1.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o responsavel pelo
acompanhamento ¢ fiscalizagcdo do contrato ird apurar o resultado das avalia¢des da execugdo do objeto ¢, se for
0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

5.1.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscaliza¢do ndo atestar a ultima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

5.1.4. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Gltima e/ou tinica medi¢ao de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio, conforme art. 119 c/c art.
140 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

5.1.5. Os servigos prestados serdo recebidos definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, mediante termo (s) detalhado (s) que comprove (m) o atendimento das exigéncias
contratuais, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir do recebimento provisoério.

5.1.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferigdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

5.1.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades

5.1.8. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, a Administracdo notificard o Contratado para
emissdo de Nota Fiscal no que diz respeito a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

5.1.9. O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de saneamento da
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nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a
liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

5.1.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

5.2. Da Avaliacdo da Execucio do Objeto:
5.2.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o seguinte Instrumento de Medic¢ao de Resultado (IMR):

5.2.1.1. O principal elemento para medir a qualidade e eficacia dos servigos prestados sera o Instrumento de
Medicao de Resultados - IMR. Dessa forma, visando o cumprimento dos prazos previstos em Edital ¢ a
qualidade na prestacdo dos servigos, foram estabelecidos critérios para avaliagao.

5.2.1.2. O Indicador que regera os critérios para avaliagdo do IMR, tera como base os graus relacionados na
Tabela 1 - Graus para avaliagdo do IMR, a qual servira como referéncia para a contratante.

Tabela 1 — Graus para avaliacdo do IMR

GRAU NOTA TOTAL OBITIDA CORRESPONDENCIA
1 10 Metas atingidas
2 Maior / igual a 9 e menor que 10 | Notificacdo
.. Glosa de 5% sobre o valor
3 Maior /igual a 8 e menor que 9 correspondente a fatura subsequente
()

4 Maior / igual a 7 e menor que 8 Glosa de 10% S(?bre o valor
correspondente a fatura subsequente
Glosa de 15% sobre o valor

5 menor que 7

correspondente a fatura subsequente

5.2.1.3. O ndo cumprimento do indicador do IMR ocasionara a aplica¢do de dedug¢des no valor do faturamento, de
acordo com os graus definidos pelo indicador.

5.2.1.4. Quando da reincidéncia do mesmo tipo de ocorréncia (graus 2, 3 ou 4), esta sera tratada como sendo do
grau imediatamente superior. Considera-se reincidéncia qualquer descumprimento, apds a primeira ocorréncia,
num periodo de 3 (trés) meses.

Ex.: Se, em uma determinada prestagao de servigo, a CONTRATADA atingiu o grau 2, ¢ na prestagdo seguinte,
atingiu o mesmo grau novamente, automaticamente, o grau considerado sera o 3, para fins de calculo do valor a
ser pago em faturamento posterior.

5.2.1.4.1. A metodologia de descontos nos valores correspondentes ao faturamento fica estabelecida da seguinte
forma:

5.2.1.4.1.1. A contratante devera apresentar a contratada, no caso da ocorréncia de grau 2 ou superior, até o terceiro
dia subsequente ao encerramento do més anterior, as comprovagoes para o resultado obtido, bem como o valor
preliminar da glosa, se for o caso.

5.2.1.4.1.2. Para a aferi¢do do indicador, deverdo ser considerados os prazos de execugdo das manutengdes
realizadas dentro de um més do contrato, tendo como base os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia.

5.2.1.4.2. Em caso da ocorréncia de grau 2 ou superior, a contratante devera notificar a contratada, sendo permitida
a apresentacao de recurso.

5.2.1.4.2.1. O recurso devera ser apresentado pela contratada no prazo maximo de 3 dias ap6s o recebimento da
notificagdo prevista no item 5.2.1.4.2.

5.2.1.4.3. Apos a analise do recurso, a CONTRATANTE devera formalizar a CONTRATADA, em até 3 dias



contados a partir da apresentacao das razdes, o resultado final e apresentar o percentual a ser glosado do
faturamento, caso houver.

5.2.1.4.3.1. O valor das dedugdes sera um percentual sobre o valor do faturamento dos servigos onde ocorreram os
descumprimentos.

5.2.1.4.3.2. Diante do resultado, a CONTRATADA procedera com o faturamento em até 3 dias corridos apos a
informagdo do resultado final pela CONTRATANTE, sendo deduzido o percentual de glosa, se houver.

5.2.1.4.3.3. No caso da ocorréncia de Grau 1, a CONTRATADA devera proceder com o faturamento
imediatamente apds o 3 dia corrido do més subsequente a prestacdo dos servigos.

5.2.1.4.4. Caso a dedugdo seja superior ao valor do faturamento subsequente, o saldo remanescente sera deduzido
no faturamento posterior imediato, sempre com a ciéncia da CONTRATADA, até que o valor total da dedugdo seja
alcancgado.

5.2.1.4.5. As dedugdes indicadas neste termo de referéncia somente serdo aplicaveis caso as causas do nao
cumprimento sejam de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA ou de subcontratadas por ela.

5.2.1.4.6. Para o indicador, os critérios de avalia¢do sdo os abaixo:

Tabela 2 — Prazos de Atendimentos

Percentual de atendimentos dentro dos Nota
Item 7 < i
prazos maximos permitidos Correspondente
1 Maior/Igual a 95% 10
2 Maior/Igual a 90% e menor que 95% 9
3 Maior/Igual a 85% e menor que 90% 8
4 Maior/Igual a 80% e menor que 85% 7
5 Maior/Igual a 75% e menor que 80% 6
Indicador
Prazos de atendimentos
Item Descricao
. Avaliar se os prazos maximos para atendimentos,
Finalidade . . ~ .
previstos em Edital, estdo sendo cumpridos
Meta a Cumprir 95% de atendimentos no prazo
Instrumento de Medicdo Controles internos da contratante ¢ contratada

Relatorios emitidos pela contratada, relatorios de
Forma de acompanhamento controle interno da contratante e documentos,
fisicos ou eletronicos, emitidos

Periodicidade Mensal

(N° de atendimentos que ultrapassaram o prazo
maximo permitido) / (N° total de atendimentos)
Mecanismo de calculo Calculo do prazo de atendimento: ((Data/hora da
abertura do chamado pela contratante) - (Data/hora
do atendimento realizado pela contratante)) x 100

Inicio da vigéncia A partir da primeira fatura emitida

5.2.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para avaliagao da



prestacao dos servigos.

5.3. Da Liquidacao:

5.3.1. A Liquidagao sera efetuada no prazo de até 20 (vinte) dias corridos contados da data da entrega definitiva
do servigo e respectivo aceite do Contratante.

5.3.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.3.2.1. O vencimento;

5.3.2.2. A data da emissao;

5.3.2.3. Os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

5.3.2.4. O periodo respectivo de execucdo do objeto;

5.3.2.5. O valor a pagar; e

5.3.2.6. Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

5.3.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

5.3.4. A nota fiscal ou o instrumento de cobranca equivalente devera ser acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

5.4. Do Pagamento:

5.4.1 O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI/MG, por
meio de ordem bancaria emitida por processamento eletronico, a crédito do beneficidrio em um dos bancos que
o Contratado indicar, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data final da liquidacdo a que
se referir, com base nos documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pelo Contratante.

5.4.1.1. A Administragdo deve observar a ordem cronologica nos pagamentos, conforme disposto no art. 141 da
Lei Federal n° 14.133, de 2021.

5.4.2. No caso de atraso pelo Contratante, por culpa exclusiva da Administragdo, os valores devidos ao
Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, de acordo com a varia¢do do IPCA.

5.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

5.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na planilha de custo, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

5.4.5. A CONTRATADA deve garantir a manutengao dos requisitos de habilitagdo previstos no Edital.

5.4.5.1. Eventuais situagdes de irregularidades fiscal ou trabalhista da CONTRATADA ndo impedem o
pagamento, se o objeto tiver sido executado e atestado. Tal hipotese ensejara, entretanto, a adogdo das
providéncias tendentes ao sancionamento do contratado e rescisdo contratual.

5.4.6. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.4.7. Sera indicada a reteng¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.4.7.1. Nao produzir os resultados acordados;
5.4.7.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

5.4.7.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.



5.5. Da Antecipacido do Pagamento:
5.5.1. Conforme Art. 145 da Lei 14.133/2021, ndo sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total.

6. PROCEDIMENTO DE TRANSICAO E FINALIZACAO DO CONTRATO

6.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

7. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO
7.1. Regras Gerais:

7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
disposi¢des da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial, conforme art. 115 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, e artigos 15 ¢ 16 do Decreto 48.587, de
2023.

7.1.2. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.1.3. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

7.1.4. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentaciao do plano de fiscalizagdo, que conterd
informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das estratégias para execugao
do objeto, do plano complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

7.1.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores e fiscais do
contrato, representantes da Administracao especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7°
da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei Federal n°® 14.133,
de 2021, e art. 14 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.1.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser observadas as
disposi¢des dos art. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, a fim de apurar a responsabilidade do
Contratado e eventualmente aplicar sangoes.

7.2. Da Fiscaliza¢ao do Contrato:

7.2.1. O fiscal do contrato prestara apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informacdes
pertinentes as suas competéncias, nos termos do inciso I do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.2. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com o §
1°, art. 117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e inciso II do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.3. O fiscal do contrato emitirda notificagdes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatidio ou
irregularidade constatada, com a defini¢do de prazo para a correcdo, nos termos do inciso III do art. 16 do
Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores e ao gestor do contrato, em tempo habil para a adogao das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia,
conforme § 2°, art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e inciso IV do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.5. O fiscal do contrato comunicara imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam
inviabilizar a execucdo do contrato nas datas estabelecidas, nos termos do inciso V, do art. 16 do Decreto n°
48.587, de 2023.

7.2.6. O fiscal do contrato fiscalizarda a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condigdes
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo, com a conferéncia das notas
fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento provisorio,
encaminhar ao gestor de contrato, nos termos do inciso VI, do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua



responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagdo contratual, nos termos do inciso VII, do
art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.8. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato, mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VIII, do art. 16 do Decreto n°
48.587, de 2023.

7.2.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do Contratado por
quaisquer irregularidades, inexecugdes ou desconformidades havidas na execugdo do objeto, ai incluidas
imperfeicdes de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitorio, como tal definido pela lei civil.

7.2.10. O Contratante poderad realizar inspe¢des com o objetivo de verificar o cumprimento dos termos
contratuais, avaliar o andamento do servigos e garantir a conformidade com os requisitos técnicos € normativos
estabelecidos.

7.3. Da Gestao do Contrato:

7.3.1. O gestor do contrato orientara os fiscais de contrato no desempenho de suas atribui¢des, nos termos do
inciso I, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato ou terceiros
contratados, das ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato ¢ as medidas adotadas, e informara a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, nos termos do inciso II, do art. 15 do Decreto
n° 48.587, de 2023.

7.3.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condigdes de habilitagdo do contratado, para fins de
empenho de despesa e de pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais, nos termos do inciso 111, do art. 15 do Decreto n° 48.587,
de 2023.

7.3.4. O gestor do contrato coordenara a autuagdo da rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato,
cujo historico de gerenciamento devera conter todos os registros formais da execugdo, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, nos termos do inciso 1V, do
art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.5. O gestor do contrato coordenara os atos preparatdrios relativos a instrugdo processual e ao envio da
documentacdo pertinente ao setor de contratos para formalizacdo da celebracdo de aditivos, prorrogacdes,
reajustes, repactuagdes ou rescisdes contratuais, nos termos do inciso V, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de
2023.

7.3.6. O gestor do contrato realizara o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado
que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VI, do art. 15 do Decreto n°
48.587, de 2023.

7.3.7. O gestor do contrato elaborara o relatorio final com informagdes sobre a consecu¢do dos objetivos que
tenham justificado a contrata¢do e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragdo, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, nos
termos do inciso VII, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.8. O gestor do contrato tomara as providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso, nos termos do
inciso VIII, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento na modalidade pregdo, conforme art.
28 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, sob a forma eletronica, com adogao do critério de julgamento pelo menor
preco, conforme art. 33, da referida Lei Federal.

8.2. Dos critérios de aceitabilidade da proposta:

8.2.1. A proposta tera validade de 90 (noventa) dias corridos contados da data de aceitagdo.



8.3. Da Amostra/Prova de Conceito/Prospecto:

8.3.1. Nao sera exigida a apresentacdo de prova de conceito/amostra/prospecto nesta contratagao.

9. HABILITACAO:

9.1. Habilitacdo Juridica, Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista, Qualificacio Economico-Financeira,
Habilitacao de Consorcios e Habilitacao de Cooperativas:

9.1.1. Essas disposig¢des serdo tratadas no Edital de Licitagdo.

9.2. Da Qualificacdo Técnico-Operacional e/ou Técnico-Profissional:

9.2.1. Declaracao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para
o cumprimento das obrigagdes objeto desta contratagao.

9.2.1.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagéo.

9.2.2. Para o(s) lote unico devera ser apresentada comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos
ofertados, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido (s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso, bem como
documentos comprobatorios emitidos na forma do §3° do art. 88 da Lei n° 14.133, de 2021. Como sdo exigidas
no minimo 12 (doze) manutengdes de carater preventivo ao longo de um ano, os documentos deverao comprovar
pelo menos 6 (seis) manutengdes realizadas no periodo de 12 (doze) meses, representando 50% (cinquenta por
cento) do objeto da presente contratagdo, conforme §2° do art. 67 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2.2.1. Para atendimento do quantitativo indicado acima, ¢ admitido o somatorio de atestados, desde que
compativeis com as caracteristicas do objeto da licitagao.

9.2.2.2. Os atestados deverao conter:

9.2.2.2.1. Nome empresarial e dados de identificagdo da instituicdo emitente (CNPJ, enderego, contato).
9.2.2.2.2.Local e data de emissdo.

9.2.2.2.3. Nome, cargo, contato ¢ a assinatura do responsavel pela veracidade das informagoes.
9.2.2.2.4. Periodo da execug¢do da atividade e quantitativo do objeto prestado.

9.2.2.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.2.2.4. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo
e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

10. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES
10.1. Do Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o presente
termo de referéncia, contrato e eventuais anexos.

10.1.2. Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia.

10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto prestado,
para que seja por ele reparado, corrigido, removido, reconstruido ou substituido, no total ou em parte, as suas
expensas.

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, atestar nas notas fiscais/faturas da efetiva prestacio de
servico, objeto do Termo de Referéncia.

10.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte os servicos prestados, quando em desacordo com as especificagdes
constantes na nota de empenho, no Termo de Referéncia e/ou na proposta comercial do Contratado, impondo-se
a recusa se o objeto for defeituoso, tiver prazo de validade vencido, ou outras situagdes que inviabilizem o
recebimento, hipdtese em que se promovera anotagdo da ocorréncia em registro proprio.

10.1.6. Comunicar o Contratado para emissdo de Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa da execucdo do



objeto, para efeito de liquida¢do e pagamento, quando houver controvérsia parcial sobre a execucdao do objeto,
quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.1.7. Solicitar o reparo, a corre¢do, a remogdo ou a substituicdo da parcela do objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregoes.

10.1.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a parcela do servigo prestado, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no presente instrumento.

10.1.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado.

10.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execucdo,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugdo do ajuste.

10.1.10.1. A Administrag@o tera o prazo estabelecido no paragrafo unico do art. 123 da Lei 14.133/2021, a
contar da data do protocolo do requerimento, tratado no item 10.1.10, para decidir e admitir a prorrogacao
motivada por igual periodo.

10.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

10.1.12. Aplicar ao Contratado as sangdes regulamentares.

10.1.13. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios por meio dos
documentos pertinentes.

10.1.14. Disponibilizar local adequado para a realizag¢do do servigo.

10.1.15. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.2. Do Contratado:

10.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste instrumento e seus anexos, nas
quantidades, prazos e condi¢des pactuadas, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto.

10.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor, Lei Federal n° 8.078, de 1990.

10.2.3. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

10.2.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior,
conforme Inciso II, art. 137 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e inciso III, art. 16 do Decreto n® 48.587, de
2023, e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.

10.2.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de
sua execucdo ou dos materiais nela empregados.

10.2.6. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao
da execug¢do do contrato, e ndo excluira nem reduziré essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
pelo contratante.

10.2.7. Arcar com os descontos nos pagamentos ou garantia, se for o caso, do valor correspondente aos danos
sofridos, devidamente comprovados.

10.2.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do
art. 48, paragrafo unico, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.9. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as ao Contratante para ateste € pagamento.

10.2.10. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados nos servigos prestados, dentro dos padrdes
adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor ¢ na
forma exigida neste termo de referéncia.



10.2.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade
ao Contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato.

10.2.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual.

10.2.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

10.2.14. Promover a guarda, manutenc¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

10.2.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas, conforme art. 116 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.15.1. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, quando solicitado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas, conforme paragrafo tnico, art.
116 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

10.2.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.2.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no inciso II, alinea d, art. 124 da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

10.2.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do contratante.

10.2.19. Alocar os empregados necessarios, com habilitacio e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das cldusulas do contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica ¢ a
legislacdo de regéncia.

10.2.20. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei Federal n° 13.709, de 2018,
adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por for¢a da execucdo deste
contrato.

10.2.21. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas melhores
condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

10.2.22. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

10.2.23. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.3. Do Preposto:

10.3.1. Nio sera necessaria a designagdo de preposto pelo Contratado.

11. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 2021, o contratado que:
11.1.1. Der causa a inexecugdo parcial da contratacio;

11.1.2. Der causa a inexecucdo parcial da contratacdo que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. Der causa a inexecucdo total da contratagao;

11.1.4. Deixar de entregar a documentago exigida para o certame;



11.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
11.1.8. Apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a contratacdo e execucao do contrato;
11.1.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo da contratacdo;

11.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846, de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

11.2.1. Adverténcia - quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, conforme disposto no §2°, art. 156 da Lei Federal n° 14.133, de
2021,

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 10.1.2 a 10.1.7,
sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, conforme disposto no § 4°, art. 156, da Lei
Federal n° 14.133, de 2021;

11.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens
10.1.8 a 10.1.12, bem como nos subitens 10.1.2 a 10.1.7, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave,
conforme disposto no §5°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021);

11.2.4. Multa:

11.2.4.1. Moratoria de 2,0% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 15 (quinze) dias.

11.2.4.1.1. Moratoria de 0,5 (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, at¢ o maximo de 10% (dez por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo,
suplementacdo ou reposi¢do da garantia.

11.2.4.1.2. O atraso superior a de 90 (noventa) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei
Federal n® 14.133, de 2021.

11.2.4.1.3. Na hipotese prevista no item 11.2.4.1.2, a multa de mora sera convertida em compensatoria no
percentual de 30% (trinta por cento) do valor contrato, nos termos do art. 162, paragrafo tinico da lei
14.133/2021.

11.3. As sangdes previstas nos subitens 11.2.1, 11.2.2 e 11.2.3 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa, conforme disposto no §7°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.4. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme §8°, art. 156, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

11.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste documento ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante, conforme disposto no §9°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133,
de 2021.

11.6. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagao, conforme disposto no art. 157, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

11.8. A aplicacdo das sang¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar.

11.9. Em observancia ao disposto no §1°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021, na aplicagdo das sang¢des



serdo considerados:

11.9.4. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
11.9.5. As peculiaridades do caso concreto;

11.9.6. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
11.9.7. Os danos que dela provierem para o Contratante;

11.9.8. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

11.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal
n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos nesta ultima Lei citada, conforme art. 159 da referida Lei de
Licitagoes.

11.11. A personalidade juridica do Fornecedor poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste documento ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia,
conforme disposto no art. 160, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da sang@o,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.13. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo Orgdo ora contratante.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

12.1. O custo estimado total da contrata¢ao ¢ de R$217.587,50 (duzentos e dezessete mil quinhentos e oitenta e
sete reais e cinquenta centavos), conforme custos unitarios apostos no quadro constante do subitem 1.1 deste
Termo de Referéncia.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo na ag¢do or¢amentaria correspondente do
or¢amento em vigor, aprovado pela Lei n°. 25.124/2024 (Lei Orcamentaria Anual), mediante rubrica da dotagdo
or¢amentaria a ser indicada na Declaragdo de Disponibilidade Orgamentaria e Financeira.

13.2. A dotagdo relativa ao exercicio financeiro subsequente serd indicada ap6s aprovacao da Lei Or¢amentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

BRUNO HENRIQUE ROSA DA SILVA
7000610-1

TIAGO ALVES OLIVEIRA
7000476-7

Documento assinado eletronicamente por Bruno Henrique Rosa da Silva, Servidor Publico, em 05/06/2025,
as 15:07, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Tiago Alves Oliveira, Coordenador, em 05/06/2025, as 16:39,
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