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TERMO DE REFERENCIA

PRESTACAO DE SERVICO - PREGAO

Setor Requisitante Servidor MASP
Diretoria de Informagédo e Dados Leonardo Bruno Possa Andrade 7.000.516-0

1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo da prestagdo dos servigos de informatica nos termos da tabela abaixo e conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste

documento.
Valor
Item Caodigo SIAD Descrigdo do Item na CATMAS Unid. Aquisicao Quantidade Unitario(mensal) Valor Total
1 53880 HOSPEGADEM DE SERVIDOR UNIDADE 12 63.847,00 766.164,00

VELOCIDADE CONEXAO DA REDE IP/ETHERNET 1GB -
2 53929 UNIDADE 12 3.792,00 45.504,00
HOSPEDAGEM DE SERVIDORES

3 53937 VELOCIDADE CONEXAO DA REDE IP/ETHERNET 10GB - UNIDADE 12 15.872,00 190.464,00
HOSPEDAGEM DE SERVIDORES

PORTE TECNICO A AMBIENTE OPERACIONAL DE
4 68896 SUPO CNICO ° Clo HORA 50 139,00 6.950,00
SERVIDORES - HORARIO COMERCIAL

5 66508 SUPORTE TECNICO A AMBIENTE DE BANCO DE DADOS - HORA 50 180,00 9.000,00
HORARIO COMERCIAL

1.2. Caracterizacdo do Objeto:

1.2.1 O objeto desta contratag@o € caracterizado como comum, pois apresenta padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais
de mercado.

1.3. Lotes exclusivos para microempresas e empresas de pequeno porte:

1.3.1. Néo se aplica. A presente contratagdo ¢ resultante do processo de dispensa de licitagdo, amparado e fundamentado no inciso IX do artigo 75 da Lei Federal n° 14.133,
de 01 de abril de 2021.

1.4. Da Contratagio:

1.4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses contado da publica¢do do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Piblica - PNCP, na forma do art. 105
da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

1.4.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

1.5. Descriciao da Solugio:
1.5.1. Constituem objeto do presente instrumento os servigos de informatica, conforme descrigao e especificagdes abaixo:
1.5.1.1 Hospedagem de Servidores

Disponibilizar alocagdo de espago e infraestrutura de alta disponibilidade no Data Center da

PRODEMGE para 41 (quarenta e um) servidores de propriedade da DPMG. Volumetria:

A execugdo do objeto tera como referéncia os valores de volumetria informados abaixo:
- Tamanho do equipamento — (1U, 2U, 4U, 12U e Rack —42U)

- Quantidade de equipamentos — (41)

- Area utilizada de backup — (ndo se aplica)

- Area alocada de storage — (ndo se aplica)

- Velocidade conexao da rede IP/Ethernet — (1GB e 10Gb)

O presente contrato sera objeto de renegociagdo, caso se verifique, durante a execugdo do servico, alteracdes na demanda e volumetria, que deverdo ser formalizadas por termo
aditivo.
1.5.1.2 Suporte Técnico em Ambiente de TI

Instalagéo, configuragdo e manutengdo de servidores, sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD) e infraestrutura de rede e seguranga. Compreende também a analise e
o diagndstico da infraestrutura de TI, que podem ocorrer em equipamentos ou aplicagdes com o objetivo de otimizar o seu desempenho, apontar possiveis problemas e
evitar, assim, interrupgdes, em produgdo no Data Center da PRODEMGE, administrados pela DPMG, de acordo com os parametros de volumetria abaixo:

- Horas profissionais a serem trabalhadas. (100)

Suporte técnico & Ambiente Operacional de Servidores - horario comercial. Suporte Técnico &8 Ambiente de Banco de Dados — horario comercial.

1.5.2. ESCOPO
1.5.2.1. Hospedagem de Servidores

O servigo ¢ fornecido em sua configuragdo basica: sem servigos de backup e restore (o cliente executa os procedimentos de backup e restore de seu conteido em seus
equipamentos) e sem area de storage.

Elementos que Compdem o Servi¢o



- Edificagdo especializada para Data Center;

- Energia Elétrica estabilizada garantida por no-breaks;

- Grupos geradores garantindo a continuidade do fornecimento de energia elétrica;

- Sistema de Climatizagdo especializado para equipamentos de processamento de dados;

- Sistema de controle de seguranga e acesso as instalagdes;

- Circuito Fechado de Televisao (CFTV);

- Sistema de detec¢@o e combate a incéndio;

- Infraestrutura  necessaria  para conectividade dos equipamentos da DPMG ao ambiente da PRODEMGE;

- Velocidade padrio de conexdo da rede IP/Ethernet de 1Gbps;

- Protegdo de firewall somente para comunica¢do com a internet. A DPMG pode, para este servigo, contratar adicionalmente:

- Servigo de backup e restore: a PRODEMGE operacionalizara os procedimentos rotineiros de back- up e restore de contetudo dos servidores conforme sua politica de
Back-up.

- Area para armazenamento de dados (Storage): a PRODEMGE disponibilizara 4rea de Storage solicitada pelo cliente.
- Velocidade de conexdo de rede IP/Ethernet de 10 Gb.

Periodo de Disponibilizagio

- 24 Horas por dia x 7 dias por semana.

O que nio esta no Escopo

- Cessdo ou empréstimo de qualquer equipamento;

- Licencas de uso de sistemas de qualquer tipo (operacional, aplicativos, banco de dados, etc.);
- Solugdo de antivirus e antisspam;

- Servigo de manutengéo dos sistemas contidos nos servidores da DPMG;

- Manutengéo e seguro dos equipamentos da DPMG;

- Recursos na instalagdo da DPMG para acesso remoto aos servidores na PRODEMGE;

- Suporte técnico para solu¢do de problemas e incidentes relacionados aos servidores, banco de dados e sistemas;
- Provimento de banda de acesso entre a PRODEMGE ¢ a DPMG;

- Contingenciamento da PRODEMGE para os equipamentos/sistemas/dados da DPMG;
- Servigos de recuperagdo em caso de desastres;
- Firewall para segmentagdo dos ambientes do colocation.

1.5.2.2. Suporte Técnico em Ambiente de TI

O Suporte Técnico a Ambiente Operacional de Servidores contempla:

- Apoio técnico em sistemas operacionais, gerenciadores de arquivos, gerenciadores de autentica¢do e validagdo de usuarios, gerenciadores de impressdo, servidores de
aplicacoes e servidores de FTP, servidores firewalls, servidores de e-mail, servidores proxy, servidores DNS e balanceamento de carga.
O suporte técnico ¢ aplicado nas seguintes situagdes:

» Diagnostico e identificagdo de solugdes para problemas existentes em ambientes computacionais administrados pelo cliente.
» Diagnostico e identificagdo de solugdes para sistemas aplicativos ndo mantidos pela Prodemge.

* Acompanhamento na implantagdo de sistemas ndo mantidos pela Prodemge.

» Operagdo assistida, com a disponibiliza¢do de especialistas para interagdes entre Prodemge, cliente e/ou fornecedores.

Compdem o Servico:

Instalaciio e Configuracio

- Instala¢@o, configuragdo e otimizagdo dos servigos disponibilizados em servidores. Caso eles estejam hospedados fisicamente no ambiente do cliente, essas atividades
(excluindo-se a instalac¢ao inicial do sistema operacional) serdo, sempre que possivel, executadas por acesso remoto.

Manuten¢io

- Solugdo de problemas referentes a atualizacdo de sistemas, melhorias de performance e integragdo de componentes.

- As intervengdes serdo realizadas apos a viabilizagdo do acesso ao servidor pelo

cliente. Caso sejam necessarias, serdo feitas a liberagdo em firewall, a ativa¢do de servigo de conexdo remota e a disponibiliza¢ao de demais recursos.

- Durante a execugao do servico, a PRODEMGE definira a restri¢do de acesso ao servidor, para melhor detecgdo e solu¢do do problema.

O Suporte Técnico a Ambiente de Banco de Dados contempla:
- A instalag@o e configura¢@o do sistema gerenciador de banco de dados com relagao a acesso, usabilidade, volumetria e restauragdo de dados a partir do backup, bem com a
implementagdo de rotinas operacionais, conforme padrao adotado pela PRODEMGE.

Compdem o Servico:
Servicos de infraestrutura

- Apoio técnico a execugdo de projeto de SGBD.

- Instalagdo, configuragdo e disponibilizagdo de SGBD, observando as exigéncias legais.

- Implementagdo de rotinas de backup.
- Realizagéo de migragdo de versdes de SGBD ou atualizagdo dos mesmos, observando as exigéncias legais.

- Analise e configuragdo do ambiente de banco de dados.
Servigos de manutencio

- Implementagao de backup diario, no proprio SGBD, conforme periodicidade e espago em disco definidos pelo cliente.
- Recuperagdo de banco de dados, sob demanda, no caso de indisponibilidade do servidor.

- Realizagdo de retorno de backup de banco de dados, conforme periodicidade de retengdo de backup definida pelo cliente, sob demanda.



- Levantamento de ocupag@o de area de armazenamento de banco de dados.

- Redimensionamento, reconfigura¢do e movimentagao de areas de bancos de dados.

- Diagnostico e solug@o de problemas relacionados ao ambiente de banco de dados.

- Habilitagio de trilhas de auditoria e disponibilizagio de arquivos para analise, sob demanda e mediante disponibilidade de espago em disco. E responsabilidade do
demandante a defini¢ao do que deve ser auditado.

A manutengdo em SGBD sera realizada em ambientes de banco de dados implantados pela PRODEMGE. O cliente ndo podera, em hipotese alguma, executar alteragdes no

ambiente definido pela PRODEMGE, bem como nas plataformas suportadas pela PRODEMGE para os SGBDs. Nos demais casos, o ambiente sera avaliado para verificar
a possibilidade de atendimento.

Periodo de Disponibiliza¢io
- Dias tteis, das 8h as 12h e das 14h as 18h.

O que nio esta no Escopo

- Fornecimento de licenga de uso ou cessao de qualquer tipo de software ou hardware;

- Transferéncia de conhecimento para a DPMG ou terceiros;

- Pagamento de taxas de manuteng¢io ou seguro de software e hardware da DPMG;

- Cessdo de pegas para hardwares;

- Resolugdo de problemas em sistemas aplicativos;

- Servigos de contingéncia para os servidores;

- Servigo de hospedagem de servidores, sem contrato, nas instalagdes da PRODEMGE por qualquer periodo;

- Execugdo e acompanhamento de rotinas e procedimentos operacionais implementados em servidores;

- Manutengdo preventiva e corretiva dos produtos instalados, seja através da aplicagdo de corregdes publicadas pelo fornecedor, migragdo para novas versdes ou reinstalagao
de componentes;

- Elaboragéo de projetos para adequag@o ou melhorias no ambiente operacional e implantagdo de novos servigos e/ou produtos;

- Intervengdes no contetido dos bancos de dados.

1.5.3. NIVEIS DE SERVICO

Indicador |Disponibilidade minima do ambiente operacional de Data Center, desconsideradas as
manutengdes técnicas programadas.

1.5.3.1. Hospedagem de Servidores

Acordo de Nivel de Servico 98,50%

1.5.3.2 Suporte Técnico em Ambiente de TI

Suporte Técnico & Ambiente Operacional de Servidores / Suporte Técnico 8 Ambiente de Banco de Dados

. Indice de solicitagdes abertas pelo cliente no Service
Indicador Desk, atendidas no prazo.
Acordo de Nivel de Servico 80,00%

Diagnostico de Capacidade e Desempenho de Infraestrutura de TI e de Performance de Aplicagdes

indice de eficiéncia no cumprimento do prazo na
Indicador prestagdo do servigo contratado.
Acordo de Nivel de Servico 80,00%

O detalhamento do indicador esta descrito no Anexo III — Indicadores de Nivel de Servigos, do Caderno de Servigos.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A conveniéncia e a oportunidade da contratagdo da Prodemge justificam-se em virtude de a referida empresa prestar os servigos de Hospedagem de Servidores e Suporte Técnico a Ambiente
Operacional de Servidores para a Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais de forma eficaz e relevante ao funcionamento da Instituigdo, além da prestagdo de outros servigos de Tecnologia
da Informagdo. Ainda justificando a escolha da Prodemge como fornecedora do servigo, pode-se elencar que:
-Possui vanguarda na utilizagdo dos recursos de TIC (Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagido) necessarios para garantir a seguranga, confiabilidade, integridade e alta disponibilidade da
Informagdo no ambito do Estado de Minas Gerais.
-Possui “know How” na hospedagem de diversos ativos de rede e tratamento na Gestdo da Informagdo de sistema integrado em todo o Estado de Minas Gerais.
-Possui equipe especializada para dar suporte na hospedagem de diversos sistemas e tratamento das outras demandas correlatas das atividades pertinentes ao bom funcionamento do sistema.
Junto a esses aspectos, temos ainda o fato de que a criagdo da Prodemge atende ao interesse estratégico do Estado de Minas, pois o Decreto n® 14.915 de 25/10/1972 que regulamenta a Lei n
6003 de 12/10/1972 continua vigente, e afirma que:
“Art. 5°
()

Paragrafo unico - Compete privativamente a Prodemge executar, por processo mecdnico, eletromecdnico ou eletronico servi¢os de processamento de dados e tratamento de informag

2.2. Assim, a utilizagéo da ferramenta informatica, pelos orgaos da administragdo estadual, vem sendo realizada através da Prodemge, estando toda a base de dados e os sistemas complementares dc

2.3. No que se refere a justificativa dos pregos, salientamos que os valores cobrados sdo tabelados e que sdo praticados em todos os clientes de acordo com o Caderno de Servigos Prodemge (02669

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Da participacio de consorcios:
3.1.1. Néo sera permitida a participagdo de empresas reunidas em consoércio, tendo em vista que o item néo se aplica para dispensa de licitagéo.

3.2. Da Subcontratagio:



3.2.1. Néo sera admitida a subcontratagdo parcial ou total do objeto contratual.

3.3. Da Sustentabilidade:

3.3.1. Néo serdo exigidos critérios de sustentabilidade na presente contratagao.

3.4. Da indica¢do de marcas ou modelos:

3.4.1. Ndo serdo exigidas marcas ou modelos especificos para a contratagéo.

3.5. Da vedacio de utilizacdo de marca ou modelo:

3.5.1. Néo havera vedagdo de marca/modelo na presente contratagdo.

3.6. Da exigéncia de carta de solidariedade:

3.6.1. Nao sera exigida a apresentagdo de carta de solidariedade na presente contratagao.
3.7. Da Garantia da Contratacio:

3.7.1. Nao sera exigida garantia de execug@o da contratacdo para este objeto.

3.8. Condicdes e especificacdes da garantia do servico:

3.8.1. Sera aplicada ao servigo, somente a garantia legal estabelecida pelo art. 26, da Lei Federal n°. 8.078, de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor — CDC).
3.9. Da Vistoria:

3.9.1. Néo ha necessidade de realizagdo de vistoria prévia ao local de execugdo dos servigos.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. Prazo e Condicdes da Prestaciio do Servico:

4.1.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

4.1.1.1. A prestagdo dos servicos se dara, logo apos data a vigéncia do contrato.
4.2. Do local e horario da prestaciio do servico:

4.2.1. Os servigos deverdo ser prestados no seguinte endereco: Rua da Bahia, 2277, bairro Savassi, CEP 30.160-019, no horario comercial: dias uteis, de segunda a sexta-
feira, das 8h as 18h.

4.3. Dos Materiais a serem disponibilizados:

4.3.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, promovendo sua
substitui¢do quando necessario.

4.4. Regime de Execucio:

4.4.1. O regime de execugdo do contrato sera do tipo empreitada por prego unitario e global.

5. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
5.1. Condigdes de recebimento:

5.1.1. Os servigos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo (s) detalhado (s), quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

5.1.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato ira apurar o resultado
das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

5.1.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

5.1.4. A fiscalizag@o ndo efetuara o ateste da Gltima e/ou unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio, conforme art. 119 c/c art. 140 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

5.1.5. Os servigos prestados serdo recebidos definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo (s) detalhado (s) que comprove
(m) o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de até 10(dez) dias corridos, contados a partir do recebimento provisorio.

5.1.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

5.1.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades

5.1.8. No caso de controvérsia sobre a execug@o do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n® 14.133, de
2021, a Administra¢@o notificara o Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que diz respeito a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

5.1.9. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente,
verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

5.1.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.

5.2. Da Avaliacio da Execucgio do Objeto:

5.2.1. Ndo se aplica.

5.3. Da Liquidagio:

5.3.1. A Liquidagao sera efetuada no prazo de até 20 (vinte) dias corridos contados da data da entrega definitiva do servigo e respectivo aceite do Contratante.

5.3.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

5.3.2.1. O vencimento;

5.3.2.2. A data da emissio;

5.3.2.3. Os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

5.3.2.4. O periodo respectivo de execugdo do objeto;

5.3.2.5. O valor a pagar; e

5.3.2.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.3.3. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a liquidag@o da despesa, esta ficara sobrestada até



que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situa¢do, sem onus ao Contratante.

5.3.4. A nota fiscal ou o instrumento de cobranga equivalente devera ser acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei Federal n® 14.133, de
2021.

5.4. Do Pagamento:

5.4.1 O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado de Administragao Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancaria emitida por processamento eletronico,
a crédito do beneficiario em um dos bancos que o Contratado indicar, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data final da liquidacdo a que se referir,
com base nos documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pelo Contratante.

5.4.1.1. A Administragdo deve observar a ordem cronoldgica nos pagamentos, conforme disposto no art. 141 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

5.4.2. No caso de atraso pelo Contratante, por culpa exclusiva da Administragdo, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realiza¢do, de acordo com a variagdo do IPCA.

5.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

5.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na planilha de custo, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagao do pagamento,
os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.4.5. A CONTRATADA deve garantir a manutencdo dos requisitos de habilitagdo previstos no Edital.

5.4.5.1. Eventuais situa¢des de irregularidades fiscal ou trabalhista da CONTRATADA ndo impedem o pagamento, se o objeto tiver sido executado e atestado. Tal hipotese
ensejara, entretanto, a adogao das providéncias tendentes ao sancionamento do contratado e rescisdo contratual.

5.4.6. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresenta¢do de comprovagio, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.4.7. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
5.4.7.1. Nao produzir os resultados acordados;
5.4.7.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

5.4.7.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.5. Da Antecipaciao do Pagamento:
5.5.1. Conforme Art. 145 da Lei 14.133/2021, ndo sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total.

6. PROCEDIMENTO DE TRANSICAO E FINALIZACAO DO CONTRATO

6.1. Nio serdo necessarios procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

7. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO
7.1. Regras Gerais:

7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as disposi¢cdes da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial, conforme art. 115 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ¢ artigos 15 e 16 do Decreto 48.587, de 2023.

7.1.2. As comunicagdes entre o 6rgio ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

7.1.3. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog@o de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.1.4. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentag@o do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto,
do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.1.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores ¢ fiscais do contrato, representantes da Administragdo especialmente
designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de
2021, e art. 14 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.1.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser observadas as disposigdes dos art. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, a
fim de apurar a responsabilidade do Contratado e eventualmente aplicar sangdes.

7.2. Da Fiscalizacio do Contrato:

7.2.1. O fiscal do contrato prestara apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas competéncias, nos termos do inciso I do art. 16 do
Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.2. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das
faltas ou dos defeitos observados, de acordo com o § 1°, art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e inciso II do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.3. O fiscal do contrato emitira notificagdes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a definigdo de prazo para a corregéo,
nos termos do inciso III do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores ¢ ao gestor do contrato, em tempo habil para a adogao das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou
providéncia que ultrapasse sua competéncia, conforme § 2°, art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e inciso IV do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.5. O fiscal do contrato comunicara imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas estabelecidas, nos
termos do inciso V, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.6. O fiscal do contrato fiscalizara a execu¢do do contrato para que sejam cumpridas as condigdes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apos o ateste, que certifica o recebimento provisorio, encaminhar ao
gestor de contrato, nos termos do inciso VI, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a
prorrogagdo contratual, nos termos do inciso VII, do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.8. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias contratuais, nos
termos do inciso VIII, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do Contratado por quaisquer irregularidades, inexecugdes ou desconformidades
havidas na execugdo do objeto, ai incluidas imperfei¢des de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitorio, como tal definido pela lei civil.

7.3. Da Gestdo do Contrato:
7.3.1. O gestor do contrato orientard os fiscais de contrato no desempenho de suas atribui¢des, nos termos do inciso I, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato ou terceiros contratados, das ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as
medidas adotadas, e informara a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, nos termos do inciso II, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.



7.3.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais, nos termos do inciso III, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.4. O gestor do contrato coordenara a autuagdo da rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo historico de gerenciamento devera conter todos os
registros formais da execugdo, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, nos termos do inciso 1V, do art. 15
do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.5. O gestor do contrato coordenara os atos preparatorios relativos a instrugdo processual e ao envio da documentagao pertinente ao setor de contratos para formalizagdo da
celebragdo de aditivos, prorrogagdes, reajustes, repactuagdes ou rescisdes contratuais, nos termos do inciso V, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.6. O gestor do contrato realizara o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, nos
termos do inciso VI, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.7. O gestor do contrato elaborara o relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administra¢do, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, nos termos do
inciso VII, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.8. O gestor do contrato tomara as providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso, nos termos do inciso VIII, do art.
15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O processo de Dispensa de Licitagdo que ampara a presente contratagdo fundamenta-se nas hipoteses previstas no inciso IX do artigo 75, da Lei Federal n® 14.133, de 01
de abril de 2021.

8.2. Dos critérios de aceitabilidade da proposta:

8.2.1. A proposta tera validade de 90 (noventa) dias corridos contados da data de aceitagdo.

8.3. Da Amostra/Prova de Conceito/Prospecto:

8.3.1. Nao sera exigida a apresentagéo de prova de conceito/amostra/prospecto nesta contratagao.

9. HABILITACAO:
9.1. Habilita¢do Juridica, Habilitaciio Fiscal, Social e Trabalhista, Qualificacio Econdmico-Financeira, Habilitacio de Consércios e Habilitacio de Cooperativas:

9.1.1. Nao se aplica.

9.2. Da Qualificaciio Técnico-Operacional e/ou Técnico-Profissional:

9.2.1. Ndo se aplica.

10. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES

10.1. Do Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o presente termo de referéncia, contrato e eventuais anexos.
10.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto prestado, para que seja por ele reparado, corrigido, removido,
reconstruido ou substituido, no total ou em parte, as suas expensas.

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, atestar nas notas fiscais/faturas da efetiva prestagdo de servigo, objeto do Termo de Referéncia.

10.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte os servigos prestados, quando em desacordo com as especificagcdes constantes na nota de empenho, no Termo de Referéncia e/ou na
proposta comercial do Contratado, impondo-se a recusa se o objeto for defeituoso, tiver prazo de validade vencido, ou outras situagdes que inviabilizem o recebimento,
hipétese em que se promovera anotagdo da ocorréncia em registro proprio.

10.1.6. Comunicar o Contratado para emissdo de Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver
controvérsia parcial sobre a execug@o do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

10.1.7. Solicitar o reparo, a corre¢do, a remogao ou a substitui¢do da parcela do objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.
10.1.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a parcela do servigo prestado, no prazo, forma e condig¢des estabelecidos no presente instrumento.
10.1.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado.

10.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

10.1.10.1. A Administragdo tera o prazo estabelecido no paragrafo unico do art. 123 da Lei 14.133/2021, a contar da data do protocolo do requerimento, tratado no item
10.1.10, para decidir e admitir a prorroga¢ao motivada por igual periodo.

10.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.
10.1.12. Aplicar ao Contratado as san¢des regulamentares.

10.1.13. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios por meio dos documentos pertinentes.

10.1.14. Disponibilizar local adequado para a realiza¢do do servigo.

10.1.15. A Administrag@o ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.2. Do Contratado:

10.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste instrumento e seus anexos, nas quantidades, prazos e condigdes pactuadas, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto.

10.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor, Lei Federal n® 8.078, de 1990.

10.2.3. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagéo.

10.2.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior, conforme Inciso I, art. 137 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e
inciso III, art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023, e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.

10.2.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugdo ou dos materiais nela empregados.

10.2.6. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa



responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante.
10.2.7. Arcar com os descontos nos pagamentos ou garantia, se for o caso, do valor correspondente aos danos sofridos, devidamente comprovados.

10.2.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo tinico, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.2.9. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as ao Contratante para ateste € pagamento.

10.2.10. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados nos servigos prestados, dentro dos padrdes adequados de qualidade, seguranga, durabilidade e
desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor e na forma exigida neste termo de referéncia.

10.2.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obriga¢des trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato.

10.2.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto
contratual.

10.2.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.

10.2.14. Promover a guarda, manutengio e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugéo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

10.2.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, conforme art. 116 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.15.1. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, quando solicitado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas, conforme paragrafo unico, art. 116 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.2.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.2.17. Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no inciso I, alinea d, art. 124 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.2.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do contratante.

10.2.19. Alocar os empregados necessarios, com habilitagio e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

10.2.20. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei Federal n® 13.709, de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que
tenha acesso por forga da execugao deste contrato.

10.2.21. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local de execugdo do objeto e nas melhores condigdes de seguranga, higiene ¢ disciplina.

10.2.22. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

10.2.23. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizag@o do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.3. Do Preposto:

10.3.1. Néo sera necessaria a designagao de preposto pelo Contratado.

11. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 2021, o contratado que:

11.1.1. Der causa a inexecugao parcial da contratagio;

11.1.2. Der causa a inexecugdo parcial da contratagdo que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
11.1.3. Der causa a inexecugéo total da contratagdo;

11.1.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

11.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. Néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagio exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
11.1.7. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

11.1.8. Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a contratagéio e execugdo do contrato;

11.1.9. Fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execugao da contratagao;

11.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846, de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

11.2.1. Adverténcia - quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, conforme disposto
no §2°, art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021;

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 10.1.2 a 10.1.7, sempre que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais
grave, conforme disposto no § 4°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

11.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 10.1.8 a 10.1.12, bem como nos subitens 10.1.2 a 10.1.7,
que justifiquem a imposi¢@o de penalidade mais grave, conforme disposto no §5°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021);

11.2.4. Multa: 0,5%(cinco décimos por cento) do valor do contrato.
11.2.4.1. Moratoéria de 0,1%(um décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30(trinta) dias.

11.2.4.1.1. Moratoria de 0,1%(um décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, at¢ o maximo de 0,10%(dez por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia.

11.2.4.1.2. O atraso superior a de 30 dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.2.4.1.3. Na hipotese prevista no item 11.2.4.1.2, a multa de mora sera convertida em compensatoria no percentual de 30% (trinta por cento) do valor contrato, nos termos
do art. 162, paragrafo unico da lei 14.133/2021.

11.3. As sang0es previstas nos subitens 11.2.1, 11.2.2 e 11.2.3 poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa, conforme disposto no §7°, art. 156, da Lei Federal n®
14.133, de 2021.

11.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme §8°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.



11.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste documento ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante, conforme
disposto no §9°, art. 156, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

11.6. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacédo, conforme disposto no art. 157,
da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

11.9. Em observancia ao disposto no §1°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
11.9.4. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.9.5. As peculiaridades do caso concreto;

11.9.6. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.9.7. Os danos que dela provierem para o Contratante;

11.9.8. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos nesta tltima Lei citada, conforme art. 159 da referida Lei de Licitagdes.

11.11. A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste documento ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme disposto no art. 160, da Lei Federal
n° 14.133, de 2021.

11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplica¢do da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos
no ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

11.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei Federal
n° 14.133, de 2021.

11.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora contratante.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

12.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 1.018.082,00 (um milhdo, dezoito mil e oitenta e dois reais), conforme custos unitarios apostos no quadro constante do
subitem 1.1 deste Termo de Referéncia.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo na agdo or¢amentaria correspondente do orcamento em vigor, aprovado pela Lei n°. 24.678/2024 (Lei
Orgamentaria Anual), mediante rubrica da dotagdo or¢amentaria a ser indicada na Declarag¢@o de Disponibilidade Or¢amentaria e Financeira.

13.2. A dotagdo relativa ao exercicio financeiro subsequente sera indicada ap6s aprovagéo da Lei Or¢amentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

Leonardo Bruno Possa Andrade
MASP 7.000.516-0

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Bruno Possa Andrade, Gerente de Dados e Informacéo, em 23/05/2024, as 10:03, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.
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1. Data Center

1.1. Hospedagem de Servidores

O preco do servico de Hospedagem de Servidores (Colocation) no Data Center da Prodemge é
determinado pelo espago, em polegadas, que o servidor ocupa no local da instalagao, “Rack”
ou “Gaiola Rack”; pela area utilizada pelo backup; pela velocidade conexao da rede IP/Ethernet
disponibilizada; e pela area de storage alocada.

No espaco do Data Center, normalmente é utilizado o rack padréo, cuja altura média é de
44,5mm. Essa altura é conhecida como a “unidade de rack”, ou simplesmente "U" (do termo
em inglés, rack unit). A maioria dos racks comporta 42Us, ou seja, permitem a instalacdo de até
42 servidores de 1U.

Alguns servidores mais potentes podem ocupar varias unidades de rack de altura,
principalmente se ele tiver capacidade para a instalacdo de varios discos rigidos e
processadores. Além de servidores, também ¢é possivel armazenar nos racks outros

equipamentos, como roteadores de rede e unidades de backup em fita.

O prego do servico é construido levando em consideragdo os insumos da hospedagem, a

infraestrutura dedicada e servicos agregados para prestacéo do servico.

Abaixo, tabelas contendo os precos dos itens de orcamento do servico de Hospedagem de
Servidores:

Tamanho U Preco (R$)
= 461,00
2V 607,00
= 827,00
au 1.140,00
>U 1.697,00
6u 1.781,00
v 1.999,00

CONFIDENCIAL - Acesso restrito aos Orgéos e Entidades do Governo de Minas Gerais
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8u

2.214,00
. 2.432,00
10U 2.868,00
- 2.949,00
120 3.173,00
=i 3.398,00
140 3.622,00
15U 3.847,00
10U Blade — 1 Lamina 3.138,00
10U Blade — 2 Laminas

3.225,00
10U Blade — 3 Laminas

3.312,00
10U Blade — 4 Laminas 3.665,00
10U Blade — 5 Laminas

3.758,00
10U Blade — 6 Laminas

3.853,00
10U Blade — 7 Laminas

3.947,00
10U Blade — 8 Laminas 4.040,00
10U Blade — 9 Laminas

4.134,00
10U Blade — 10 Laminas

4.228,00
10U Blade — 11 Ladminas 4.321,00
10U Blade — 12 Laminas

4.415,00
10U Blade — 13 Laminas 4.509,00
10U Blade — 14 Laminas

4.603,00
10U Blade — 15 Laminas 4.697,00
10U Blade — 16 Laminas 4.790,00
Rack - 42U

12.159,00

Data:29/01/2021

Versdo: 2.8
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Tabela 1: Preco tamanho equipamento

Os precos listados na Tabela 1 ja incluem uma velocidade de conexéo de rede IP/Ethernet de
1Gbps.

Os equipamentos do tipo Torre correspondem a um equipamento de rack com tamanho de 5U.

Os equipamentos que ndo se enquadram nos tamanhos descritos na tabela 1 dever&o ser

objetos de negociacao especifica para composicao de preco.

Servicos adicionais:

Item Unidade Preco (R$)
BaCkUp GB 0.25
Storage GB 167

Velocidade conexdo da rede
IP/Ethernet 100Mbps Un 67,00

Velocidade conexdo da rede
IP/Ethernet 1GB Un 158,00

Velocidade conexdo da rede
IP/Ethernet 10GB Un 248,00

Tabela 2: Preco servigos adicionais
O preco do servico de Hospedagem de Servidores sera calculado da seguinte forma: preco
tamanho U + preco area utilizada de backup + preco area alocada de storage + preco largura

da banda de conexao de rede IP/Ethernet.

O faturamento sera mensal, conforme contrato.

CONFIDENCIAL - Acesso restrito aos Orgéos e Entidades do Governo de Minas Gerais
5



Data:29/01/2021

Versdo: 2.8

ANEXO | - Condigcbes Comerciais

1.2. Hospedagem de Sistemas em Mainframe

O preco é determinado pelo consumo do sistema com relacdo a infraestrutura dedicada para a
producdo do servico (ambientes de producéo, desenvolvimento, homologacdo, testes e
producéo)

O prego do servico de Hospedagem de Sistemas Mainframe é determinado pelo consumo de

recursos computacionais abrangendo todos os sistemas do estado nele contido.

O crescimento do consumo fora dos padrbes pré-acordados deverd ser imediatamente
comunicado pela Prodemge ao Cliente e podera impactar no cumprimento dos Indicadores de
Nivel de Servico Acordados. Reprocessamentos e demandas adicionais vinculadas aos
sistemas corporativos ou evento sazonal que afete os volumes acordados serdo objetos de
renegociagao ou aditivacdo contratual.

1.3. Hospedagem de Sistemas Baixa Plataforma Compartilhada

Para a correta precificagdo dos servicos de hospedagem, que abrangem a producdo de
sistemas, foram identificadas as ferramentas disponiveis para apuragdo de volumes de
consumo de recursos de ambientes existentes para a prestacdo dos servigos, por sistema, e,
também, dos custos de insumos de hardware, software e m&o-de-obra diretamente

relacionados a manuten¢do dos ambientes.

Os indicadores utilizados nesse processo de precificacdo s&o os seguintes:

» Espaco ocupado em discos (areas de armazenamento de aplicativos e bancos de dados);
= Volume de trafego gerado na rede;
= Quantidade de usuarios;

= Quantidade de acessos por usuario.

Para apuracdo desses itens na Plataforma Baixa, em que 0s recursos de maquina sao
compartilhados por diversos aplicativos, foi desenvolvido um modelo de apuracdo de

consumo de recursos por sistema, com utilizagdo da técnica estatistica da Analise Fatorial.

Esse trabalho requereu a organizacdo teérica do ambiente em camadas (o ambiente néo foi
alterado na pratica), as quais comportam custos de referéncia diferenciados, calculados de

acordo com o numero de equipamentos e a utilizacdo de softwares.

A aplicacéo de formula estatistica define o indice de Consumo de Recursos (ICR) por sistema.

Esse indice representa o volume de recursos (acesso, armazenamento e trafego) consumidos

CONFIDENCIAL - Acesso restrito aos Orgéos e Entidades do Governo de Minas Gerais
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individualmente, para determinar a parte que cabe a cada sistema nos custos do ambiente

web, sendo sua composicao assim apresentada:

Variaveis Unidade de Medida
ACEsso N° de Paginas visitadas
N° de Visitas
Armazenamento Espaco ocupado em GB
Trafego GB transmitidos

O ICR é calculado para cada sistema, considerando-se:
* O volume apurado de cada variavel;
» Arelacéo desses volumes com a média geral do ambiente;

» A correlagdo entre as variaveis, determinada pela andlise fatorial.

Analise Estatistica Multivariada

A andlise multivariada consiste em um conjunto de técnicas estatisticas que possibilitam
analisar e comparar dados relativos a diversas variaveis. Tais técnicas vém sendo bastante
difundidas e aplicadas, tanto pelo meio académico quanto pelo meio empresarial, nas mais

diversas areas de conhecimento.

Segundo Johnson e Wichern (1998), os objetivos gerais, para os quais a andlise multivariada
conduz, séo:

e Reducdo de dados ou simplificagdo estrutural: o fendmeno sob estudo é
representado da maneira mais simples possivel, sem desvalorizar informacdes
valiosas e tornando as interpretacdes mais simples;

o Distribuicdes e agrupamentos: agrupamento de objetos (individuos) ou variaveis
similares, baseados em dados amostrais ou experimentais;

¢ Investigacao da dependéncia entre variaveis (correlagéo);

o Predicéo;

o Teste de hip6teses, entre outros.

Andlise Fatorial

A andlise fatorial € uma técnica estatistica multivariada que trata do relacionamento entre
conjunto de variaveis. Basicamente, o modelo fatorial € motivado pelo seguinte argumento:
suponha-se que as variaveis possam ser agrupadas por suas correlagdes, isto é, suponha-se
gue todas as variaveis em um determinado grupo sejam altamente correlacionadas entre si,

mas tém correlagdes relativamente baixas com variaveis de um grupo diferente. Entdo, é
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concebivel que cada grupo de variaveis representa uma construgdo subjacente singular, ou

fator, que é responsavel pelas correlagdes observadas (Johnson e Wichern,1998).

O objetivo da analise fatorial é descobrir fatores latentes e ocultos que formam a estrutura de
correlacdo de um conjunto de variaveis. Supfe-se que esses fatores sejam independentes e

linearmente correlacionados as variaveis.

O modelo de Analise Fatorial € um modelo linear para as variaveis padronizadas,

Ziz[(Xi—,ui)lai], em notacdo matricial este modelo pode ser representado por:

Z; =L;F; + &, onde o vetor F &€ um vetor contendo fatores que descrevem os elementos da

populacdo em estudo, L €& uma matriz de coeficientes que representam o grau de

relacionamento linear da caracteristica padronizada Z; com o fator F;.

O meétodo das componentes principais é um dos mais usados para resolver o problema
classico da andlise fatorial. A analise de componentes principais esta relacionada com a
estrutura de co-variancia, por meio de poucas combinacdes lineares das variaveis originais em
estudo. Os objetivos desta andlise sdo a redugdo da dimensdo original e facilitacdo da

interpretacao das andlises realizadas.
Metodologia
A proposta inicial é criar um indice para medicao dos recursos consumidos pelos clientes (ICR)

por meio de estimativas relacionadas ao armazenamento em disco, aos acessos WEB e as

transmissdes de dados por clientes, gerando a seguinte estrutura de dados:

TABELA 1 - Dados gerados para 50 Clientes. (valores para exemplificar a metodologia)

CLIENTE \Ziﬁrdaass Trafego(GB) Visitas Espaco(GB)
Al 772.702 5.027.134 24.199 21
A2 252.985 3.323.439 15.202 118
A3 373.744 1.368.576 109.488 80
A4 32.117 280.754 225 14
A5 138.829 2.017.917 10.999 10
A6 108.047 792.054 7.384 44,4
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79.016

60.967

56.801

245.270

7.842.814

98.761

7.151.533

391.558

66.572

150.905

2.815.799

61.177

425.677

206.496

1.174.845

73.171

192.447.503

44.287

31.750

17.449

48.614

514.636

94.096

117.270

25.645

82.261

49.432

149.004

8.687.617

548.129

144.356

4.676.266

24.299.950

4.323.667

28.453.604

304.027

677.313

485.454

55.049.636

304.192

11.851.167

1.238.926

8.920.363

585.152

654.670.128

800.326

89.250

2.452.825

43.935

8.804.801

321.070

570.046

456.592

342.551

137.739

4.252.364

24.553

6.531

523

1.056

73.636

4.979

72.166

647

1.197

6.475

132.366

1.369

3.518

4.106

1.279

1.281

1.544.150

684

180

11.219

1.336

13.413

3.282

11.066

1.800

3.575

1.263

9.877
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325
22
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15
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A35 31.830 6.650 190 1306
A36 1.123.163 15.210.932 27.304 965
A37 31.197 8.157 246 1
A38 6.093 52.674 59 46
A39 33.421 199.360 937 36
A40 3.685.540 29.779.909 46.279 10
A41 121.502 24.831 887 61
A42 31.770 5.220 180 2
A43 458.088 1.488.933 16.316 461
Ad4 93.858 1.743.675 9.969 98
A45 500.050 6.537.630 17.567 85
A46 2.011.026 3.988.445 31.943 3,5
A47 317.121 3.854.437 14.442 114
A48 70.090 1.149.387 2.977 15
A49 70.633 290.715 3.402 6
A50 56.119 1.743.675 4.359 28

Data:29/01/2021

TABELA 2 - Estatisticas Descritivas das Variaveis de Estudo (valores para exemplificar a metodologia)

Variaveis N Média Mediana |Desvio Padréo | Minimo Maximo
HITS 50 | 4.496.865 103.404 27.168.431 6.093 | 192.447.503
Trafego(Kbytes) | 50 | 18.047.719 | 1.194.157 92.408.161 5.220 |654.670.128
Usuarios 50 45.642 4.233 217.945 59 1.544.150
Espaco-MB 50 203 45 365 1 1.400

Sobre a matriz de dados elaborada, aplicou-se a andlise fatorial, cuja extracdo de fatores foi
feita pelo método das componentes principais baseada na matriz de correlacéo das variaveis, o
que resultou no fator F1, com o qual obtém-se 70% de explicagdo da variancia total dos dados,
preservando-se assim grande parte das caracteristicas das variaveis originais. O fator F;1 esta

relacionado linearmente com as variaveis padronizadas, segundo a tabela abaixo:
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TABELA 3 - Relagao linear das variaveis padronizadas com o fator F1. (Valores para exemplificar a metodologia)

Paginas Visitadas Trafego(GB) Visitas Espaco(GB)

Fi 0,23091 0,32648 0,23766 1,07719

O fator F1 pode ser usado para calcular o indice de consumo por cliente (ICR), segundo a

equacao:

F, =0,23091Hits + 0,32648Trafego(Kbytes)
+0,23766Usuarios +1,07719Espaco(MB)

Ou seja, quanto maior o indice, maior estd sendo a utilizagdo dos recursos disponiveis pelo
cliente. A tabela 4 apresenta o indice para os 50 clientes do exemplo em estudo, ja
classificados por ordem de maior consumo. O Cliente A23 é o que apresenta maior indice,
portanto, € o que mais utiliza os recursos ou servigos disponiveis. Por sua vez, o Cliente A37 é

0 que menos utiliza 0S recursos ou Servigos.

Obs: o indice é calculado com base nas variaveis padronizadas, ou seja,

Z; :[(Xi _/ui)/ai:l

TABELA 4 - indice ICR para dos 50 clientes. (valores para exemplificar a metodologia)

Ordem |CLIENTE ICR Ordem |CLIENTE ICR
1 A23 10,7114 26 A32 1,0691
2 Al7 2,4369 27 A33 1,0513
3 Al13 2,3462 28 A6 1,0479
4 A35 1,9053 29 Al12 1,0464
5 A36 1,8122 30 A4l 1,0449
6 All 1,6058 31 Al16 1,0402
7 A43 1,3599 32 A10 1,0373
8 A7 1,3131 33 A5 1,0371
9 A40 1,2982 34 A50 1,0362
10 A30 1,2625 35 A38 1,0317
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11 A3 1,2440 36 A8 1,0290
12 A21 1,2380 37 A39 1,0273
13 A34 1,2127 38 A9 1,0260
14 A25 1,1752 39 Al5 1,0240
15 A24 1,1732 40 A48 1,0218
16 A28 1,1490 41 A22 1,0181
17 A45 1,1298 42 Al4 1,0174
18 A2 1,1276 43 A27 1,0128
19 A47 1,1274 44 A49 1,0116
20 A20 1,1273 45 A4 1,0114
21 Al19 1,1069 46 Al18 1,0096
22 A46 1,1043 47 A29 1,0095
23 Ad4 1,0943 48 A3l 1,0086
24 Al 1,0917 49 A42 1,0015
25 A26 1,0859 50 A37 1,0009

Referéncia

JOHNSON, R.A.; WICHERND, D.W. Applied multivariate statistical analysis. 4.ed. New
Jersey:Prentice-Hall, 1998.

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Hospedagem de Sistemas Baixa

Plataforma Compartilhada:

Item Unidade Preco (R$)
Camada 1 indice de consumo recursos 570,00
Camada 2.1 indice de consumo recursos 886,00
Camada 2.2 indice de consumo recursos 1.175,00

O faturamento sera mensal conforme contrato.
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Anualmente sao verificados os volumes de consumo do aplicativo ou sitio eletrénico para efeito
de renovacdo contratual. O crescimento fora dos padrbes pré-acordados devera ser
imediatamente comunicado pela Prodemge ao Cliente, e podera impactar no cumprimento dos

Indicadores de Nivel de Servico Acordados.

1.4. Hospedagem de Sistemas Baixa Plataforma Dedicada

O preco do servigo continuado de Hospedagem de Sistemas, Aplicativos e Sitios Eletrénicos
em ambiente dedicado é determinado em funcdo dos volumes a serem processados e das

caracteristicas do servico, considerando os custos associados de:

e Infraestrutura fisica dedicada levando em consideragcdo o ambiente tecnolégico
especificado para a hospedagem: Hardware (servidores) e Software (Sistema
Operacional, Banco de Dados e Clients dos sistemas de back-up);

¢ Infraestrutura fisica adicional necessaria: storage — area de armazenamento, robd para
back-up, rede interna de comunicacdo de Dados;

e Mao de obra de suporte técnico e operacional (Suporte Técnico, Operacdo de

Datacenter, Rede e Monitoramento).

O faturamento sera mensal.

Para o preco da instalagdo do servico, cujo faturamento € feito em uma Unica parcela, seréo

considerados os precos de méo de obra da instalagéo abaixo descritos:

Item Unidade Preco (R$)
Config. Servidor e-mail, firewall, ftp, proxy Hora 139,00
ggf;gl iSn(]epr)\:iedsosrg;':\)pIicativo web, arquivo, Hora 139,00
Config. Servidor bd_oracle Hora 180,00
Config. Servidor bd_oracle rac Hora 180,00
Config. Rede ldgica Hora 139,00
Migracdo aplicativos Hora 180,00
Migracdo banco de dados Hora 180,00
Migragéo caixas postais Hora 139,00
Gerenciamento de Projeto Hora 180,00
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Na renovacdo, caso ndo haja descontinuidade do servico e se mantenha a mesma
infraestrutura do contrato original, ndo se aplicara o valor das taxas referentes a instalacéo do

servigo.

Os precos do servico de hospedagem serdo reajustados conforme os indices acordados em

contrato.

Caso contrario, a Prodemge encaminhara nova proposta de precos com base de justificativa de
evolugdo tecnoldgica e/ou aumentos dos componentes de Hardware/Software e/ou alteragdo

de nivel de servigco e/ou alteragfes de volumetria e/ou outras que se apliquem.

1.5. Acesso a Processos de Negdécio

A metodologia utilizada para a apuragdo do preco desse servi¢co foi andloga a adotada no

servico de Hospedagem de Sistemas Baixa Plataforma Compartilhada.

Foram identificadas as ferramentas para apuracdo de volumes de consumo de recursos do
ambiente para a prestacdo do servico e, também, dos custos de insumos de hardware,

software e méo-de-obra diretamente relacionados a manutencéo do ambiente.

Os indicadores utilizados na precificacdo sdo os seguintes:

e Processo;

¢ Quantidade de usuérios;

e Espaco ocupado em discos (areas de armazenamento de aplicativos e bancos de
dados).

A aplicagdo de formula estatistica define o Indice de Consumo de Recursos (ICR) por
processo. Esse indice representa o volume de recursos (processos, usuarios e
armazenamento) consumidos individualmente, para determinar a parte que cabe a cada cliente

nos custos do ambiente, sendo sua composicdo assim apresentada:

Variavel Unidade de Medida
Processo NUmero de Processos
Usuario Numero de Usuarios Cadastrados
Armazenamento Espaco ocupado em GB
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Abaixo, o preco do item de orcamento do servigo de Acesso a Processos de Negdcio:

Item

Unidade

Preco (R$)

ICR

indice de consumo recursos

2.818,00

O faturamento sera mensal, conforme contrato.

Anualmente séo verificados 0s volumes de consumo dos processos para efeito de renovagéo

contratual. O crescimento fora dos padrdes pré-acordados devera ser imediatamente

comunicado pela Prodemge ao Cliente, e podera impactar no cumprimento dos Indicadores de

Nivel de Servico Acordados.

1.6. Hospedagem em Infraestrutura Virtualizada

O precgo do Servico de Hospedagem em Infraestrutura Virtualizada é definido levando-se em

consideragdo uma combinacdo de unidade central de processamento virtual (vCPU) e meméria

RAM virtual (vVRAM), contemplando uma area de disco 60 GB e uma conexdo da rede

IP/Ethernet de 1 GB.

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Hospedagem Infraestrutura

Virtualizada e dos servigcos adicionais:

Servidores Virtuais Padronizados

Iltem
. Preco
Unidade
Area Velocidade (R$)
Configuragcdo | vCPU VRAM Disco conexdo darede
IP/Ethernet
A 1 2GB 60 GB 1GB Un 516,00
B 2 4GB 60 GB 1GB Un 676,00
C 4 8 GB 60 GB 1GB Un 996,00
D 8 16 GB 60 GB 1GB Un 1.637,00
E 8 32GB 60 GB 1GB Un 2.166,00
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Servidores Virtuais Personalizados

O preco sera definido conforme planejamento, considerando os custos associados de:

Area Velocidade
Configuragdo | vCPU VRAM . conexdo da rede
Disco
IP/Ethernet
F 1a8 2 a 32 GB (multiplos 60 GB 1GB
de 2)
Servigcos Adicionais:

Iltem Unidade | Preco (R$)
Armazenamento de dados (storage) GB 1,67
Servico de backup e restore GB 0,25
\{glgmdade conexao da rede IP/Ethernet un 158,00

O faturamento do servigo sera mensal, conforme acordado em contrato.
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2. Sistemas de Informacgéao

2.1. Desenvolvimento de Sistemas de Informacé&o

O preco do desenvolvimento de um sistema de informacéo é orcado de acordo com o0 escopo

do projeto a ser definido na fase de Concepcao. O faturamento sera conforme acordado em

contrato.

Abaixo, os precgos dos itens de orcamento do servigo de Desenvolvimento de Sistemas de

Informacéao:
Item Unidade Preco (R$)
Concepcao Hora 248,00
Elaboracéo Hora 184,00
Construcdo - arquitetura Hora 184,00
Construcgédo - codificacdo Hora 94,00
Construgéo - teste Hora 94,00
Transicéo Hora 184,00
Documentacgéo de usuario Hora 139,00
Gerenciamento de projeto Hora 246,00

2.2. Desenvolvimento de Sitio, Portal ou Intranet

O preco do desenvolvimento de um sitio, portal ou intranet é or¢cado de acordo com o0 escopo

do projeto a ser definido nas fases de Briefing e Planejamento do Projeto.

Abaixo, os pregos dos itens de orgamento do servico de Desenvolvimento de Sitio, Portal ou

Intranet.

. Preco Sitio Preco Sitio
el I Béasico (R$) | Personalizado (R$)
Planejamento do Projeto Hora 139,00 139,00
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Arquitetura da informacéo Hora - 139,00
Desenvolvimento do Layout Hora - 91,00
Codificacéo Hora 94,00 94,00
Insercao de contetido Hora 91,00 91,00
Testes Hora 91,00 91,00
Homologagéo Hora 91,00 91,00
Publicacao Hora 91,00 91,00
Gerenciamento de Projeto Hora 180,00 180,00

O faturamento serd conforme acordado em contrato.

2.3. Manutenc¢éo de Sistemas de Informagéo

Os servicos de manutencdo programada sdo comercializados por projeto. Os servicos de
manutencdo emergencial sdo comercializados por demanda especifica. Como estratégia de

atendimento, a Prodemge poder& propor a comercializagdo por grupos de entregas.

Abaixo, os precos dos itens de orcamento que compdem a modalidade de manutencéo

emergencial em sistemas de informac¢&o dos tipos corretiva e evolutiva:

Item Unidade Preco (R$)
Manuteng&o Emergencial Hora 228,00
Gerenciamento de Projeto Hora 246,00

Abaixo, os precos dos itens de orcamento que compdem a modalidade de manutencéao

programada em sistemas de informacéo dos tipos corretiva e evolutiva:

Item Unidade Preco (R$)
Concepcao Hora 248,00
Elaboracéo Hora 184,00
Construgéo - arquitetura Hora 184,00
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Construcéo - codificacéo Hora 94,00
Construgéo - teste Hora 94,00
Transigéo Hora 184,00
Documentacéo de usuario Hora 139,00
Gerenciamento de Projeto Hora 246,00

Abaixo 0s precos dos itens de orcamento que compdem a modalidade de manutencéo

emergencial de sitios, portais e intranet dos tipos corretiva e evolutiva:

Preco Sitio Basico e

1= e Personalizado (R$)
Manutencdo emergencial Hora 143,00
Gerenciamento de projeto Hora 180,00

Abaixo os precos dos itens de orcamento que compdem a modalidade de manutengédo

programada de sitios, portais e intranet dos tipos corretiva e evolutiva:

item nidade | CEETRS) | personalizado (RS)
Planejamento do Projeto Hora 139,00 139,00
Arquitetura da informacéo Hora - 139,00
Desenvolvimento do Layout Hora - 91,00
Codificacéo Hora 94,00 94,00
Insercao de contetido Hora 91,00 91,00
Testes Hora 91,00 91,00
Homologagéo Hora 91,00 91,00
Publicacdo Hora 91,00 91,00
Gerenciamento de Projeto Hora 180,00 180,00

O faturamento sera conforme acordado em contrato.
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2.4. Suporte Técnico em Sistemas de Informacéo

O preco do servico Suporte Técnico em Sistemas de Informacdo é orcado pelas horas
demandadas de servico de acordo com a natureza da demanda e necessidade especifica do

cliente.

Abaixo, o preco do item de orcamento do servico de Suporte Técnico em Sistemas de

Informacéao:

Iltem Unidade Preco (R$)

Suporte Técnico em Sistemas de

~ Hora 184,00
Informacéo

2.5. Desenvolvimento e Manutencéo de Sistemas de Informacéo

O preco do servico de desenvolvimento e manutengdo de sistemas utilizando metodologias
ageis é orcado conforme a composi¢do dos squads, estruturados de acordo com 0s papéis dos
profissionais que irdo atuar na execu¢do do servico, obedecendo as fases de Inception e
Execucéo de Sprint.

A alocacao dos papéis no squad pode variar conforme as particularidades e complexidade do
produto.

Abaixo, os pre¢os dos itens de orgcamento do servico de Desenvolvimento e Manutengéo de

Sistemas de Informacao, a serem faturados mensalmente:

Item Unidade Preco (R$)
Inception Hora 167,00
Execucéo de Sprint Hora 167,00
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2.6 Sustentacao de Sistemas de Informacéo

O preco do servico de sustentacdo de sistemas de informacdo é orcado de acordo com a
necessidade de disponibilidade da equipe que dara sustentacdo ao sistema e o custo envolvido

para atendimento do nivel de servico acordado.

Abaixo, os itens de orcamento do servigo de Sustentacdo de Sistemas de Informacéo, a serem

faturados mensalmente:

Item Unidade | Preco (R$)

Sustentagéo de Sistemas de Informagéo - horario comercial Hora 167,00
Sustentacdo de Sistemas de Informacdo— atendimento fora do

L . 344,00
horario comercial Hora
Sustentacdo de Sistemas de Informacdo - disponibilidade da
equipe para atendimento fora do horario comercial, em dias de Hora 34,00
semana
Sustentacdo de Sistemas de Informacdo — disponibilidade da
equipe para atendimento fora do horario comercial nos sabados, Hora 50,00

domingos e feriados

e Item Sustentacao de Sistemas de Informacao - horario comercial
Sera realizado nos dias de semana, das 8:00 as 18:00, e devera prever a quantidade de
horas de profissionais necesséaria a execucdo do servico de sustentacdo do sistema. A

cobranca sera mensal, conforme a quantidade de horas contratadas.

¢ Item Sustentacdo de Sistemas de Informacao — atendimento fora do horario comercial
Sera realizado nos dias de semana, apos as 19:00 até as 07:00 do dia seguinte, nos finais
de semana e feriados. Devera contemplar a previsdo de atendimentos, em horas, para
resolugdo de chamados de erros ou manutengfes emergenciais, dentro do periodo de
cobertura. A cobrancga se dard somente nos casos em que um analista for acionado para

resolver algum problema.

e Item Sustentagdo de Sistemas de Informag&o — disponibilidade da equipe para atendimento
fora do horario comercial, em dias de semana
Sera realizado nos dias de semana, apés as 19:00 até as 07:00 do dia seguinte e devera
considerar o nimero de profissionais envolvidos e o periodo de disponibilidade contratado.

A cobrancga sera mensal conforme a quantidade de horas contratadas.

e Item Sustentacdo de Sistemas de Informacédo — disponibilidade da equipe para atendimento
fora do horario comercial nos sdbados, domingos e feriados
Devera considerar o numero de profissionais envolvidos e o periodo de disponibilidade
contratado, nos dias acima mencionados. A cobranca sera mensal conforme a quantidade

de horas contratadas.
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3. Business Intelligence

3.1. Desenvolvimento de Solucéo de Business Intelligence

O preco de desenvolvimento de solugdo de business intelligence é orcado de acordo com o
escopo do projeto a ser definido e seus parametros de volumetria.

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Desenvolvimento de Solucdes de
Business Intelligence:

Item Unidade Preco (R$)
Concepcao Hora 248,00
Elaboragéo Hora 186,00
Construcéo Hora 186,00
Transicéo Hora 186,00
Gerenciamento de Projeto Hora 246,00

3.2. Manutencéo de Solucéo de Business Intelligence

O precgo da manutencéo de solugcéo de business intelligence é orgado de acordo com o escopo
do projeto a ser definido e seus parametros de volumetria.

Abaixo, os precos dos itens de orcamento que compdem a modalidade manutencéo
emergencial dos tipos corretiva e evolutiva:

Item Unidade Preco (R$)
Manuten¢&o Emergencial Hora 246,00
Gerenciamento de Projeto Hora 246,00
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Abaixo, os precos dos itens de orcamento que compdem a modalidade manutencéo
programada dos tipos corretiva e evolutiva:

Item Unidade Preco (R$)
Concepcéao Hora 248,00
Elaboragéo Hora 186,00
Construcéo Hora 186,00
Transi¢éo Hora 186,00
Gerenciamento de Projeto Hora 246,00

3.3. Acesso a Solucéo de Business Intelligence

O preco do acesso a solucdo de Business Intelligence é orcado de acordo com a modalidade
de acesso contratada e o niUmero de usuéarios.

Caso 0 usuério ja possua acesso a uma determinada solucdo na modalidade Relatérios

Gerenciais e contrate acesso a outra, com a mesma modalidade, é cobrado o Acesso
Adicional.

Para o usuario da modalidade Painéis Analiticos, o acesso a outras solucdes de BI é livre,
desde que a arquitetura da solucdo esteja preparada para o uso de ferramentas analiticas,

além de contar com a autorizagdo do seu gestor.

Abaixo, os prec¢os dos itens de orcamento do servico Acesso a Solugao Business Intelligence:

Item Unidade Preco (R$)
Acesso a solucdo de Business
Intelligence — Modalidade Relatérios Un 416,00
Gerenciais
Acesso Adicional a solucéo de
Business Intelligence — Modalidade Un 180,00

Relatorios Gerenciais

Acesso a solucdo de Business
Intelligence — Modalidade Painéis Un 650,00
Analiticos
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3.4. Producéo de Solucdo de Business Intelligence

O preco da producdo de solucdo de Business Intelligence é composto de acordo com a
periodicidade do processamento, definida no projeto preliminar, e a quantidade de gigabytes
armazenados no banco de dados, relativos aos registros lidos, inseridos e desprezados

durante o processo de extracao, limpeza e carga das informag¢8es da solucéo.

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Producdo de Solucdo de Business
Intelligence:

Descricdo Unidade Preco (R$)
Atualizacdo diaria - Analise de un 5.966,00
Dados para Carga
Atualizacdo semanal - Analise de Un 5.062,00
Dados para Carga
Atualizacdo mensal - Analise de Un 3.797.00
Dados para Carga
Ocupacao Area Disco /

Processamento de Dados GB 24,00

O faturamento sera conforme acordado em contrato.

3.5. Suporte Técnico em Business Intelligence
O servico sera orgado de acordo com as horas utilizadas para sua execucao.

Abaixo, o preco do item de orcamento do servigo de Suporte Técnico em Business Intelligence:

Item Unidade Preco (R$)

Suporte Técnico em Business

. Hora 248,00
Intelligence
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4. Servigos de Infraestrutura

4.1. Planejamento de Solucdes de TIC

O servico sera orgado de acordo com as horas utilizadas para sua execucao.

O faturamento sera conforme acordado em contrato.

Abaixo, o preco do item de orcamento do servico de Planejamento de Solucdes de TIC:

Iltem Unidade Preco (R$)

Planejamento de Solucdes de TIC Hora 246,00

4.2. Suporte Técnico a Ambientes de TIC

O servico seréa cobrado de acordo com as horas utilizadas para sua execucao.

Abaixo, os precos dos itens de orgamento referentes a prestacao das modalidades de Suporte
Técnico a Ambiente Operacional de Servidores, Suporte Técnico a Infraestrutura de Rede e
Seguranga, Suporte Técnico a Ambiente de Banco de Dados e Andlise e Diagndstico de
Capacidade e Desempenho de Infraestrutura de Tl, de acordo com a especificidade da

execucao:

Item Unidade Preco (R$)

Supo,rt.e Tecnlco_a Ambiente Operacional de Servidores Hora 139,00
- horéario comercial
Suporte Técnico a Ambiente Operacional de Servidores

. ) ) . . Hora 216,00
- fora do horario comercial, sdbado, domingo ou feriado
Suporte Técnico a Infraestrutura de Rede e Seguranga Hora 139,00
Suporte Técnico a Infraestrutura de Rede e Seguranca

‘o ; ! . . Hora 216,00
— fora do horéario comercial, sabado, domingo ou feriado
Sup’o_rte Tecnlc_o a Ambiente de Banco de Dados - Hora 180,00
horério comercial
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Suporte Técnico a Ambiente de Banco de Dados - fora
. : . . X Hora 282,00
do horario comercial, sdbado, domingo ou feriado
Diagnéstico de Capacidade e Desempenho de
Infraestrutura de Tl e de Performance de Aplicacbes Hora 180,00

4.3. Gestdo de Ambiente de TI

O preco do servico de Gestdo de Ambiente de Tl é definido de acordo com o tamanho do

ambiente.

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Gestdo de Ambiente de TI, que

equivalem ao valor unitario mensal por servidor:

Item Unidade Preco (R$)
Gestéo de Servidor de Aplicacéo Un 626,00
Gestao de Servidor de Banco de Dados un 1.803,00
Gestéo de Servidor de Servicos de Tl Un 626,00

O faturamento do servigo sera mensal, conforme acordado em contrato.
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5. Servicos de Rede

5.1. Acesso VPN

O preco do servico Acesso VPN é definido de acordo com o volume e tipo de conexdes que
atendem & demanda do cliente. O faturamento sera conforme acordado em contrato.

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servi¢co de Acesso VPN:

Iltem Unidade Preco (R$)
Conexao VPN-U Conexao 64,00
Conexao VPN-L Conexao 121,00

O faturamento do servigo sera mensal, conforme acordado em contrato.

5.2. Integracédo a Rede Governo

O servigco de Integracdo a Rede Governo — composta pela IP Multisservicos e pela Rede
Prodemge - é comercializado por acesso. O faturamento serd conforme acordado em contrato.

Abaixo, o preco dos itens de orcamento do servico de Integracdo a Rede Governo: Integracéo
a Rede IP Multisservigos — Perfis | e Ill.

Item Unidade Preco (R$)
Perfil | Acesso 164,00
Perfil 111
(Conexao de internet: 512 Kbps, 1 Mbps e 2 Mbps) NG SALfUY
Perfil 111
(Conexao de internet: de 4 Mbps até 100 Mbps) Acesso 164,00

Integracdo a Rede Prodemge — Perfil IV

Item Unidade Preco (R$)
Ace_sso Bésico ez R?Qe — Para ghentes gque contratarem o ACESSO 700,00
servigo de conexdo a internet até 2 Mbps
Acesso Intermedlgrlo a Rede - Pf';\ra clientes que ACESSO 2.500,00
contratarem o servigo de conexéo a internet até 10 Mbps
Acesso Intermedlgrlo I a Rede~— f’gra cllente§ que ACESSO 4.500.00
contratarem o servico de conex&o a internet até 50 Mbps
Acesso Intermedl_arlo Ila Red(j —\P_ara cllente§ que ACESSO 10.000,00
contratarem o servico de conexéo a internet até 100 Mbps
Acesso Avancado a Rede Acesso 20.000,00
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5.3. Gerenciamento de Nivel de Servi¢cos da Rede IP Multisservigos
O servico de Gerenciamento de Nivel de Servicos da Rede IP Multisservicos é comercializado
por acesso. O faturamento serd conforme acordado em contrato.

Abaixo, o preco do item de orcamento do servico de Gerenciamento de Nivel de Servicos da
Rede IP Multisservicos:

Iltem Unidade Preco (R$)

Gerenciamento de Nivel de Servigos da Rede

Acesso
IP Multisservigos 70,00

O faturamento do servigo sera mensal, conforme acordado em contrato.

5.4. Acesso ao Ambiente Mainframe

O precgo do servico de Acesso ao Mainframe é determinado pela quantidade de IPs autorizados
para acesso. O faturamento sera conforme acordado em contrato.

Abaixo, o preco do item de orcamento do servico de Acesso ao Ambiente Mainframe:

Item Unidade Preco (R$)

Associacdo de endereco IP a terminal Terminal 49,00

O faturamento do servigo sera mensal, conforme acordado em contrato.

5.5. Conexéo de alta disponibilidade a Internet

O prego do servico é determinado pela velocidade e nivel de servigos da conexdo com a
Prodemge contratada pelo cliente junto & operadora de telecomunicacéo.

Abaixo, os precos dos itens de orgcamento do servico de Conexdo de Alta Disponibilidade a
Internet para o Perfil |, que entrardo em vigor apos a migragdo dos acessos e inclusédo no
contrato unificado da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestédo — Seplag.

Item Unidade Preco (R$)
Conexdo internet 512 Kbps Un 129,00
Conexéo internet 1 Mbps Un 193,00
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Conexao internet 2 Mbps Un 386,00
Conexao internet 4 Mbps Un 581,00
Conexao internet 6 Mbps Un 904,00
Conexao internet 10 Mbps Un 1.031,00
Conexao internet 15 Mbps Un 1.735,00
Conexao internet 20 Mbps Un 2.313,00
Conexao internet 25 Mbps Un 2.891,00
Conexao internet 34 Mbps Un 3.090,00
Conexao internet 60 Mbps Un 3.885,00
Conexao internet 100 Mbps Un 5.678,00
Conexao internet 1 Gbps Un 23.050,00
Conexao internet 2 Gbps Un 33.816,00

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Conexdo de Alta Disponibilidade a
Internet para o Perfil 1ll, que entrardo em vigor apés a migracdo dos acessos e inclusdo no
contrato unificado da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — Seplag.

Item Unidade Preco (R$)
Conexdo internet 512 Kbps Un 30,00
Conexao internet 1 Mbps un 46,00
Conexao internet 2 Mbps un 91,00
Conexao internet 4 Mbps un 581,00
Conexao internet 6 Mbps un 904,00
Conexao internet 10 Mbps Un 1.031,00
Conexao internet 15 Mbps Un 1.735,00
Conexao internet 20 Mbps un 2.313,00
Conexao internet 25 Mbps Un 2.891,00
Conexao internet 34 Mbps Un 3.090,00
Conexao internet 60 Mbps Un 3.885,00
Conexdo internet 100 Mbps Un 5.678,00
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Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Conexdo de Alta Disponibilidade a
Internet para o Perfil IV, que entrar@o em vigor a partir da assinatura dos termos aditivos.

Item Unidade Preco (R$)
Conexao internet 512 Kbps Un 99,00
Conexao internet 1 Mbps Un 148,00
Conexdao internet 2 Mbps Un 295,00
Conexdao internet 4 Mbps Un 444,00
Conexdao internet 6 Mbps Un 691,00
Conexao internet 10 Mbps Un 788,00
Conexao internet 20 Mbps Un 1.769,00
Conexao internet 34 Mbps Un 2.610,00
Conexao internet 60 Mbps Un 3.300,00
Conexao internet 100 Mbps Un 6.076,00
Conexao internet 1 Gbps Un 22.335,00
Conexao internet 2 Gbps Un 44.671,00

Velocidades ndo contempladas na tabela acima serdo negociadas em projeto especifico.
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5.6. Rede Wi-Fi

O servico Rede Wi-Fi é comercializado por ambiente, de acordo com a modalidade contratada.

Abaixo, o preco dos itens de orgcamento do servico Rede Wi-Fi:

Operacédo de Rede Wi-Fi — Modalidade Padréao

Caso o cliente contrate equipamentos de pontos de acesso APs da Prodemge.

Item Unidade Preco (R$)
Ambiente de Rede Wi-Fi Un 641,00
Disponibilizagéo de Ponto de Acesso Un 40,00
Operacéo de Rede Wi-Fi — Modalidade Basica
Caso o cliente j4 possua equipamentos de pontos de acesso - APs.
Item Unidade Preco (R$)
Ambiente de Rede Wi-Fi Un 641,00

O faturamento sera conforme acordado em contrato.
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6. Certificagdo Digital

6.1. Certificado Digital Prodemge ICP-Brasil Pessoa Fisica e Juridica
Os pregos e periodo de validade variam de acordo com o tipo do certificado escolhido.

Os itens de precos de certificados para a primeira emissdo ou renovacdo online com
substituicdo de hardware criptogréfico (token ou cartao) sdo:

: : - Hardware criptografico _ Preco
Entidade Tipos de Certificado - Validade
(midia) (R$)
e-CPF A3 Token 3 anos 99,00
e-CPF A3 Token 2 anos 89,00
e-CPF A3 Token 1ano 79,00
Cartdo inteligente com
e-CPF A3 : 3 anos 139,00
leitora
Cartdo inteligente com
e-CPF A3 i 2 .anos 129,00
eitora
e-CPF A3 Cartéo inteligente 3 anos 109,00
e-CPF A3 Cartéo inteligente 2 anos 99,00
Pessoa
Fisica e-CPF A3 Somente certificado 3 anos 79,00
e-CPF A3 Somente certificado 2 anos 69,00
e-CPF A3 Somente certificado 1 ano 59,00
e-CPF A3 Renovacéo online 3 anos 69,00
e-CPF A3 Renovagéo online 2 anos 59,00
e-CPF A3 Renovagéo online 1 ano 49,00
e-CPF Al Somente certificado 1 ano 69,00
e-CPF Al Renovacéo online 1 ano 59,00
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e-CNPJ A3 Cartao mtghgente com 3 anos 279.00
leitora

o-CNPJ A3 Cartao mtghgente com 2 anos 229.00
leitora

o-CNPJ A3 Cartao mtghgente com 1 ano 209,00
leitora

e-CNPJ A3 Cartéo inteligente 3 anos 239,00

e-CNPJ A3 Cartdo inteligente 2 anos 209,00

e-CNPJ A3 Cartdo inteligente 1 ano 159,00

e-CNPJ A3 Token 3 anos 259,00

e-CNPJ A3 Token 2 anos 209,00

e-CNPJ A3 Token 1 ano 199,00

e-CNPJ A3 Somente certificado 3 anos 169,00

e-CNPJ A3 Somente certificado 2 anos 139,00

Pessoa

Juridica e-CNPJ A3 Somente certificado 1 ano 109,00

e-CNPJ Al Somente certificado 1 ano 109,00

e-PJ A3 Cartao mtgllgente com 3 anos 279.00
leitora

e-PJ A3 Cartao mtghgente com 2 anos 229,00
leitora

e-PJ A3 Cartao mtgllgente com 1 ano 209,00
leitora

e-PJ A3 Cartdo inteligente 3 anos 239,00

e-PJ A3 Cartdo inteligente 2 anos 209,00

e-PJ A3 Cartdo inteligente 1 ano 159,00

e-PJ A3 Token 3 anos 259,00

e-PJ A3 Token 2 anos 209,00

e-PJ A3 Token 1 ano 199,00

e-PJ A3 Somente certificado 3 anos 169,00
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e-PJ A3 Somente certificado 2 anos 139,00
e-PJ A3 Somente certificado 1 ano 109,00
e-PJ Al Somente certificado 1 ano 109,00

O faturamento é feito de acordo com os certificados emitidos, ao final de cada més.

6.2. Validacéo presencial fora da AR Prodemge

Abaixo, o preco do item de orcamento da validacdo presencial fora da AR Prodemge:

Item

Unidade

Preco (R$)

Validac&o presencial programada fora da AR Prodemge un

271,00

O faturamento é feito de acordo com os certificados emitidos, ao final de cada més.
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7. Educacéo a Distancia

7.1. Desenvolvimento de Solugcdo de Educacéo a Distancia

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Desenvolvimento de Solucdo de
Educacao a Distancia:

Curso
Item Unidade Preco (R$)
Plano Instrucional Hora 139,00
Identidade Visual Hora 139,00
Roteirizacdo Hora 139,00
Confeccéo de objetos de estudo Hora 139,00
Cinegrafia Hora 139,00
Gravacao e edicdo (Infraestrutura) Hora 77,00
Locugéo Hora 139,00
E;:)éiﬁgigze”;(; en::] Ambiente Virtual de Hora 139,00
Gerenciamento de projeto Hora 180,00
Tutorial
Item Unidade Preco (R$)
Plano Instrucional Hora 139,00
Identidade Visual Hora 139,00
Captura e edicao de telas do aplicativo Hora 139,00
Locucéo Hora 139,00
Z:?éisgic;‘zi%g; Ambiente Virtual de Hora 139,00
Gerenciamento de projeto Hora 180,00

CONFIDENCIAL - Acesso restrito aos Orgéos e Entidades do Governo de Minas Gerais
35



. . Data:29/01/2021
ANEXO | - Condigcbes Comerciais ata:29/01/

Versdo: 2.8
Cartoon
Item Unidade Preco (R$)
Plano Instrucional Hora 139,00
Roteirizacao Hora 139,00
Desenvolvimento Gréfico Hora 139,00
llustracdo e animacéo Hora 139,00
Locugéo Hora 139,00
Z;?éiﬁgigzéac; enrcr)] Ambiente Virtual de Hora 139,00
Gerenciamento de projeto Hora 180,00
Videoaula
Item Unidade Preco (R$)
Plano Instrucional Hora 139,00
Identidade Visual Hora 139,00
Roteirizacdo Hora 139,00
Confeccéo de objetos de estudo Hora 139,00
Cinegrafia Hora 139,00
Gravacao e edicdo (Infraestrutura) Hora 77,00
Locucao Hora 139,00
i;?éiﬁgéi(;g; Ambiente Virtual de Hora 139.00
Gerenciamento de projeto Hora 180,00
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Storytelling
Item Unidade Preco (R$)
Plano Instrucional Hora 139,00
Identidade Visual Hora 139,00
Roteirizacao Hora 139,00
Confeccao de objetos de estudo Hora 139,00
Cinegrafia Hora 139,00
Gravacéo e edicdo (Infraestrutura) Hora 77,00
Locucéo Hora 139,00
Z;:)éiﬁgi(;zic;;?] Ambiente Virtual de Hora 139,00
Gerenciamento de projeto Hora 180,00
Gamificagéo
Item Unidade Preco (R$)
Plano Instrucional Hora 139,00
Roteirizacdo Hora 139,00
Desenvolvimento Gréfico Hora 139,00
llustragdo e animacao Hora 139,00
Locugéo Hora 139,00
E;?éiﬁgigzi% enr% Ambiente Virtual de Hora 139,00
Gerenciamento de projeto Hora 180,00
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Realidade Aumentada
Item Unidade Preco (R$)

Plano Instrucional Hora 139,00
Constrggao e levantamento das Hora 139,00
necessidades da demanda

Desenvolvimento do modelo

3D/video/animacao a ser utilizado AU (O
Desenvolvimento da base do ambiente Hora 139,00

7.2. Manutencao de Solucédo de Educacéo a Distancia

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Manutencdo de Solucdo para

Educacéo a Distancia:

Item Unidade Preco (R$)
Mar_mutAengao de Solucéo para Educacéao Hora 139,00
a Distancia
Gerenciamento de Projeto Hora 180,00

O faturamento sera conforme acordado em contrato.

7.3. Suporte Técnico ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Abaixo, o preco do item de or¢camento do servico de Suporte Técnico ao Ambiente Virtual de

Aprendizagem:

Item

Unidade

Preco (R$)

Suporte Técnico ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Hora

139,00

O faturamento sera conforme acordado em contrato.
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7.4. Suporte Técnico ao Gestor de Educacgéo a Distancia

Abaixo, o preco do item de orcamento do servico de Suporte Técnico ao Gestor de Educacao a
Distancia:

Item Unidade Preco (R$)

Suporte Técnico ao Gestor de Educacao

SIS Hora 180,00
a Distancia

O faturamento sera conforme acordado em contrato.

7.5. Curso a Distancia

O preco do servico de Curso a Distancia é determinado de acordo com o curso a ser realizado.

A seguir, o0 precgo dos cursos disponiveis no Ambiente Virtual de Aprendizagem da Prodemge:

Item Unidade Periodo de Preco (R$)
Acesso

Curso de Capacitacdo a Distancia em

Armazém de Sistemas Corporativos Un 30 dias 359,00

O faturamento sera conforme acordado em contrato.
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8. Solucbes Corporativas

8.1. Servico de Agendamento — Agenda Minas

O preco do servico de agendamento € composto por um valor mensal da disponibilizacdo da
solucdo, mais as transacbes ocorridas (Ex.. agendamentos, reagendamentos e
cancelamentos). O faturamento das transacdes sera conforme medicdo mensal.

Abaixo, o preco dos itens de orcamento do servico de Agendamento:

Item Unidade Preco (R$)
Disponibilizag&o da solugdo Agenda Minas Un 1.852,00
Producéo da solucdo Agenda Minas por transacao Un 0,05

8.2. Servico de Comunicacédo Corporativa (ExpressoMG)

O preco do Servico de Comunicacdo Corporativa (ExpressoMG) é determinado pela
quantidade de contas utilizadas na modalidade padrdo, pelo total de unidades de servicos
utilizadas no ExpressoMG Drive e do volume da é&rea de armazenamento adicional
contratados. O faturamento sera conforme medicdo da quantidade de contas cadastradas no

ExpressoMG e ExpressoMG Drive e do volume da &rea de armazenamento adicional.

Abaixo, o preco dos

itens de orcamento do Servico de Comunicagdo Corporativa

(ExpressoMG):
Item Unidade Preco (R$)
Modalidade Padréo (1GB) un 3,00
ExpressoMG Drive (1GB) un 2,30
Servigos adicionais
Expansao da area de armazenamento GB 200
(Mdltiplos de 1GB) '

O faturamento sera conforme acordado em contrato.
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8.3. Servico de Solucéo Tecnoldgica para Gerenciamento de Contelddo - PROECM

O preco da solucdo PROECM é determinado de acordo com o espa¢co de armazenamento

alocado para cada cliente.

O faturamento ocorrera de acordo com a medicdo mensal, conforme as faixas da tabela

abaixo.

Obs: caso a medicdo seja inferior a 270 GB, serd considerada a quantidade minima de

armazenamento da primeira faixa.

Exempilo:
Medicao do més = 100 GB
Faturamento = 270 GB x R$ 6,48 = R$ 1.749,60

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de solucdo tecnolégica para

gerenciamento de contelldo — PROECM:

Faixas de Armazenamento (GB) Preco (R$)
De 270 a 1.000 6,48
De 1.001 a 2.000 5,18
De 2.001 a 3.000 4,36
De 3.001 a 4.000 4,08
De 4.001 a 5.000 3,95
De 5.001 a 6.000 3,86
De 6.001 a 7.000 3,81
De 7.001 a 8.000 3,77
De 8.001 a 9.000 3,74
De 9.001 a 10.000 3,72
De 10.001 a 15.000 3,70
De 15.001 a 25.000 3,62
De 25.001 a 35.000 3,59
Acima de 35.001 3,57

O faturamento sera conforme acordado em contrato.
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8.4. Firewall de Aplicagao Web — WAF

O preco do servico Firewall de Aplicacdo Web - WAF é determinado pela soma da
disponibilizacéo da solucao, mais o valor da medicdo mensal dos hits ao sistema ou aplicativo
web e o suporte técnico, caso seja prestado.

Abaixo, o preco dos itens de orcamento do servico Firewall de Aplicacao Web:

Item Unidade Preco (R$)
Disponibilizagdo da solugéo Firewall de Aplicacdo Web - WAF uUn 60,00
Hits (10.000) Un 0,18
Suporte técnico Hora 180,00

O faturamento sera conforme acordado em contrato.
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9. Geoprocessamento

9.1. Geovisualizador

O preco do servico é composto por um valor mensal referente a disponibilidade da solucao
para a modalidade escolhida.

Caso a modalidade escolhida seja a Padrao, o cliente podera optar por acrescentar camadas
privativas além das 10 (dez) que compdem o servico, 0 que sera cobrado por camada

adicional.

Abaixo, o preco dos itens de orgcamento do servico de Geovisualizador:

Item Unidade Preco (R$)
Disponibilizagéo do Portal
Modalidade Avancada GeoMG, com acesso as Un 34.770,00

camadas privativas
Disponibilizacdo do Portal
GeoMG, com acesso a até un 8.374,00
Modalidade Padrio 10 (dez) camadas privativas

Camada privativa adicional,
do Portal GeoMG

un 601,00

O faturamento sera conforme acordado em contrato.

9.2. Geointegracao

O preco do servigco de Implantacdo do mapa € orcado pela quantidade de horas necesséarias
para a integracdo dos mapas.

O preco do servico de Mapa Integrado € composto por um valor mensal, conforme a
gquantidade de mapas integrados.

O preco do Servico Web de Geocodificagdo de enderecos é determinado pela quantidade de
enderecos codificados e faturados conforme medi¢éo mensal.

Abaixo, os precos dos itens de orcamento do servico de Geointegracao:

Item Unidade Preco (R$)
Implantacéo do mapa Hora 246,00
Mapa Integrado Un 1.001,00
Servigco Web de Geocodificagdo de Enderecos Milheiro 4,60

O faturamento sera conforme acordado em contrato.
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9.3. Geocarga

O preco da carga de dados é composto pela periodicidade da carga (diaria, semanal, mensal

ou eventual), a quantidade de espaco armazenados no banco de dados e o espaco de backup.

Abaixo os precos dos itens de orcamento do servi¢co de Geocarga.

Item Unidade Preco (R$)
Carga Diaria de Dados de Camada Un 3.967,00
Carga Semanal de Dados de Camada Un 2.164,00
Carga Mensal de Dados de Camada Un 1.082,00
Carga Eventual de Dados de Camada un 1.443,00
Armazenamento de Dados (storage) GB 1,67
Backup e Restore GB 0,25

O faturamento sera conforme acordado em contrato.

9.4. Geosservicos
Geosservicos sdo comercializados por projeto ou servico.

Abaixo, o preco dos itens de orgcamento do servico de Geosservicos:

Item Unidade Preco (R$)
Geocodificagcéo Hora 139,00
Servigos Geoprocessados Hora 246,00

O faturamento sera conforme acordado em contrato.
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10. Despesas de Viagem

As despesas referentes aos servicos que necessitarem de deslocamento de técnicos da

Prodemge serdo negociadas a parte, mas faturadas juntamente com o servigo contratado.

Abaixo, os pregos dos itens de orgcamento utilizados no calculo de cobranca de despesas de

viagem, quando aplicaveis aos servigos descritos acima:

Diaria — Capitais Un 110,00
Diaria — Demais Municipios Un 90,00
Hospedagem Un sob demanda
Passagem aérea Un sob demanda
Passagem rodoviaria Un sob demanda
Traslado aéreo Un 120,00
Traslado rodoviario Un 50,00

CONFIDENCIAL - Acesso restrito aos Orgéos e Entidades do Governo de Minas Gerais
45



DPMG

DEFENSORIA PUBLICA DE MINAS GERALS

Rua Bernardo Guimarées, n. 2731 - Bairro Barro Preto - CEP 30140-085 - Belo Horizonte - MG - www.defensoria.mg.def.br
3° andar

DECISAO

Trata-se de solicitacdo de dispensa de elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar (ETP) pela
Diretoria de Informagao e Dados - DID, ora demandantes, conforme justificativa apresentada Memorando
198 (0266966) nos termos do art. 12 da Resolugdo DPG n. 2343/2024.

O caso em questdo refere-se a contratagdo da Companhia de Tecnologia da Informagéo do
Estado de Minas Gerais - PRODEMGE.

Em razdo das peculiaridades da contratagdo, que exige a contratagcdo especifica , torna-
se dispensavel a licitagao no presente caso, conforme art. 75, inciso IX da Lei n. 14.133/21:

Art. 75. E dispensavel a licitagéo:

IX - para a aquisi¢gdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens
produzidos ou servicos prestados por 6rgédo ou entidade que integrem a
Administracao Publica e que tenham sido criados para esse fim especifico, desde que
0 prego contratado seja compativel com o praticado no mercado;

Sendo o presente caso, hipotese de inexigibilidade de licitagao, a Lei n. 14.133/21 estabelece que
a elaboragao de ETP é facultativa, conforme art. 72;

Art. 72. O processo de contratagdo direta, que compreende os casos de
inexigibilidade e de dispensa de licitacdo, devera ser instruido com os seguintes
documentos:

| - documento de formalizacdo de demanda e, se for o caso, estudo técnico
preliminar, analise de riscos, termo de referéncia, projeto basico ou projeto
executivo; (Destaque acrescido)

O ETP, conforme dispde o inciso XX do art. 6° da Lei n. 14.133/21, busca demonstrar qual a
melhor solugao para o interesse publico a demanda que é posta ao administrador.

No presente caso, a espécie de contratacao estabelecida pela DPMG ¢é a contratacido de servigos
de tecnologia da informagéo, a uma, porque a PRODEMGE tenha sido criada para esse fim especifico, por
fim, inexistem servicos de mercado que oferece o acesso ao mainframe e a Rede Governo, que contem os
sistemas utilizados pelo Estado (SIAFI e SIAD), conforme documentagéo carreada aos autos. Sendo assim,
nao existem outras solugdes no mercado.

Diante deste cenario, ndo se justifica o dispéndio de mao de obra e recursos publicos na
elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar razdo pela qual, ACOLHO a justificativa apresentada pelo

demandante, DID e DISPENSO a sua realizagao.

Dé-se prosseguimento a contratacéo.

Belo Horizonte, 22 de maio de 2024.



Giovanni Eliziario Iannini
Superintendente de Tecnologia da Informacao

Documento assinado eletronicamente por Giovanni Eliziario Iannini, Diretor de Informacéo e
Dados, em 23/05/2024, as 13:36, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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Y prodemge
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Companhia de Teonologia da Inormagio
do Estado de Minas Gerais

N.5140.01.0001832/2024-76 /2024

A Companhia de Tecnologia da Informacao do Estado de Minas Gerais — Prodemge hé4 mais de 55 anos
desenvolve solugdes tecnologicas para tornar a prestacao de servicos a populagdo cada vez mais simples e
moderna.

Nossa equipe trabalha para colocar a tecnologia a disposi¢ao dos diferentes segmentos do cotidiano dos
cidadaos mineiros, atuando nas areas de saude, seguranga publica, planejamento, finangas, cultura,
turismo, meio ambiente, acdo social, desenvolvimento econdmico, justi¢a e transito.

E com satisfagio que encaminhamos a proposta para execugdo dos servigos de Data Center, ¢ Servigos
de Infraestrutura para a DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS - DPMG.

1.1 Hospedagem de Servidores

Disponibilizar alocacdo de espaco e infraestrutura de alta disponibilidade no Data Center da
PRODEMGE para 41 (quarenta e um) servidores de propriedade da DPMG.

Volumetria:

A execucdo do objeto terd como referéncia os valores de volumetria informados abaixo:

- Tamanho do equipamento - (1U, 2U, 4U, 12U e Rack - 42U)
- Quantidade de equipamentos - (41)

- Area utilizada de backup - (ndo se aplica)

- Area alocada de storage - (ndo se aplica)

- Velocidade conexao da rede IP/Ethernet - (1GB e 10Gb)

O presente contrato sera objeto de renegociagdo, caso se verifique, durante a execugao do servigo,
alteracdes na demanda e volumetria, que deverdo ser formalizadas por termo aditivo.

1.2 Suporte Técnico em Ambiente de TI

Instalagdo, configuragdo e manutengao de servidores, sistemas gerenciadores de banco de dados
(SGBD) e infraestrutura de rede e seguranca. Compreende também a andlise e o diagnostico da
infraestrutura de TI, que podem ocorrer em equipamentos ou aplicagdes com o objetivo de otimizar o
seu desempenho, apontar possiveis problemas e evitar, assim, interrupcdes, em producao no Data
Center da PRODEMGE, administrados pela DPMG, de acordo com os parédmetros de volumetria
abaixo:

- Horas profissionais a serem trabalhadas. (100)

Suporte técnico a Ambiente Operacional de Servidores - horario comercial.
Suporte Técnico a Ambiente de Banco de Dados — horario comercial.

2. ESCOPO

2.1 Hospedagem de Servidores



O servico é fornecido em sua configuracao bdsica: sem servicos de backup e restore (o cliente
executa os procedimentos de backup e restore de seu conteldo em seus equipamentos) e sem area
de storage.

Elementos que Compdem o Servico

- Edificacao especializada para Data Center;

- Energia Elétrica estabilizada garantida por no-breaks;

- Grupos geradores garantindo a continuidade do fornecimento de energia elétrica;

- Sistema de Climatizacdo especializado para equipamentos de processamento de dados;

- Sistema de controle de seguranca e acesso as instalacoes;

- Circuito Fechado de Televisao (CFTV);

- Sistema de deteccdo e combate a incéndio;

- Infraestrutura necessaria para conectividade dos equipamentos da DPMG ao ambiente da
PRODEMGE;

- Velocidade padrao de conexao da rede IP/Ethernet de 1Gbps;

- Protecdo de firewall somente para comunicacdo com a internet.

A DPMG pode, para este servico, contratar adicionalmente:

- Servico de backup e restore: a PRODEMGE operacionalizard os procedimentos rotineiros de back-
up e restore de conteddo dos servidores conforme sua politica de Back-up.

- Area para armazenamento de dados (Storage): a PRODEMGE disponibilizard drea de Storage

solicitada pelo cliente.

- Velocidade de conexao de rede IP/Ethernet de 10 Gb.

Periodo de Disponibilizacdo
- 24 Horas por dia x 7 dias por semana.

O que ndo esta no Escopo

- Cessdo ou empréstimo de qualquer equipamento;

- Licengas de uso de sistemas de qualquer tipo (operacional, aplicativos, banco de dados, etc.);
- Solucdo de antivirus e antisspam;

- Servigo de manutengao dos sistemas contidos nos servidores da DPMG;

- Manutengdo e seguro dos equipamentos da DPMG;

- Recursos na instalagdo da DPMG para acesso remoto aos servidores na PRODEMGE;

- Suporte técnico para solucdo de problemas e incidentes relacionados aos servidores, banco de
dados e sistemas;

- Provimento de banda de acesso entre a PRODEMGE e a DPMG;

- Contingenciamento da PRODEMGE para os equipamentos/sistemas/dados da DPMG;

- Servigos de recuperacao em caso de desastres;

- Firewall para segmentagao dos ambientes do colocation.

2.2 Suporte Técnico em Ambiente de TI
O Suporte Técnico a Ambiente Operacional de Servidores contempla:

- Apoio técnico em sistemas operacionais, gerenciadores de arquivos, gerenciadores de autenticagao e
validacdo de usuarios, gerenciadores de impressao, servidores de aplicacoes e servidores de FTP,

servidores firewalls, servidores de e-mail, servidores proxy, servidores DNS e balanceamento de



carga.

O suporte técnico é aplicado nas seguintes situacoes:

e Diagndstico e identificagdo de solugdes para problemas existentes em ambientes computacionais
administrados pelo cliente.

e Diagnostico e identificacdo de solugdes para sistemas aplicativos nao mantidos pela Prodemge.

e Acompanhamento na implantacdo de sistemas ndo mantidos pela Prodemge.

e Operacgdo assistida, com a disponibilizacdo de especialistas para interagdes entre Prodemge, cliente
e/ou fornecedores.

Compoem o Servigo:

Instalacao e Configuracao
-Instalacao, configuracdo e otimizacao dos servicos disponibilizados em servidores. Caso eles estejam
hospedados fisicamente no ambiente do cliente, essas atividades (excluindo-se a instalacao inicial

do sistema operacional) serdo, sempre que possivel, executadas por acesso remoto.

Manutengao

- Solucdo de problemas referentes a atualizacdao de sistemas, melhorias de performance e integragao
de componentes.

- As intervencOes serdao realizadas apds a viabilizacdo do acesso ao servidor pelo
cliente. Caso sejam necessarias, serdo feitas a liberacdo em firewall, a ativacdo de
servico de conexao remota e a disponibilizacao de demais recursos.

- Durante a execugao do servico, a PRODEMGE definird a restricdo de acesso ao
servidor, para melhor detecgao e solugao do problema.

O Suporte Técnico a Ambiente de Banco de Dados contempla:

- A instalacdo e configuracao do sistema gerenciador de banco de dados com relagcdo a acesso,
usabilidade, volumetria e restauracao de dados a partir do backup, bem com a implementacgao de
rotinas operacionais, conforme padrao adotado pela PRODEMGE.

Compoem o Servigo:

Servicos de infraestrutura
- Apoio técnico a execucgao de projeto de SGBD.

- Instalacdo, configuracao e disponibilizacdo de SGBD, observando as exigéncias
legais.
-Implementacao de rotinas de backup.

- Realizagdo de migracao de versdes de SGBD ou atualizacdo dos mesmos, observando
as exigéncias legais.

- Analise e configuragdao do ambiente de banco de dados.



Servigos de manutengao
-Implementagdo de backup diario, no préprio SGBD, conforme periodicidade e espaco
em disco definidos pelo cliente.

- Recuperagao de banco de dados, sob demanda, no caso de indisponibilidade do
servidor.

- Realizacao de retorno de backup de banco de dados, conforme periodicidade de
retencao de backup definida pelo cliente, sob demanda.

- Levantamento de ocupacao de area de armazenamento de banco de dados.
- Redimensionamento, reconfiguracdao e movimentacgdo de areas de bancos de dados.
- Diagndstico e solugao de problemas relacionados ao ambiente de banco de dados.

- Habilitacdo de trilhas de auditoria e disponibilizacdo de arquivos para analise, sob
demanda e mediante disponibilidade de espaco em disco. E responsabilidade do
demandante a definicao do que deve ser auditado.

A manutencdo em SGBD sera realizada em ambientes de banco de dados implantados pela
PRODEMGE. O cliente ndo podera, em hipdtese alguma, executar alteracdes no ambiente definido
pela PRODEMGE, bem como nas plataformas suportadas pela PRODEMGE para os SGBDs. Nos
demais casos, o ambiente sera avaliado para verificar a possibilidade de atendimento.

Periodo de Disponibilizacdao
- Dias Uteis, das 8h as 12h e das 14h as 18h.

O que nao esta no Escopo

- Fornecimento de licenga de uso ou cessao de qualquer tipo de software ou hardware;

- Transferéncia de conhecimento para a DPMG ou terceiros;

- Pagamento de taxas de manutencgao ou seguro de software e hardware da DPMG;

- Cessao de pegas para hardwares;

- Resolucdo de problemas em sistemas aplicativos;

- Servicos de contingéncia para os servidores;

- Servico de hospedagem de servidores, sem contrato, nas instalacgdbes da PRODEMGE por qualquer
periodo;

- Execucdo e acompanhamento de rotinas e procedimentos operacionais implementados em
servidores;

- Manutencdo preventiva e corretiva dos produtos instalados, seja através da aplicacdao de corregoes
publicadas pelo fornecedor, migragao para novas versdes ou reinstalacdo de componentes;

- Elaboragdao de projetos para adequacdao ou melhorias no ambiente operacional e implantacao de
Novos servicos e/ou produtos;

- Intervencgdes no conteudo dos bancos de dados.

3. NIVEIS DE SERVICO

3.1. Hospedagem de Servidores

Disponibilidade minima do ambiente operacional de Data Center,

Indicador . ~ ‘o
desconsideradas as manutengoes técnicas programadas.




Servico

Acordo de Nivel de

98,50%

Dados

3.2. Suporte Técnico em Ambiente de TI
Suporte Técnico a Ambiente Operacional de Servidores / Suporte Técnico a Ambiente de Banco de

Indicador

indice de solicitagdes abertas pelo cliente no Service
Desk, atendidas no prazo.

Acordo de Nivel de Servico

80,00%

Diagnéstico de Capacidade e Desempenho de Infraestrutura de TI e de Performance de Aplicactes

Indicador

Indice de eficiéncia no cumprimento do prazo na
prestacao do servigo contratado.

Acordo de Nivel de Servico

80,00%

O detalhamento do indicador esta descrito no Anexo III - Indicadores de Nivel de Servicos, do

Caderno de Servigos.

4. INVESTIMENTO/PRECO

R$ 1.018.082,00 (um milhdao, dezoito mil e oitenta e dois reais), valor total dos servicos, para

o periodo de 12 (doze) meses.

Os servicos serao faturados conforme abaixo:

Servico: Hospedagem de Servidores

Valor unitario Valor mensal
Item Tamanho Unidade tde.
(R$) Q (R$)
1 1U Un 461,00 10 4.610,00
2 2U Un 607,00 21 12.747,00
3 4U Un 1.140,00 6 6.840,00
4 12U Un 3.173,00 1 3.173,00
5 Rack - 42U Un 12.159,00 3 36.477,00
Servicos Especiais *
Velocidade conexao da
6 rede IP/Ethernet 1GB UN 158,00 24 3.792,00
Velocidade conexao da
/ rede IP/Ethernet 10GB UN 248,00 64 15.872,00
VALOR MENSAL TOTAL 83.511,00

VALOR TOTAL DO SERVICO
(valor mensal x 12 meses)

1.002.132,00

* Servidor de Aplicacdo: A quantidade apresentada contempla o volume necessario para a execugao
do backup 4 (quatro) vezes por més.
* Servidor de Banco de Dados: A gquantidade apresentada contempla o volume necessario para a




execucao do backup 30 (trinta) vezes por més.

Servico: Suporte técnico a Ambientes de TIC

Valor unitario Valor anual

(R$) Qtde. (R$)

Item Item Unidade

Suporte técnico a Ambiente
01 Operacional de Servidores - Hora 139,00 50 6.950,00
horario comercial

Suporte Técnico a Ambiente de
02 Banco de Dados - horario Hora 180,00 50 9.000,00
comercial

VALOR TOTAL DO SERVICO 15.950,00

As notas fiscais/faturas relativas aos servicos prestados serdo emitidas em conformidade com os
precos e condicdes no més subsequente a prestacao do servico, apds a entrega do produto objeto de
faturamento, com vencimento no 10° (décimo) dia ap6s sua emissao.

5. VALIDADE DA PROPOSTA

A PRODEMGE garante precos, prazos e demais condicOes desta proposta pelo periodo de 30 (trinta)
dias contados da data de seu recebimento. Decorrido este prazo, serd necessaria nova negociacao e
se for o caso, reformulacdo da proposta.

6. PRAZO

Os servicos serao executados a contar da publicacao do respectivo contrato de prestacao de servigos,
com data de inicio a ser acordada entre as partes.

7. VIGENCIA

Apos aprovacdo desta proposta sera celebrado contrato especifico de prestacdo de servigos.

8. ASSINATURA

Respeitosamente,

Marcelo Mario Damazio Trinchero
Superintendente de Negdcios
Prodemge

Marcio Almeida Bernardino
Diretor Vice-Presidente



Prodemge

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Mario Damazio Trinchero, Superintendente, em
08/05/2024, as 13:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n®47.222, de 26 de julho de 2017.
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Documento assinado eletronicamente por Marcio Almeida Bernardino, Vice-Presidente, em
09/05/2024, as 10:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n° 47.222, de 26 de julho de 2017.
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Referéncia: Processo n° 5140.01.0001832/2024-76 SEI n° 87869973


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAJS
SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO DE MATERIAIS E SERVICOS - SIAD
Melhores pregos

MAPA COMPARATIVO DE PRECOS - DETALHADO

Nimero do mapa: 1441003 000150/2024 Pedido de material e servigo: 1441003 000109/2024

Data de criagéo: 27/05/2024

Situagao: Assinado

Responsavel: RENAN DE OLIVEIRA COSTA
Objetivo:

Instruir o pedido de compras - Disponibilidade orcamentaria
Instruir o Processo de compras

Itens do mapa

e ini AXi Orgamento  |5camento estimadol
N° | Cddigo do item Desc. do item de material Unid. de aquisi¢do | Quantitativo or¢ado VELQL (D VLD TR estimado ¢ | Metodologia definida
(R$) (R$) > total (R$)
unitario(R$)
1 000053880 HOSPEGADEM DE SERVIDOR 1,00 UNIDADE 1,0000 766.164,0000 766.164,0000 766.164,0000 766.164,00 Média
VELOCIDADE CONEXAO DA REDE
2 000053929 IPIETHERNET 1GB - HOSPEDAGEM 1,00 UNIDADE 1,0000 45.504,0000 45.504,0000 45.504,0000 45.504,00 Média
DE SERVIDORES
SUPORTE TECNICO A AMBIENTE
3 000066508 DE BANCO DE DADOS - HORARIO HORA 50,0000 180,0000 180,0000 180,0000 9.000,00 Média
COMERCIAL
VELOCIDADE CONEXAO DA REDE
4 000053937 IP/JETHERNET 10GB - 1,00 UNIDADE 1,0000 190.464,0000 190.464,0000 190.464,0000 190.464,00 Média
HOSPEDAGEM DE SERVIDORES
SUPORTE TECNICO A AMBIENTE
5 000068896  |OPERACIONAL DE SERVIDORES - HORA 50,0000 139,0000 139,0000 139,0000 6.950,00 Média
HORARIO COMERCIAL
Total orgado: 1.018.082,00
Detalhamento do orgamento estimado
Ne: 1 Cdédigo do item de material ou servigo: 000053880 Unidade de aquisi¢cdo: 1,00 UNIDADE
Descricao do item:
HOSPEGADEM DE SERVIDOR
indice de atualizag&do associado a classe: |IPA-OG-DI EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, PRODUTOS ELETRONICOS E OPTICOS - NRO. INDICE(1420835)
Novo indice de atualizagao selecionado para o item deste mapa: -
Metodologia de céalculo:
Melhores pregos / SIAD Péaginalde 6
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Menor valor:
Média:

Mediana:

R$ 766.164,0000
R$ 766.164,0000

R$ 766.164,0000

Precos que compdem o orgamento estimado

Outros

INFORMACAO DO ESTADO
DE MINAS GERAIS-
PRODEMGE

P Processo de compra/ DRIE Procedimento de PECD Ll Prego unitario
Origem do pre¢o | documento - Qtde. homologacéo / Marca / Modelo contratacio Fornecedor homologado / reajustado (R$)
de referéncia Data de referéncial consultado (R$)
16.636.540/0001-04 -
COMPANHIA DE
Insercdo manual / 1 - 1,0000 09/05/2024 - - TECNOLOGIA DA 766.164,0000|  766.164,0000

Precos desconsiderados - Acima da mediana Inciso | - Quantidade: 0

Precos desconsiderados em funcéo dos filtros de pesquisa aplicados - Inciso | - Quantidade: 0

nenhum item desconsiderado

nenhum item desconsiderado

Precos desconsiderados - Justificativas - Quantidade: 0

Ne:

nenhum item desconsiderado

2 Cdédigo do item de material ou servigo: 000053929

Unidade de aquisi¢cdo: 1,00 UNIDADE

Descricao do item:

VELOCIDADE CONEXAO DA REDE IP/ETHERNET 1GB - HOSPEDAGEM DE SERVIDORES

indice de atualizag&do associado a classe: IPA-OG-DI EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, PRODUTOS ELETRONICOS E OPTICOS - NRO. INDICE(1420835)

Novo indice de atualizagao selecionado para o item deste mapa:

Metodologia de céalculo:
Menor valor:
Média:

Mediana:

R$ 45.504,0000
R$ 45.504,0000

R$ 45.504,0000

Precos que comp8em o orgcamento estimado

ND

Origem do preco

documento
de referéncia

Processo de compra/
item

Qtde.

Data de
homologacéo /
Data de referéncial

Marca / Modelo

Procedimento de
contratacdo

Fornecedor

Preco unitario
homologado /
consultado (R$)

Preco unitario
reajustado (R$)

Melhores pregos / SIAD
29/05/2024 15:41
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No© Data de

Processo de compra/ Procedimento de

Preco unitario

Outros

INFORMACAO DO ESTADO
DE MINAS GERAIS-
PRODEMGE

" ~ Preco unitario
Origem do preco documgntq item Qtde. homologag:ilo /. Marca / Modelo contratacdo Fornecedor homologado / reajustado (R$)
de referéncia Data de referéncial consultado (R$)

16.636.540/0001-04 -
COMPANHIA DE
Insergao manual / 1 - 1,0000 09/05/2024 - - TECNOLOGIA DA 45.504,0000|  45.504,0000

Precos desconsiderados - Acima da mediana Inciso | - Quantidade: 0

nenhum item desconsiderado

Precos desconsiderados em funcéo dos filtros de pesquisa aplicados - Inciso | - Quantidade: 0

nenhum item desconsiderado

Precos desconsiderados - Justificativas - Quantidade: 0

nenhum item desconsiderado

Ne: 3 Cddigo do item de material ou servigo: 000066508 Unidade de aquisicdo: HORA

Descrig¢ao do item:

SUPORTE TECNICO A AMBIENTE DE BANCO DE DADOS - HORARIO COMERCIAL

indice de atualizag8o associado a classe: IPA-OG-DI EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, PRODUTOS ELETRONICOS E OPTICOS - NRO. INDICE(1420835)

Novo indice de atualizacdo selecionado para o item deste mapa: -

Metodologia de célculo:

Menor valor: R$ 180,0000
Média: R$ 180,0000
Mediana: R$ 180,0000

Precos que compdem o orgamento estimado

i Processo de compra/ Lelaiee
documento . p Qtde. homologacéo /
P item o
de referéncia Data de referéncial

Procedimento de

Origem do preco contratacéo

Marca / Modelo

Fornecedor

Preco unitario
homologado /
consultado (R$)

Preco unitario
reajustado (R$)

Insercéo manual /

16.636.540/0001-04 -
COMPANHIA DE
TECNOLOGIA DA

outros 1 - 50,0000 09/05/2024 - - INFORMACAO DO ESTADO 180,0000 180,0000
DE MINAS GERAIS-
PRODEMGE
Precos desconsiderados - Acima da mediana Inciso | - Quantidade: 0
Melhores pregos / SIAD Péagina 3de 6
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nenhum item desconsiderado

Precos desconsiderados em funcéo dos filtros de pesquisa aplicados - Inciso | - Quantidade: 0

nenhum item desconsiderado

Precos desconsiderados - Justificativas - Quantidade: 0

nenhum item desconsiderado

Ne: 4 Cdédigo do item de material ou servigo: 000053937 Unidade de aquisi¢céo: 1,00 UNIDADE

Descrigcao do item:

VELOCIDADE CONEXAO DA REDE IP/ETHERNET 10GB - HOSPEDAGEM DE SERVIDORES
indice de atualizag&o associado a classe: |IPA-OG-DI EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, PRODUTOS ELETRONICOS E OPTICOS - NRO. INDICE(1420835)
Novo indice de atualizagdo selecionado para o item deste mapa: -

Metodologia de célculo:

Menor valor: R$ 190.464,0000
Média: R$ 190.464,0000
Mediana: R$ 190.464,0000

Precos que comp8em o orgcamento estimado

O Processo de compra/ DEE 613 Procedimento de FIECD LT Preco unitério
Origem do preco | documento item Qtde. homologagéao / Marca / Modelo contratacio Fornecedor homologado / reajustado (R$)
de referéncia Data de referéncial consultado (R$)
16.636.540/0001-04 -
COMPANHIA DE
Inser¢cdo manual / TECNOLOGIA DA
Outros 1 - 1,0000 09/05/2024 - - INFORMACAO DO ESTADO 190.464,0000 190.464,0000
DE MINAS GERAIS-
PRODEMGE

Precos desconsiderados - Acima da mediana Inciso | - Quantidade: 0

nenhum item desconsiderado

Precos desconsiderados em funcéo dos filtros de pesquisa aplicados - Inciso | - Quantidade: 0

nenhum item desconsiderado

Precos desconsiderados - Justificativas - Quantidade: 0

nenhum item desconsiderado

Melhores pregos / SIAD Péagina 4 de 6
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No:

5 Cdédigo do item de material ou servigo: 000068896

Unidade de aquisigao:

HORA

Descrig¢ao do item:

SUPORTE TECNICO A AMBIENTE OPERACIONAL DE SERVIDORES - HORARIO COMERCIAL

indice de atualizag8o associado a classe: IPA-OG-DI EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA, PRODUTOS ELETRONICOS E OPTICOS - NRO. INDICE(1420835)

Novo indice de atualizacdo selecionado para o item deste mapa:

Metodologia de célculo:
R$ 139,0000

Menor valor:
Média:

Mediana:

R$ 139,0000

R$ 139,0000

Precos que compdem o orgamento estimado

A Processo de compra/ DERE 1 Procedimento de FTED LT Preco unitério
Origem do preco | documento ; P Qtde. homologacéo / Marca / Modelo = Fornecedor homologado / G
" item P contratacéo reajustado (R$)
de referéncia Data de referéncial consultado (R$)
16.636.540/0001-04 -
COMPANHIA DE
Insercéo manual / TECNOLOGIA DA
outros 1 - 50,0000 09/05/2024 - - INFORMACAO DO ESTADO 139,0000 139,0000
DE MINAS GERAIS-
PRODEMGE
Precos desconsiderados - Acima da mediana Inciso | - Quantidade: 0
nenhum item desconsiderado
Precos desconsiderados em funcéo dos filtros de pesquisa aplicados - Inciso | - Quantidade: 0
nenhum item desconsiderado
Precos desconsiderados - Justificativas - Quantidade: 0
nenhum item desconsiderado
Melhores pregos / SIAD Péagina5de 6

29/05/2024 15:41
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(*) Condig6es que influenciam o preco e justificam a desconsideragéo neste processo:

1 - Prazo, frete ou local de entrega
2 - Instalagdo ou montagem do be
3 - Modo de execucdo do servigo
4 - Termos de garantia exigidos

5 - Marca e/ou modelo

6 - Escala da quantidade do objeto
7 - Forma de pagamento

8 - Prec¢o Inexequivel

9 - Sobreprego

10 - Custos indiretos

11 - Outra (Verifique no site do Portal de Compras)

O Mapa Comparativo de Pregos foi elaborado de acordo com a Resolugéio SEPLAG n° 102, de 29 de Dezembro de 2022, disponivel para consulta no link BANCO DE NORMAS GESTAO LOGISTICA PATRIMONIO -
CADASTROS - SISMP do site www.compras.mg.gov.br.

Assinatura digital - Signatério:
I Nome: RENAN DE OLIVEIRA COSTA
Masp: X0182535
CPF:  xxx.663.426-xx

Emissor do certificado:
Portal de Compras - MG / Assinatura eletrdnica

Data da assinatura: 27/05/2024 18:03:29

Cédigo de Autenticidade:
Codigo verificador: 230000172641893209782024
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DPMG

DEFENSORIA PUBLICA DE MINAS GERAIS

Rua Bernardo Guimardes, n. 2731 - Bairro Barro Preto - CEP 30140-085 - Belo Horizonte - MG - www.defensoria.mg.def.br
2° andar

PARECER JURIDICO

PARECER n.° 057/2024.
Exma. Sra. Defensora Publica-Geral
Dra. Raquel Gomes de Sousa da Costa Dias

Dispensa de Licitagdo— Prestagdo de servigos na area de informatica — Companhia de Tecnologia da Informagéo do
Estado De Minas Gerais - PRODEMGE - Aprovado.

|- RELATORIO

1.1 Trata-se de processo de dispensa de licitagdo por meio do qual se objetiva a contratagdo de servico de hospedagem de Servidores e Suporte
Técnico a ambiente Operacional de Servidores da DPMG, conforme documento de formalizagdo da Demanda (0265933), Termo de Referéncia (0266943) e justificativa
(0266955) originarias da Geréncia de Dados e Informagdo da Superintendéncia de Tecnologia da Informagao;

1.2. Instruem os autos os documentos anexados ao SEI.

1.3. Nesses termos, o procedimento foi encaminhado para esta Assessoria Juridica para analise de sua regularidade juridica, conforme determina o art.
53, da Lein.” 14.133/21.

1.4. E o relatério. Passa-se a andlise.

Il - FUNDAMENTAGAO

2.1. Conforme o Termo de Referéncia (0266943) e a minuta do ato de dispensa de licitagdo juntado (0271330), busca-se fundamentar a contratacdo
direta com fulcro no disposto no art. 75, I1X, da Lei n.° 14.133/21, que dispde:

"Art. 75. E dispensavel a licitagao:

()

IX - para a aquisigdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servigos prestados por 6rgédo ou
entidade que integrem a Administragao Publica e que tenham sido criados para esse fim especifico, desde que o prego contratado
seja compativel com o praticado no mercado.”

2.2. Depreendem-se, do dispositivo em referéncia, os requisitos necessarios para a viabilizagdo da contratacédo direta, os quais devem ser atendidos
conjuntamente, com o conddo de serem evitadas possiveis argiigdes de ilegalidade do instrumento juridico. Quanto aos requisitos necessarios para que se
legitime a contratacgéo direta fundamentada no inciso IX do art. 75 da nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, é necessario que sejam observadas
as seguintes questodes:

a) o contratante dos servigos deve ser pessoa juridica de direito publico interno;
b) o contratado deve integrar a Administragéo Publica;
)
)

d) o prego contratado deve ser compativel com o praticado no mercado.

c) o contratado deve ter sido criado para o fim especifico do objeto pretendido pela Administragao contratante;

2.2.1. Em primeiro lugar, exige-se que a aquisicdo dos bens ou servigos prestados seja realizada por pessoa juridica de direito publico interno. A
Defensoria Publica, calcada no art. 134, §2° da CR/88, ¢é entidade que goza de autonomia funcional e administrativa, sendo considerada instituicdo sui generis,
pertencente a administracdo direta do Estado. Indiscutivelmente, portanto, trata-se de pessoa juridica de direito publico interno, ndo exigindo maiores
discussoes.

2.2.3. Também imprescindivel demonstrar que o ente fornecedor ou prestador de servigos seja 6rgéo ou entidade estatal integrante da Administragéo
Publica, criado para o fim especifico de prestagéo de servigos de informatica.

2.2.4. In casu, verifica-se que a PRODEMGE — Companhia de Tecnologia da Informagdo do Estado de Minas Gerais foi criada pela Lei Estadual n°
6.003/1972 para o desempenho de atividade especifica relacionada a processamento de dados e vincula-se ao Poder Executivo Estadual, conforme se
depreende do disposto nos artigos 1° e 2°:

Art. 1° - Fica o Poder Executivo autorizado a constituir e organizar, observada a legislagao prépria, uma sociedade por a¢des, sob a denom

Art. 2° - A PRODEMGE tem por objeto:

| - executar, em carater privativo, por processos-mecanicos, eletromecanicos ou eletronicos, servigos de processamento de dados e tr
Il - executar, mediante convénios ou contratos, servicos de processamento de dados para 6rgéos ou entidades da Unido e dos Municipios
Il - prestar assisténcia técnica aos érgaos da administragao publica em geral;

IV - exercer as fungdes de érgédo central do Sistema Estadual de Reforma Administrativa, tal como definido no Decreto n° 14.359, de 3 de v
V - prestar a pessoa fisica ou juridica de direito privado servigos de informatica necessarios para tornar disponiveis:

2) bases de dados, publicas ou privadas, que estejam sob sua guarda, ou que por ela transitem, mediante autorizagdo do 6rgao prop
b) servigos de computagdo, em carater emergencial, em caso de falha ou de falta de condigdes de operagdo dos recursos computador

2.2.5. Diante da vedagao constitucional, fundamentada no art. 173 da Magna Carta, da contratagdo direta de empresas atuantes no mercado, a doutrina
vem estabelecendo que o ente a ser contratado deve ter atuagdo exclusiva em favor da Administragio Publica. E esse o entendimento de JUSTEN
1]

FILHO™~ (2010, p. 319):
“Bem por isso, apenas podem ser atingidas pelo regime da contratagéo direta prevista no dispositivo comentado aquelas empresas que
prestam servigos ou fornecem bens exclusivamente em favor da Administragdo Publica. A exploragdo empresarial mista, que envolva
atividades tanto no mercado institucional como naquele privado, conduz a exclusdo da contratagdo direta fundada no inc. VIl do art. 24.”



2.2.6. Conforme art. 2° da Lei Estadual n° 6.003/72, a PRODEMGE tem como objeto a prestagdo de servigos de processamento de dados para a
administragdo direta e indireta do Estado de Minas Gerais, em carater privativo.

2.2.7. No tocante ao prego contratado ser compativel com o praticado no mercado, trata-se de matéria comum prevista no art. 72 da Lei federal n°®
14.133/2021, cuja observancia também se mostra obrigatéria no caso de dispensa de licitagéo - razéo pela qual este dispositivo e o inciso IX do art. 75 serédo
analisados de forma conjunta.

2.2.7.1. O art. 72 da NLLC arrola os documentos que obrigatoriamente devem instruir os processos de contratagéo direta:

Art. 72. O processo de contratacéo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa de licitagdo, devera ser instruido
com os seguintes documentos:

| - documento de formalizagdo de demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, andlise de riscos, termo de referéncia, projeto
basico ou projeto executivo;

Il - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida no art. 23 desta Lei;

Il - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o atendimento dos requisitos exigidos;

IV - demonstragdo da compatibilidade da previsédo de recursos orgamentarios com o compromisso a ser assumido;

V - comprovacéo de que o contratado preenche os requisitos de habilitacdo e qualificagdo minima necessaria;

VI - razédo da escolha do contratado;

VIl - justificativa de preco;

VIII - autorizagédo da autoridade competente.

2.3. A escolha da PRODEMGE foi justificada pelo Gerente de Informagéo e Dados (0266955);

2.3.1. Com efeito, verifica-se que o Decreto Estadual n® 45.006/2.009, alterado pelo Decreto n° 47.685/2019, em seu art. 5°, delega a PRODEMGE a
competéncia exercer as fungdes de Unidade Gestora Operacional — UGO, da Rede IP Multisservigos, responsavel por a) avaliagdo das solicitagbes de
servigos; b) geréncia técnica; c) geréncia de segurancga; d) geréncia de qualidade; e, e) operacionalizagdo dos sistemas de informagéo previstos e exercer as
fungdes de Unidade Gestora de Servigos — UGS — da Rede IP Multisservigos, sendo responsavel por a) gerir o processo de faturamento, de eventual glosa de
faturas e os Instrumentos de Medicdo de Resultados em todos os contratos firmados no ambito da Rede; b) subsidiar a Seplag com informagdes sobre
prestagdo de servigo; c) subsidiar o Comité Gestor da Rede IP Multisservigos, com informagbes necessarias para definicdo de diretrizes e prioridades
administrativas operacionais, necessarias a utilizagdo da rede. Apesar de exclusiva nesse objeto, entendo n&o ser caso de inexigibilidade da licitagdo em
funcdo da autonomia desta Instituicdo, razéo pela qual aderimos a Rede IP Multisservigos na qualidade de administragdo direta estadual, desvinculada do
Poder Executivo, nos termos do art. 2°, § 1° do referido Decreto, tornando-se caso de dispensa de licitag&o.

2.3.2. Visando justificar o prego cobrado pela PRODEMGE, o STI anexa parte do Caderno de Servigos da PRODEMGE (0266960). Importante
ressaltar que o Decreto 47.525/2018 torna obrigatério o uso do caderno de servigcos da PRODEMGE.

2.3.4. No que concerne a justificativa de prego importante, salientar que foi juntado aos autos proposta de preco da PRODEMGE. (0267102).

2.3.5. Na oportunidade, cabe esclarecer que tanto em relagdo as justificativas de preco e escolha do executante, bem como ao que se refere ao
quantitativo, tal informacdo é de responsabilidade do solicitante, quem detém a capacidade técnica necessaria para promover o levantamento e a
consolidagao dos dados que motivaram a solicitagdo e fundamentaram a justificativa.

2.4. Importante ressaltar que, em decisao preferida (0266966) o Superintendente de Tecnologia da Informagao decidiu:

No presente caso, a espécie de contratagéo estabelecida pela DPMG é a contratagéo de servigos de tecnologia da informagéao, a
uma, porque a PRODEMGE tenha sido criada para esse fim especifico, por fim, inexistem servicos de mercado que oferece o acesso
ao mainframe e a Rede Governo, que contem os sistemas utilizados pelo Estado (SIAFI e SIAD), conforme documentagdo carreada
aos autos. Sendo assim, ndo existem outras solugdes no mercado.

Diante deste cenario, ndo se justifica o dispéndio de méo de obra e recursos publicos na elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar
razao pela qual, ACOLHO a justificativa apresentada pelo demandante, DID e DISPENSO a sua realizagdo.”

2.5. Verifica-se, que os setores técnicos competentes atestaram a disponibilidade de recursos financeiros necessarios a cobrir os gastos com a
contratacdo da PRODEMGE (0270238). Outrossim, foi realizado o cadastro do pedido de compra junto ao Sistema Integrado de Administragcédo de Materiais e
Servigos do Estado de Minas Gerais — SIAD, tendo sido juntado aos autos, relatério de item de material e servigo (0270149), relatério de solicitagdo de compra
(0271316) relatorio de pedido de compra (0271318) e relatério do processo de compra (0271321).

2.6. Na sequéncia, passa-se a analisar a regularidade juridica, fiscal e econdémica da PRODEMGE, nos termos da documentacéo exigida para
habilitagdo, constantes genericamente dos artigos 27 a 33, da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993. Para tanto, foi juntado o certificado de registro cadastral
do fornecedor - CRC - lei 14.133/21. (0271324)

2.6.1. A habilitagdo juridica foi demonstrada com a juntada do CRC (0271324), que indica como aceita o Estatuto Social da empresa e sua Ultima
alteracao.

2.6.2. A habilitagéo fiscal foi demonstrada com a juntada do CRC da Companhia que revela sua inscrigdo no CNPJ, sua regularidade perante a
Fazenda Estadual, Municipal e a Justi¢a Trabalhista. De igual forma comprova a regularidade com a Justica Federal, FGTS e INSS.

2.6.3. No que concerne a habilitagdo econdmico-financeira consta no CRC como vigente a certiddo negativa de faléncia.

2.6.4. Também consta do CRC a declaragdo de que a Companhia cumpre o disposto no art. 7°, XXXIIl, da Constituigdo Federal.

2.6.5. Por fim, foi juntada declaragdo de que a Companhia ndo se encontra inscrita no Cadastro de Fornecedores impedidos de licitar e Contratar com
a Administragdo Publica Estadual — CAFIMP e CADIN e SICAF (0271327).

2.7 No que tange a minuta do ato de dispensa de licitagdo apresentada (0271330), verifica-se que este se encontra em conformidade com o
ordenamento juridico vigente, eis que aponta corretamente o numero do procedimento, identifica o objeto da contratagdo pretendida, aponta os dispositivos
autorizadores da inexigibilidade de licitagao.

2.7.1 Em relagdo a minuta do contrato (0271334), observa-se que, em linhas gerais, cumprem as exigéncias previstas no art. 92 da Lei n.° 14.133/21.

2.7.2. No preambulo esta estabelecida a identificagdo dos contratantes, havendo, ainda, mengdo expressa ao procedimento de inexigibilidade de licitagdo ao qual esta
vinculado e a legislagdo aplicavel a execugdo do contrato.

2.7.3. Na clausula primeira foi descrito o objeto. Ja a clausula segunda dos niveis de servigo.

2.7.4. A clausula terceira define a demanda e a volumetria. Por sua vez, as clausulas quarta, quinta e sexta cuidam respectivamente, do valor, do pagamento e
do reajuste, dos recursos financeiros e da vigéncia e prorrogacao. As clausulas sétima, oitava e nona disciplinam sobre as obrigagdes das partes, da confidencialidade e
seguranga e da protecdo geral de dados pessoais e dados pessoais sensiveis.
2.7.5. A seu turno as clausulas décima, décima primeira, décima segunda, décima terceira e décima quarta definem sobre a cessdo, sucessdo e transferéncia, as
hipéteses de alteragdes, dos tributos, da fiscaliza¢do e da extingdo.

2.7.6.As clausulas décima quinta, décima sexta e décima sétima tratam das penalidades, das clausulas supervenientes e da fundamentagio legal da dispensa de



licitagdo.

2.7.7. Por fim, as clausulas décima oitava, décima nona, vigésima e vigésima primeira estabelece a obrigatoriedade de publicagdo, as disposicdes gerais,
dos casos omissos e eleigao do foro para dirimir eventuais solugdes de conflitos ou litigios.

2.8. Derradeiramente, impende ressaltar que a analise que ora se procede da minuta contratual € puramente juridica, perpassa pela analise da conformidade
do texto com o ordenamento juridico, em especial com os requisitos da Lei n° 14.133/21. N&o possui esta Unidade Consultiva capacidade técnica necessaria
para avaliar aspectos operacionais e procedimentais do ajuste.

Ill— CONCLUSAO

3.1 Do exposto, consoante as razdes anteriormente expostas, opino, com fulcro no art. 75, IX, da Lei n°® 14.133/21, pela regularidade juridica do
procedimento SEI n° 9990000001.005358/2024-91, de contratagao direta, por dispensa de licitagao, destinado a contratacdo da PRODEMGE — Companhia de
Tecnologia da Informagdo do Estado de Minas Gerais — para prestagao de servigos de informatica a Defensoria Publica.

3.2. Atesto a regularidade da minuta do ato de dispensa de licitagédo (0271330).

3.3. Atesto, ainda, a regularidade da minuta de contrato (0271334).

Este é o parecer.

o
~all
;33!& fﬂ Documento assinado eletronicamente por Tadeu Rodrigo Tito de Oliveira, Assessor Juridico, em 05/06/2024, as 12:20, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
eletrénica

9990000001.005358/2024-91 0274201v2


https://sei.defensoria.mg.def.br/sei/controlador_externo.php?%20acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt_BR&id_orgao_acesso_externo=

DPMG

DEFENSORIA PUBLICA DE MINAS GERALS

Rua Bernardo Guimaraes, 2.731 - Bairro Santo Agostinho - CEP 30140085 - Belo Horizonte - MG - www.defensoria.mg.def.br

DISPENSA DE LICITACAO

ATO DE DISPENSA DE LICITACAO N°. 1441003 000060/2024

Trata-se da viabilidade juridica da dispensa de licitacdo e caracterizagdo de critérios,
respaldados na necessidade e utilidade de seu objeto, sendo de manifesto e relevante interesse publico, além
de descrito no rol taxativo do artigo 75 da Lei 14.133/2021.

RELATORIO

O artigo 75 da Lei n° 14.133/21, que institui normas para licitagdes e contratos da
Administragao Publica, prevé as hipoteses em que a licitagdo pode ser dispensada. No inciso IX do
mencionado artigo, dispdes a lei:

"Art. 75. E dispensdvel a licitacdo:

()

1LX - para a aquisigdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens
produzidos ou servigos prestados por orgdo ou entidade que integrem a
Administragdo Publica e que tenham sido criados para esse fim especifico,
desde que o preco contratado seja compativel com o praticado no
mercado.”

Sobre o assunto, leciona Margal Justen Filho, em sua obra Comentarios a Lei de Licitagdes
e Contratos Administrativos, 6* Edi¢do, Dialética, pag. 221, que:

“A dispensa de licita¢do verifica-se em situagoes em que, embora viavel
competicdo entre particulares, a licitagdo afigura-se objetivamente
inconveniente ao interesse publico.”

Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, por sua vez, em Contratagdo Direta sem Licitacdo, Ed.
Brasilia Juridica, 5* Edigao, p. 289:

"Para que a situag¢do possa implicar dispensa de licita¢do, deve o fato
concreto enquadra-se no dispositivo legal, preenchendo todos os requisitos.
Nao é permitido qualquer exercicio de criatividade ao administrador,
encontrando-se as  hipoteses de licitagdo  dispensdvel  previstas
expressamente na lei, numerus clausus, no jargdo juridico, querendo
significar que sdo aquelas hipoteses que o legislador expressamente indicou
que comportam dispensa de licitagdo."

Tem-se, portanto, que a lei € translicida e nao permite equivocos, apontando as hipoteses
em que a dispensa pode e deve ser exercitada, ndo permitindo interpretagdes ampliadas para se eximirem da
obrigatoriedade de licitar.



DA CONTRATACAO

OBJETO

Contratacao do servigo de hospedagem de servidores (Colocation) da PRODEMGE, o qual
fornece alocacdo de espago e infraestrutura de alta disponibilidade no seu Data Center para hospedagem de
equipamentos de propriedade da DPMG.

RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR OU EXECUTANTE

Conforme apresentado pela Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo/Diretoria
Informacao e Dados, da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, documento SEI 0266955:

“A conveniéncia e a oportunidade da contrata¢do da Prodemge justificam-se
em virtude de a referida empresa prestar os servi¢os de Hospedagem de
Servidores e Suporte Técnico a Ambiente Operacional de Servidores para a
Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais de forma eficaz e relevante
ao funcionamento da Instituicdo, aléem da presta¢do de outros servigos de
Tecnologia da Informagdo. Ainda justificando a escolha da Prodemge como
fornecedora do servigo, pode-se elencar que:

‘Possui vanguarda na utilizacdo dos recursos de TIC (Tecnologia da
Informag¢do e Comunicag¢do) necessarios para garantir a seguranga,
confiabilidade, integridade e alta disponibilidade da Informagdo no ambito
do Estado de Minas Gerais.

‘Possui  “know How” na hospedagem de diversos ativos de rede e
tratamento na Gestdao da Informacgdo de sistema integrado em todo o Estado
de Minas Gerais.

-Possui equipe especializada para dar suporte na hospedagem de diversos
sistemas e tratamento das outras demandas correlatas das atividades
pertinentes ao bom funcionamento do sistema.

Junto a esses aspectos, temos ainda o fato de que a criagdo da Prodemge
atende ao interesse estratégico do Estado de Minas, pois o Decreto n°
14.915 de 25/10/1972 que regulamenta a Lei n° 6003 de 12/10/1972
continua vigente, e afirma que:

“Art. 5°

()

Paragrafo unico - Compete privativamente a Prodemge executar, por
processo mecdnico, eletromecadnico ou eletronico servigos de processamento
de dados e tratamento de informagoes para os orgdos da Administragdo
Publica Estadual direta ou indireta; bem como de fundagdo criada em lei
estadual.”

Assim, a utilizagdo da ferramenta informatica, pelos orgdos da
administragdo estadual, vem sendo realizada através da Prodemge, estando
toda a base de dados e os sistemas complementares dos processos de
administragdo publica sob a responsabilidade dessa empresa.

()"

JUSTIFICATIVA DO PRECO



A justificativa do preco foi encaminhada pela mesma Superintendéncia mencionada acima,
conforme documento SEI 0266955, que afirma:

"No que se refere a justificativa dos pregos, salientamos que os valores
cobrados sdo tabelados e que sdo praticados em todos os clientes de acordo
com o Caderno de Servi¢os Prodemge (0266960 )”

Ressaltamos que o valor total da contratacdo se encontra devidamente acobertado pela
dotagdo or¢amentaria, documento SEI 0270238.

CONCLUSAO

Destarte, considerando que a contratacdo estd conforme o interesse publico e que os
requisitos legais aplicaveis ao presente procedimento foram observados, esta dispensada a licitacdo, nos
termos do art. 75, IX da Lei n® 14.133/2021.

Belo Horizonte, 29 de maio de 2024.

Agente de Contratacio

Renan de Oliveira Costa

Com fulcro no art. 9°, inciso II da Resolugdo DPMG n° 2343/2024 e observados os termos do Parecer
Juridico, ratifico a Dispensa de Licitagdao n°. 1441003 000060/2024

NIKOLAS STEFANY MACEDO KATOPODIS
SUBDEFENSOR PUBLICO-GERAL

1.
Sel o
assinatura i
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Renan de Oliveira Costa, Auxiliar Administrativa, em
06/06/2024, as 11:09, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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Sel o
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Tadeu Rodrigo Tito de Oliveira, Assessor Juridico, em
06/06/2024, as 13:47, conforme art. 1°, 11, "b", da Lei 11.419/2006.

1.
Sel
assinatura L‘j
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Nikolas Stefany Macedo Katopodis, Subdefensor Publico-
Geral, em 07/06/2024, as 13:47, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Belo Horizonte, 06 de junho de 2024.
Raquel Gomes de Sousa da Costa Dias
Defensora Publica-Geral do Estado de Minas Gerais

ESCALA DE PLANTAO DE FINAL DE SEMANA, FERIADOS E PONTO FACULTATIVO

MICRORREGIAO DO TJMG: XLII

COMARCAS ABRANGIDAS: SETE LAGOAS

UNIDADE DA DEFENSORIA SEDE DO PLANTAO: SETE LAGOAS

DATA DEFENSOR(A) PUBLICO(A) CONTATOS
Civel e Criminal: DRA. CAMILA CORTES | - Telefone: (31) 98418-7554

1. REZENDE SILVEIRA DANTAS- MADEP E-mail: camila.dantas@defensoria.mg.def.br
13/06/2024 - Civel e Criminal: DR. DANIEL TEIXEIRA DANTAS- | - Telefone: (31) 98422-5441

MADEP 0808 E-mail: daniel.dantas@defensoria.mg.def.br
9 - Civel e Criminal: DR. FREDERICO NEWMAN | - Telefone: (31) 98313-4431
15/06/2024 FIGL,JEIREDO A.R/:\UJO-MADEP 0174 E-mail: frederico.araujo@defensoria.mg.def.br
16/06/2024 - Civel e Criminal: DRA. NIVEA DE MATOS | - Telefone: (31) 99792-8640

LACERDA-MADEP 0232 E-mail: nivea.lacerda@defensoria.mg.def.br
3. - Civel e Criminal: DRA. DANIELLE FROES SOARES | - Telefone: (31) 98202-7579
22/06/2024 | DOS SANTOS - MADEP 0636 E-mail: danielle.santos@defensoria.mg.def.br
4, - Civel e Criminal: DRA. JULIANA TEICHMMAN | - Telefone: (31) 98335-8155
23/06/2024 | SANTOS- MADEP 0962 E-mail: juliana.santos@defensoria.mg.def.br
5 - Civel e Criminal: DR. LINCOLN JOTHA SOARES- | - Telefone: (31) 98469-0927
16/08/2024 MA,DEP 0869 . E-mail: lincoln.soares@defensoria.mg.def.br
11/08/2024 | Civel e Criminal: DRA. JULIANA TEICHMMAN | - Telefone: (31) 98335-8155

SANTOS- MADEP 0962 E-mail: juliana.santos@defensoria.mg.def.br
6 - Civel e Criminal: DRA. DANIELLE FROES SOARES | - Telefone: (31) 98202-7579
17/08/2024 DOS, SANTOS - MADEP 0636 E-mail: danielle.santos@defensoria.mg.def.br
18/08/2024 - Civel e Criminal: DRA. NIVEA DE MATOS -Telefon?: (31) 99792-8640 .

LACERDA-MADEP 0232 E-mail: nivea.lacerda@defensoria.mg.def.br

© EDITAIS E AVISOS

@ DIRETORIA DE COMPRAS E CONTRATOS

ATO DE DISPENSA DE LICITACAO

Ratifico, no uso da competéncia estabelecida pela Resolugdo 2343/2024 da Defensoria Publica do Estado de Minas
Gerais, 0 o Ato de Dispensa de Licitacdo n°® 1441003 000060/2024, datado de 07/06/2024, com fulcro no artigo 75,
inciso IX, da Lei Federal n°® 14.133/21, objetivando a contratacdo da PRODEMGE para prestacdo dos servicos de
hospedagem de servidores e de suporte Técnico em Ambiente de TI. Valor Global: R$1.018.082,00 (um milhdo
dezoito mil e oitenta e dois reais). Nikolas Stefany Macedo Katopodis. Belo Horizonte, 07 de junho de 2024.

ATO DE DISPENSA DE LICITACAO
Ratifico, no uso da competéncia estabelecida pela Resolucao 2343/2024 da Defensoria Publica do Estado de Minas
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Gerais, o o Ato de Dispensa de Licitacao n°® 1441003 000061/2024, datado de 07/06/2024, com fulcro no artigo 75,
inciso IX, da Lei Federal n°® 14.133/21, objetivando a contratacdo da PRODEMGE para a prestacao dos servicos de
Acesso a Solucao de Business Intelligence, Capacitacdo em Solucdes de Business Intelligence, Integracdo a Rede
Governo, Gerenciamento de Nivel de Servico da Rede IP Multisservicos, Acesso ao Ambiente Mainframe e Conexao
de Alta Disponibilidade a Internet. Valor Global: R$136.846,00 (cento e trinta e seis mil oitocentos e quarenta e seis
reais). Nikolas Stefany Macedo Katopodis. Belo Horizonte, 07 de junho de 2024.
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