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DECISAO

PROCESSO SEI N.: 9990000001.002439/2023-58
ASSUNTO: NOVA LEI DE LICITACOES E CONTRATOS - PROSSEGUIMENTO DE
PROCEDIMENTOS NOS TERMOS DA LEI N. 8.666/93 E OUTRAS

SUBDEFENSORIA PUBLICA-GERAL

Trata-se de processo SEI iniciado com o objetivo de elencar procedimentos licitatdérios nos quais as € 0s
demandantes de todas as areas da DPMG solicitaram a DCC o prosseguimento daqueles feitos sob a égide da
Lei n. 8.666/93.

Conforme artigos 191 e 193 da NLLC (Nova Lei de Licitagcdes e Contratos - Lei n. 14.133/2021), faculta-se
a autoridade competente a opcdo por dar andamento a procedimentos ja iniciados obedecendo-se as
disposi¢des da Lei n. 8.666/93, Lei n. 10.520/02, e dos artigos 1° a 47-A da Lei n. 12.462/11 desde que haja

manifestagdo expressa nos autos daqueles feitos.

A Assessoria de Planejamento e Infraestrutura (API) desta Subdefensoria Publica-Geral, instada a
manifestar-se, opinou favoravelmente ao prosseguimento dos procedimentos elencados seguindo as regras da
Lei Federal n. 8.666/93, Lei Federal n. 10.520/2002, Lei Estadual n. 14.167/2002 e Decreto Estadual n.
48.012/2020.

Foi destacado pela API a auséncia de regulamentacdes especificas no ambito do Estado de Minas Gerais
amparadas pela Lei n. 14.133/21, em especial a inexisténcia de regulamentacdo estadual para dispensa e

inexigibilidade de licitacdo e para as modalidades de pregdo e concorréncia.

Salientou-se, também, a falta de adaptacdo do Sistema Portal de Compras do Estado de Minas Gerais com as
inovagdes e alteracdes trazidas pela Lei n. 14.133/21 para operagao dos processos de compras, o que
acarretaria inviabilidade e inseguranca juridica na execu¢do dos processos licitatérios e contratagcdes no

ambito da Defensoria Publica, uma vez que a instituicdo utiliza o referido sistema.

Por todo o exposto, AUTORIZO o prosseguimento dos procedimentos elencados nos termos da Lei Federal
n. 8.666/93, Lei Federal n. 10.520/2002, Lei Estadual n. 14.167/2002 e Decreto Estadual n. 48.012/2020.



Nikolas Stefany Macedo Katopodis
Subdefensor Publico-Geral

Documento assinado eletronicamente por Nikolas Stefany Macedo Katopodis, Subdefensor Publico-
Geral, em 31/03/2023, as 17:59, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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PROJETO

PROJETO BASICO PARA CONTRATACAO DE EMPRESA
ORGANIZADORA DE CONCURSO PUBLICO

|. - OBJETO

Contratacao de servicos técnico-especializados na organizacao, planejamento e
realizacao do | Concurso Publico para ingresso nas carreiras de Técnico (nivel
meédio) e de Analista (nivel superior) da Defensoria Publica do Estado de Minas
Gerais, conforme as especificacdes técnicas contidas neste Projeto Basico e
documentos que o integram.

2. - JUSTIFICATIVA E FINALIDADE DA CONTRATACAO

Inicialmente, cabe dizer que o art. 37, Il, da Constituicdo da Republica, prevé
que a investidura em cargo ou emprego publico deve se dar, em regra, por
meio de prévia aprovacao em concurso publico de provas ou de provas e
titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na
forma prevista em lei. No mesmo sentido dispdem o art. 21, §1° da
Constituicao do Estado de Minas Gerais, o art. 39, |, da Lei 22.790 de 27 de
dezembro de 2017, bem como o art. 13, VIl, do Estatuto dos Funcionarios
Publicos Civis do Estado de Minas Gerais (Lei 869 de 05 de julho de 1952).

Além disso, o art. 134, §22, da Constituicdo da Republica, e o art. 52-A,caput e
inciso |, da Lei Complementar 65, de 16 de janeiro de 2003, que organiza a
Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, dispdem acerca da sua
autonomia administrativa e da prerrogativa de abrir concurso publico para
provimento dos cargos dos seus servicos auxiliares.

Dito isto, é importante salientar que a Defensoria Publica de Minas Gerais ainda



nao realizou concurso publico para o provimento de cargos dos seus servicos
auxiliares - a chamada area meio. A Lei 22.790/2017, que instituiu as carreiras
de Técnico e de Analista dessa Instituicao, prevé 258 cargos de Técnico, sendo
233 cargos vagos, e 101 cargos de Analista, sendo 82

cargos vagos, de modo que existem apenas 44 servidores efetivos, 0s quais sao
oriundos da Secretaria da Defesa Social e optaram por ser lotados na
Defensoria PUblica, nos termos da Lei Complementar 65/2003.

Observa-se, portanto, que a Defensoria Publica de Minas Gerais, Instituicao
autdbnoma essencial a funcao jurisdicional do Estado, nao alcancou estrutura
compativel com a dignidade da sua missao constitucional, sobretudo pelo
déficit no quadro de servidores da area meio. No intuito de suprir essa caréncia
de pessoal, foi publicada, em 18/08/2022, a Deliberacao n2 259/2022 do
Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais,
estabelecendo o regulamento do concurso publico para o provimento de cargos
do seu quadro administrativo.

Considerando que a Defensoria Publica nao dispde de equipe técnica apta a
organizar e realizar todos o0s servicos que envolvem a realizacao de um
concurso publico dessa complexidade, se faz necessaria a contratacao de
instituicao especializada na execucao de certames semelhantes para atuacao
junto a Comissao de Concurso, visando a garantia da efetividade e eficiéncia na
consecucao do objeto.

3. - LOTE UNICO

A contratacao em lote Unico justifica-se pelo fato de os servicos a serem
prestados estarem intrinsecamente relacionados, sendo necessaria a execugcao
por uma Unica instituicdo, sob pena de comprometer a seguranca e a qualidade
dos servicos, bem como a efetividade dos resultados para a Defensoria Publica.

Quanto ao aspecto econdmico, o parcelamento do objeto certamente resultaria
em perda da economia de escala, uma vez que a prestacao dos servicos por
instituicdes distintas traria aumento dos custos. Além disso, as vantagens
seriam o maior nivel de controle pela Administracao na execucao dos servicos,
a facilidade no cumprimento do cronograma e dos prazos estabelecidos no
certame, a concentracao da responsabilidade pela execucao contratual e a
garantia dos resultados em uma Unica instituicao.



4. - DOCUMENTOS TECNICOS INTEGRANTES

Constituem partes integrantes e inseparaveis deste Projeto Basico os Anexos | e Il.

5. - GARANTIA

Nao serd exigida garantia financeira da contratada.

6. - PRAZO DE ENTREGA/EXECUCAO E PRAZO DE
SUBSTITUICAO/REFAZIMENTO

6.1 - Reuniao inicial: 5 (cinco) dias corridos a contar da publicacao do extrato
do contrato no Didrio Oficial Eletrénico da DPMG.

6.2 - Entrega de cronograma de atividade, a ser submetido a apreciacao e
aprovacao da contratante, no qual estejam discriminados todos os prazos em
gque as etapas do concurso devem ser executadas: 5 (cinco) dias corridos a
contar da reuniao inicial.

6.3 - As inscricdes serao realizadas pelo prazo minimo de 30 dias, observadas
as disposicdes da Instrucao Normativa 01/2022 do TCE/MG.

6.4 - Prazo de refazimento: a ser estipulado pelas partes conforme as
particularidades dos servicos a serem refeitos.

6.5 - Os demais prazos estdo previstos ao longo deste Projeto Basico ou serao
definidos no cronograma mencionado no item 6.2 acima descrito.

7. - LOCAL DE ENTREGA E DE PRESTACAO DE SERVICOS:

As provas objetivas e discursivas e eventuais exames e avaliagdes serao
realizados em Belo Horizonte/MG, no turno da manha e/ou no da tarde,



preferencialmente em final de semana.

8. - VIGENCIA CONTRATUAL

O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data
da sua assinatura.

9. - POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO

Havera possibilidade de prorrogacao da execucao nos termos do art. 57, §19,
da Lei 8.666/93.

10. - CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1 - O preco para a prestacao dos servicos descritos neste Projeto Basico
deve ser estabelecido observando-se os seguintes critérios:

10.1.1 - Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$_para o ndmero
de até 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de Técnico da
Defensoria Publica (nivel médio);

10.1.2 - Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$_para o nimero
de até 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para os cargos de Analista da
Defensoria Publica (nivel superior);

10.1.3 - Valor varidvel por candidata ou candidato inscrito: R$_para o
numero excedente a 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de
Técnico da Defensoria Publica (nivel médio);

10.1.4 - Valor variavel por candidata ou candidato inscrito: R$_para o
numero excedente a 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para os cargos de
Analista da Defensoria Publica (nivel superior);



10.2 - Os valores variaveis, a que se referem os subitens 10.1.3 e 10.1.4
deverao ser limitados ao percentual maximo de 80% (oitenta por cento) dos
valores fixos a que se referem os subitens 10.1.1 e 10.1.2, respectivamente.

10.3 - Consideram-se candidatas ou candidatos inscritos aqueles cuja inscricao
tenha sido efetivada, seja por deferimento de isencao do pagamento do valor
da inscricao ou pelo seu pagamento.

10.4 - O preco do contrato sera o somatério dos valores fixos para 23.100
(vinte e trés mil e cem) candidatas ou candidatos inscritos, conforme previsto
no subitem 10.1.1, e 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos, conforme previsto
no subitem 10.1.2, com o valor variavel do subitem 10.1.3 multiplicado pelo
nimero de candidatas ou candidatos excedentes a franquia de 23.100 (vinte e
trés mil e cem) inscritos e com o valor variavel do subitem 10.1.4 multiplicado
pelo numero de candidatas ou candidatos excedentes a franquia de 5.600
(cinco mil e seiscentos) inscritos.

10.5- O pagamento sera efetuado parceladamente, apds a conclusao e
recebimento dos servicos estabelecidos para cada etapa, conforme
cronograma abaixo:

ETAPAS PARCELA DEVIDA
1 Apods a publicacao da lista
definitiva de 20% (vinte por cento)
candidatas ou candidatos
inscritos
2 Apés a aplicacao das provas 30% (trinta por cento)
objetivas

e discursivas

3 Apés a publicacao dos resultados
definitivos das provas objetivas e | 23% (vinte e cinco por

cento)
discursivas
4 Apds a homologacao do resultado
final 25% (vinte e cinco por
cento)

do concurso

11. - OBRIGACOES DAS PARTES

11.1 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE



Além das obrigacdes previstas neste Projeto Basico e nos Anexos | e I, devera a
contratante:

11.1.1 - Fornecer a contratada as informacdes, orientacdes e documentos
necessarios a execucao do objeto.

11.1.2 - Responsabilizar-se pelas publicacdes relativas ao concurso no
Diario Oficial da DPMG, salvo a publicacao do edital em jornal de grande
circulacao, nos termos da Sumula 116 do TCE/MG, que cabera a contratada.

11.1.3 - Arrecadar, fiscalizar e, caso necessario, proceder a devolucao da
taxa de inscricao as candidatas e candidatos, nos termos do edital do concurso.

11.1.4 - Acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos por intermédio
da Comissao do Concurso.

11.1.5 - Aprovar e viabilizar o cumprimento do cronograma de atividades,
previsto no item 6.2 deste Projeto Basico.

11.1.6 - Realizar, apds a nomeacao, a pericia médica oficial das
candidatas e candidatos aprovados.

11.1.7 - Efetuar o pagamento de acordo com as condicOes estabelecidas
neste Projeto Basico e Anexos | e |l.

11.2 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

Além das obrigacdes previstas neste Projeto Basico e nos Anexos | e I, devera a
contratada:

11.2.1 - Garantir o sigilo dos dados processados, informacdes, contelddo
das provas, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos obtidos ou
elaborados para a execucao dos servicos, responsabilizando-se pela divulgacao
direta ou indireta, por quaisquer meios, de informacdes que comprometam sua
realizacao, bem como observar, em todo o processo de execucao do contrato e
apos o término, a legislacao pertinente, inclusive a Lei 13.709, de 14 de agosto
de 2018.



11.2.2 - Tratar os assuntos pertinentes ao concurso publico somente com
as pessoas indicadas pela contratante.

11.2.3 - Reunir-se com a contratante sempre que houver necessidade e for
solicitado.

11.2.4 - Executar os servicos em conformidade com o contrato resultante
deste Projeto Basico e dos Anexos | e Il, observando-se os prazos previstos no
cronograma de atividades mencionado no item 6.2 deste Projeto Bésico.

11.2.5 - Comunicar, em caso de excepcionalidades, imediatamente e por
escrito, eventual atraso ou paralisacao na execucao do objeto, apresentando
justificativas, bem como proposta de readequacao dos prazos previstos no
cronograma de atividades para a apreciacao da contratante.

11.2.6 - Vedar a contratacao ou participacao de pessoas, em qualquer
fase da prestacao dos servicos, que sejam conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de candidatas ou
candidatos inscritos no certame.

11.2.7 - Responsabilizar-se pela comunicacao aos 6rgaos competentes, bem
como obtencao de todo e qualquer alvara ou certificado, a ser emitido pelos érgaos
publicos para execucao dos servicos contratados.

11.2.8 - Responsabilizar-se integralmente pelos seus profissionais, assim
como por todas as pessoas designadas para trabalhar na execucao do objeto
deste Projeto Basico, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e
produtividade.

11.2.9 - Assumir quaisquer danos causados a contratante ou a terceiros
por seus representantes ou prepostos em decorréncia da execucao dos
servicos.

11.2.10 - Responsabilizar-se por qualquer fato ou acao resultante da
prestacao de servicos que leve a anulacao do concurso, arcando com todos os
onus decorrentes.

11.2.11 - Responder por todos os 6nus referentes aos servicos, desde o
pagamento dos integrantes da banca examinadora e de todos os trabalhadores,
bem como todo e qualquer encargo trabalhista, sociais e previdenciarios como,
também, pelas taxas, impostos, transportes, alimentacao e outras exigéncias
legais ou regulamentares, relativas aos seus trabalhadores, que venham a
incidir no contrato resultante deste Projeto Basico e seus anexos, 0S quais nao



terao nenhum vinculo com a contratante.

11.2.12 - Permitir o acompanhamento e fiscalizacao dos servicos por
representantes da contratante, garantindo o livre acesso as dependéncias da
contratada e dos locais de realizacao das provas.

11.2.13 - Adotar as medidas sanitarias previstas nas normas de salde e
sanitarias vigentes a época da realizacdao das provas.

11.2.14 - Emitir relatério, ao fiscal do contrato, informando todas as
ocorréncias relativas a respectiva fase do servico contratado.

12. - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

12.1 Para os fins deste termo, consideram-se os seguintes conceitos:

| - “Dado pessoal”: informacao relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel;

Il - “Dado pessoal sensivel”: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
conviccao religiosa, opiniao politica, filiacao a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

lIl. “Controlador”: a quem compete as decisdes referentes ao tratamento
de dados pessoais, especialmente relativas as finalidades e aos meios de
tratamento de dados pessoais;

V. “Operador”: a quem compete o tratamento de dados pessoais de
acordo com as previsdes contratuais, observando os parametros estabelecidos
pelo “Controlador”;

V. “Tratamento”: toda operacao realizada com dados pessoais, como as
gue se referem a coleta, producao, recepcao, classificacao, utilizacao, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliacao ou controle da informacao, modificacao,
comunicacao, transferéncia, difusao ou extracao;

12.2 Para fins deste projeto, considera-se a DEFENSORIA na funcao de
Controlador e a CONTRATADA como Operador.

12.3 A CONTRATADA se comprometera a tratar quaisquer informacdes
classificadas legalmente como dados pessoais e dados pessoais sensiveis,



decorrentes da contratacao advinda deste projeto, em observancia a legislacao
aplicavel a espécie, sob pena de aplicacao das sangdes cabiveis. Além disso,
guaisquer tratamentos de dados pessoais pelos funciondrios da CONTRATADA
devem observar estritamente o disposto nas atividades descritas nesse
instrumento.

12.3.1 O tratamento de gquaisquer dados pessoais e dados pessoais sensiveis
decorrentes da contratacdo advinda deste projeto, preservaréd rigorosamente a
finalidade descrita na clausula que descreve o objeto da contratacao e estabelecida
pela DEFENSORIA.

12.3.2 A DEFENSORIA devera ser previamente comunicada caso haja
necessidade de alteracdo da finalidade originaria do tratamento de dados
pessoais e de dados sensiveis, para analisar a viabilidade da alteracao
pretendida, inclusive notificando os titulares ou solicitando a notificacao pela
CONTRATADA, quando assim couber.

12.3.3 Caso a DEFENSORIA nao concorde com a alteracao da finalidade
pretendida pela CONTRATADA, a finalidade originaria sera preservada.

12.3.4 Os eventuais dados pessoais e os dados sensiveis mantidos pela
CONTRATADA deverao estar em formato interoperavel, garantido o acesso a
informacao de acordo com a necessidade da DEFENSORIA.

12.3.5 Eventuais danos causados em decorréncia do tratamento de dados
pessoais ou de dados sensiveis realizado em desacordo com os parametros e
decisbes da DEFENSORIA serao de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

12.4 A CONTRATADA se compromete a nao transferir e/ou compartilhar
com terceiros os dados pessoais e dados pessoais sensiveis tratados em razao
da relacao contratual, a menos que seja requisito essencial para o
cumprimento do contrato e mediante autorizacao da DEFENSORIA.

12.4.1 Em qualquer hipotese, a transferéncia e/ou compartilhamento dos
dados pessoais e de dados sensiveis com terceiros deverd ser previamente
comunicada a DEFENSORIA, a qual devera decidir sobre a exequibilidade do
compartilhamento, inclusive notificando os titulares dos dados ou solicitando a
sua notificacao pela CONTRATADA, quando assim couber.

12.4.2 A seguranca da informacao devera ser preservada quando houver
transferéncia e/ou compartilhamento dos dados pessoais ou dados sensiveis
p el a CONTRATADA, garantindo a confidencialidade, disponibilidade e
integridade dos dados, sob pena de rescisao contratual e aplicacao de sancodes
contratuais.



12.5 A CONTRATADA se compromete a assegurar o direito ao acesso
facilitado as informacdes sobre o tratamento de dados pessoais e dados
pessoais sensiveis pelo titular e pela DEFENSORIA, nos moldes legais,
disponibilizando de forma clara e a todo tempo as informacdes pertinentes ao
tratamento de dados pessoais e de dados sensiveis decorrentes desse contrato.

12.5.1 Na ocorréncia de qualquer incidente (perda, delecao ou exposicao
indesejada ou nao autorizada) que envolva as informacdes tratadas em razao
da relagcao contratual, devera a CONTRATADA comunicar imediatamente a
DEFENSORIA.

12.5.2 A comunicacao de incidentes devera conter todas as informacdes
relacionadas ao evento, e, essencialmente: (i) a descricao dos dados
envolvidos; (ii) a quantidade de dados envolvidos (volumetria do evento); e (iii)
os titulares dos dados afetados pelo evento.

12.6 No contexto do tratamento e armazenamento dos dados pessoais
coletados, a CONTRATADA devera garantir a sua integridade e
confidencialidade, empregando as técnicas de seguranca mais atualizadas de
mercado.

12.6.1 Considerando que os dados pessoais sensiveis estao sujeitos a um
maior rigor de protecao legal, portanto, incluindo medidas de seguranca,
técnicas e administrativas, a CONTRATADA concorda em realizar o tratamento
destes dados apenas na medida estritamente necessaria para cumprir as
disposicdes contratuais, bem como cumprir a finalidade para a qual os dados
forem coletados.

12.7 A CONTRATADA deverd assinar Termo de Compromisso e Nao-
Divulgacao, compreendido como anexo ao contrato, comprometendo-se a nao
divulgar sem autorizacao quaisquer dados pessoais e dados pessoais sensiveis
a que tenha acesso decorrente da relacao contratual.

13. DA COMISSAO DE CONCURSO

13.1. A Comissao de Concurso é composta por 04 (quatro) membros titulares e
03 (trés) suplentes.

13.2. A remuneracao da Comissao de Concurso sera de R$20.385,99 (vinte mil
trezentos e oitenta e cinco reais e noventa e nove centavos), e a Contratada
arcara com as despesas remuneratérias dos membros da Comissao de
Concurso, cujo valor sera pago diretamente ao membro até 05 (cinco) dias
Uteis apds o resultado oficial da etapa.

13.3. O membro suplente tera participacao subsididria, exclusivamente em
casos de afastamentos e impedimentos do titular.



14. - UNIDADE ADMINISTRATIVA RESPONSAVEL

14.1. Defensoria PuUblica-Geral do Estado de Minas Gerais.

15. - SANCOES

Conforme previsao contratual.

Belo Horizonte, 03 de abril de 2023.

Raquel Gomes de Sousa da Costa
Dias Defensora Publica-Geral

ANEXO 1

1 - DOS CARGOS, DAS VAGAS E DA REMUNERACAO

1.1 - O presente Concurso Publico visa ao provimento cargos vagos de Técnico
da Defensoria Publica (nivel médio) e de Analista da Defensoria Publica (nivel
superior), com formacao de cadastro de reserva em ambos 0S Casos, nos
termos do edital.

1.2 - As pessoas com deficiéncia e as pessoas negras serd assegurado o direito
a reserva de vagas, na forma do edital e observando-se os critérios legais.

1.3 - A remuneracao inicial dos cargos tem por base a Lei 22.790, de 27 de
dezembro de 2017, e suas alteracoes.

CARGO DE TECNICO DA DEFENSORIA PUBLICA - NiVEL MEDIO

ESPECIALIDADE QUANTITATIVO DE VAGAS




Sem especialidade

50 (cinquenta) vagas

CARGO DE ANALISTA DA DEFENSORIA PUBLICA - NiVEL SUPERIOR

ESPECIALIDADE

QUANTITATIVO DE VAGAS

Administracao

06 (seis) vagas

Contabilidade

02 (duas) vagas

Direito

11 (onze) vagas

Psicologia

08 (oito) vagas

Assisténcia Social

08 (oito) vagas

TOTAL

35 (TRINTA E CINCO) VAGAS

2. - NUMERO ESTIMADO DE CANDIDATAS OU CANDIDATOS

2.1 - De acordo com o numero de candidatas e candidatos inscritos em
concursos semelhantes de outras instituicbes, como para 0s cargos de XXXXXX,
da instituicao xxxxxx, realizado no ano de xxxxx, e para 0 cargo yyyyyyy, da
instituicao yyyyy, realizado no ano de yyyyy, bem como as especificidades
deste novo certame, estima-se xxxxxxxxx inscritos, conforme quadro abaixo:

CARGO INSCRITOS ANO
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXX
TOTAL

2.2 - O quantitativo final de inscritos, apurado no encerramento das inscrigoes,

pode ser superior ou inferior a estimativa apresentada acima.




3. - SERVICOS A EXECUTAR

A contratada sera responsavel pela organizacao, planejamento e realizacao de
concurso publico, conforme descrito a seguir:

1. - Da elaboracao dos editais e divulgacao dos atos pertinentes ao certame

3.1.1 - A contratada deverd elaborar o edital do concurso, cronograma
oficial, comunicados, convocacdes e outros atos relativos ao certame, devendo
ser previamente submetidos a aprovacdo da contratante.

3.1.2 - Os arquivos eletrénicos dos editais e demais atos que serao
publicados deverao ser enviados, no prazo previsto no cronograma de
atividades, e de acordo com as exigéncias de publicacdo, para que a
contratante realize a publicacao no Diario Oficial da DPMG.

3.1.2.1- As exigéncias de formatacao, dimensao e outras
adequacdes dos arquivos eletrénicos, a que se referem o subitem 3.1.2 deste
Anexo |, serao informadas pela contratante a contratada no inicio da execucao
contratual.

3.1.2.2 - A empresa contratada somente poderd disponibilizar e
divulgar as informacdes referentes ao Concurso apés a devida publicacdo no
Diario Oficial da DPMG.

3.1.3 - Providenciar, as proéprias custas, a publicacao do edital de abertura
do concurso, bem como suas retificacdes, em jornal de grande circulacao,
conforme determina a Sumula 116 do TCE/MG.

3.1.4 - Elaborar cartaz eletronico de divulgacdao do concurso com
formatacao e dimensdes que viabilizem a impressao pela contratada ou
contratante, caso tenham interesse em afixa-lo em local apropriado.

3.1.5 - As impugnacodes contra o edital do concurso serao processadas via
internet em link préprio da contratada, competindo-lhe analisar e responder de
forma motivada todas as impugnacoes, devendo ser previamente submetidas a
contratante.

2. - Das inscricoes, do pedido de Isencao da taxa, da Reserva de Vaga e
do Atendimento Especial



3.2.1- A contratada devera disponibilizar pagina especifica em seu
endereco eletronico para o processamento do concurso, devendo as instrucdes
e orientacdes constantes na pagina inicial do site ser claras e objetivas, com
interface intuitiva, a fim de viabilizar a realizacao de cadastro, preenchimento
de formulario de inscricdo, requerimentos e outros procedimentos necessarios
para participacao no certame.

3.2.2 - As inscricbes serao processadas via internet em link préprio, por
24h (vinte e quatro horas), de forma ininterrupta, durante todo o prazo de
inscricao previsto no edital do concurso, devendo-se considerar, para abertura
e término, o horério de Brasilia.

3.2.3 - Serd permitida a inscricao para 2 (dois) cargos de diferentes niveis
de escolaridade, cujas provas realizar-se-do0 em horarios (turnos) distintos,
ficando vedada a inscricdo para mais de um cargo com o mesmo nivel de
escolaridade.

3.2.4 - A contratada disponibilizard a candidata ou candidato o boleto, em
favor da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, para pagamento da
taxa de inscricao, cujo valor serd de até 2% (dois por cento) do vencimento
basico atribuido ao respectivo cargo pela Lei 22.790, de 27 de dezembro de
2017.

3.2.5 - As informacbes de candidatas ou candidatos que efetivamente
pagaram a inscricao deverao ser solicitadas e conferidas pela contratada junto
a Secretaria de Fazenda do Estado de Minas Gerais de forma didria durante o
periodo de inscricao e apds, caso seja necessario.

3.2.6 - A partir do ato da inscricdao, a contratada disponibilizarad a
candidata ou candidato formuldrio para que solicite:
3.2.6.1- inscricdo nas vagas reservadas as pessoas com
deficiéncia, conforme estabelecem a Lei n? 13.146, de 6 de julho de 2015 -
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, o artigo 42 do Decreto Federal n? 3.298, de
20 de dezembro de 1999, modificado pelo Decreto

n% 9.508, de 24 de setembro de 2018, que regulamentam a Lei Federal n?
7.853, de 1989, com as alteracdes advindas do Decreto Federal n? 5.296, de 2
de dezembro de 2004, bem como na Simula 377 do STJ.

3.2.6.2 - inscricao nas vagas reservadas as pessoas que se
autodeclararem negras (pretas ou pardas), nos termos do artigo 37, VI, da
Constituicao da Republica, Lei n® 7.853, de 24 de outubro de 1989, Lei Estadual
n211.867, de 28 de julho de 1995 e Lei n? 12.288, de 20 de julho de 2010.



3.2.6.3 - atendimento especial e/ou tempo adicional para a
realizacao das provas, de acordo com o Decreto Federal n® 3298, de 20 de
dezembro de 1999.

3.2.6.4 - isencao da taxa de inscricao do concurso, nos termos da
Lei Estadual n® 13.392, de 7 de dezembro de 1999, a candidata ou candidato

economicamente hipossuficiente.
3.2.6.5 - outros requerimentos, na forma do Regulamento e do Edital.

3.2.7 - No ato da inscricdo, a candidata ou o candidato deverd indicar, em
campo préprio, a opcao pelo cargo e, no caso de inscricao para o cargo de
Analista da Defensoria Publica, também a especialidade, identificada por
cédigos, aos quais concorrera.

3.2.8 - Deverd constar na inscricao campo proprio para a candidata ou o
candidato declarar se exerce ou exerceu a funcao de jurado, para fins de
desempate na classificacao final.

3.2.9 - Os pedidos de isencao da taxa de inscricao, de atendimento
especial e/ou tempo adicional serao recebidos, analisados conforme as
respectivas legislacdoes e respondidos as candidatas ou candidatos pela
contratada, cabendo-lhe enviar as listas de deferimento e indeferimento a
contratante no prazo estabelecido no cronograma de atividades.

3.2.10 - As inscricdes no certame serao recebidas e analisadas pela
contratada que encaminhard a contratante, no prazo estabelecido no

cronograma de atividades, as seguintes listas:
3.2.10.1 - ampla concorréncia (incluindo os cotistas);

3.2.10.2 - candidatas ou candidatos com deficiéncia;

3.2.10.3 - candidatas ou candidatos que se autodeclararam negros.

3.2.11- Apdés a finalizacao das inscricbes, no prazo previsto no
cronograma de atividades, a contratada deverd encaminhar relatério contendo
as seguintes informacdes:

3.2.11.1 - numero de inscritos na ampla concorréncia por
cargo/especialidade;
3.2.11.2 - numero de isentos de taxa de inscricao, por
cargo/especialidade/area de selecao;
3.2.11.3 - numero de inscritos as vagas reservadas para pessoas
com deficiéncia, por cargo/especialidade/area de selecao;



3.2.11.4 - numero de inscritos as vagas reservadas para pessoas
gue se autodeclararam negras, por cargo/especialidade/area de selecao.

3. - Da diagramacao e impressao do caderno de prova e de resposta

3.3.1 - A diagramacao do caderno de provas devera ser realizada em
terminal de computador isolado (fora de rede), para garantir o sigilo e a
seguranca, observando as regras estabelecidas no item 3.10 deste Anexo I.

3.3.2 - As questbes das provas objetivas nao poderao ser partidas,
devendo ser mantidas integralmente na mesma pagina o enunciado e todas as
opcdes de resposta.

3.3.3 - O caderno de prova e o caderno de resposta da prova objetiva e
da discursiva deverao ser impressos em papel A4, 75g, fonte Arial, tamanho
nao inferior a 9.

3.3.4 - Os cadernos de resposta da prova objetiva e discursiva deverao
ser personalizados e identificados por meio de mecanismo de seguranca, a ser
estabelecido pela contratada.

3.3.5 - O caderno de resposta da prova objetiva devera ser adequado ao
sistema de correcao e avaliacao por meio de leitora otica e sistema de
processamento de dados.

3.3.6 - O caderno de prova devera conter espaco préprio para rascunho.

3.3.7 - Deverao ser impressos cadernos de provas especiais (braile e
ampliada) para atendimento das necessidades de candidatas e candidatos com
deficiéncia, sem custo adicional.

3.3.8- O caderno de prova e o caderno de respostas deverao ser
impressos em quantidade suficiente para o nUmero de inscritos, com reserva
para qualquer eventualidade.

3.3.9 - A contratada devera emitir e imprimir, além de outros, os

seguintes materiais para a realizacao das provas:
3.3.9.1 - listas especificas de presenca para cada sala de prova;

3.3.9.2 - listas de candidatas e candidatos por sala, para fixacao nas



portas
respectivas;

3.3.9.3 - boletins para registro de ocorréncia em nimero equivalente ao
de

salas de provas

3.3.9.4 - rétulos dos pacotes de prova e de caderno de respostas
nominais, contendo a identificacao do prédio e de sala correspondentes.

4. - Das provas objetivas

3.4.1 - As questdes da prova objetiva de multipla escolha para Analista da
Defensoria Publica e Técnico da Defensoria Publica serdo organizadas em
moédulo de conhecimentos basicos e mddulo de conhecimentos especificos,
conforme conteudo programatico e nos termos do edital.

3.4.2 - A prova objetiva para Analista da Defensoria Publica contera 80
(oitenta) questdes de multipla escolha.

3.4.3 - A prova objetiva para Técnico da Defensoria Publica contera 70
(setenta) questdes de multipla escolha.

3.4.4- As questdes de mdltipla escolha serdao numeradas
sequencialmente com 05 (cinco) alternativas e apenas uma resposta correta.

3.4.5- Se a questdo for elaborada sob a forma de exame prévio de
proposicoes verdadeiras ou falsas, constard de cada uma das alternativas de
resposta expressa referéncia, em algarismos romanos, a assertiva ou as
assertivas corretas, vedada qualquer possibilidade de resposta que nao indique

com precisao aquela que seja considerada exata.

3.4.6 - O conteldo programatico serad definido pela Banca Examinadora,
observando- se as regras dispostas no Anexo Il (Deliberacao n2. 259/2022).

3.4.7 - As provas objetivas deverao conter questdes inéditas, de multipla
escolha, de forma que abranja a capacidade de compreensao, aplicacao,
andlise e sintese, privilegiando a reflexao e a qualidade e ndo a memorizacao e
a quantidade.

3.4.8 - Integrantes da Banca Examinadora deverao assinar termo de



compromisso a fim de garantir o sigilo e declarar que nao tem conhecimento da
participacao de parentes, até o terceiro grau, no certame e que ndao possuem
qualquer vinculo profissional com instituicobes que oferecam cursos
preparatdérios para concursos.

3.4.9- A Banca Examinadora devera ser composta por profissionais
especialistas, de preferéncia com mestrado, de notério saber e ilibada
reputacao.

3.4.10 - Os componentes da banca examinadora deverao elaborar as
guestdes de prova de forma isolada, assegurando que nenhum deles obtenha
conhecimento do conteldo global a ser aplicado.

3.4.11 - As questdes elaboradas deverao compor um banco que permita o
embaralhamento aleatério das questbes, por sistema de processamento
computadorizado, de modo a permitir, no minimo, 04 tipos de gabaritos
diversificados para cada cargo/especialidade.

5. - Das provas discursivas

3.5.1 - A prova discursiva serd realizada juntamente com a prova objetiva
de multipla escolha a depender da especialidade e somente para o cargo de
Analista da Defensoria Publica.

3.5.2 - Serao corrigidas as provas discursivas de candidatas e candidatos
habilitados na prova objetiva de multipla escolha até 20 (vinte) vezes o nimero
total de vagas, para cada cargo/especialidade, respeitadas as pessoas
empatadas na ultima colocacao.

3.5.3 - Serao corrigidas as provas discursivas de todos os candidatos e
candidatas inscritos para as vagas reservadas habilitados na prova objetiva de
multipla escolha, nao se aplicando, nesta hipdétese, o redutor previsto no
subitem 3.5.2.

3.5.4 - Quem nao tiver a prova discursiva corrigida em razao do redutor
previsto no subitem 3.5.2, serd eliminado do concurso.

3.5.5 - A prova discursiva sera corrigida pela Banca Examinadora segundo
os critérios definidos em edital, contudo, em caso de fuga ao tema, de



inexisténcia de texto, de erro de preenchimento ou de identificacdo em local
indevido, a candidata ou candidato receberd nota zero e serd eliminado do
CoNcCurso.

3.5.6 - A aprovacao na prova discursiva exige nota igual ou superior a 6
(seis). Nao haverd arredondamento de nota ou da média final e serao
desprezadas as fracdes inferiores ao centésimo.

3.5.7- O numero final de provas discursivas corrigidas poderd ser
superior ou inferior a estimativa apresentada no subitem 3.5.2 deste Anexo |,
cabendo a contratada incluir no preco final ofertado as possiveis alteracdes no
guantitativo a serem corrigidas até o final do contrato. A contratada devera
considerar que ndo serd concedido pela contratante qualquer pedido de
reequilibrio econdmico-financeiro por tal motivo.

3.5.8 - Aplicam-se as provas discursivas as mesmas disposicdes previstas nos
subitens

3.4.6 a 3.4.11 deste Anexo I.

6. - Da infraestrutura

3.6.1 - A contratada deverd disponibilizar nimero de telefone fixo, correio
eletrbnico e endereco de correspondéncia para atendimento e saneamento de
duvidas de candidatas e candidatos.

3.6.2 - Os questionamentos formulados por candidatas e candidatos
deverao ser respondidos no prazo maximo de 5 (cinco) dias contados do seu
recebimento.

3.6.3 - A contratada devera providenciar para as pessoas que nao tiverem
acesso a internet um computador e uma impressora com tinta e papel para que
possam realizar inscricdes, requerimentos, solicitacdes e/ou recursos.

3.6.4- O local ou locais de aplicacdao de prova devera ser em Belo
Horizonte, de facil acesso, servido por transporte publico e com infraestrutura
necessaria, garantida acessibilidade, salas arejadas e confortaveis, obedecidos



todos os requisitos de seguranca. Deverda ser observada a realizacao de outros
eventos locais que possam prejudicar a logistica no dia de aplicacao da prova.

3.6.5 - O local de prova devera consistir, preferencialmente, em formato
de campus universitario.

3.6.6 - Os prédios deverao possuir, no minimo, 1 (um) banheiro para
pessoa com deficiéncia fisica, 1 (um) banheiro feminino e 1 (um) masculino por
andar.

3.6.7 - Em cada sala de prova devera ser assegurado, no minimo, 1 m? de
area por candidata ou candidato.

3.6.8 - Deverd ser reservada uma sala arejada com capacidade de
aproximadamente 25 (vinte e cinco) pessoas, assim como 10 (dez) vagas de
estacionamento, no minimo, para uso da contratante.

3.6.9 - Cada local de prova devera disponibilizar, no minimo, 1 (um)
profissional médico e 1 (um) profissional de enfermagem, visando ao
atendimento de primeiros socorros.

3.6.10 - Na hipotese de campus universitario, podera possuir, no minimo,
02 (dois) profissionais médicos em posto centralizado e 02 (dois) profissionais
de enfermagem.

3.6.11 - A contratante podera demandar o fornecimento de ambulancia
com motorista e combustivel, considerando a quantidade de candidatas e
candidatos inscritos e o niumero de prédios onde as provas serao realizadas.
Neste caso, a contratada devera apresentar no minimo trés orcamentos
informando os custos adicionais para aprovacao prévia da contratante e
pagamento por meio de ressarcimento.

3.6.12 - A contratante podera contestar os valores dos orcamentos caso
se mostrem acima do valor de mercado.

3.6.13- O local para a aplicacdo das provas devera, antes de ser
confirmado junto as candidatas e candidatos, ser submetido a contratante para
avaliacao quanto aos aspectos de localizacao e acessibilidade, considerando-se
a utilizacao de transporte coletivo de qualidade das salas e mobiliarios, sendo
facultado a contratante recusar um ou mais locais indicados e solicitar nova
indicacao.

3.6.14 - Serd avaliado também se o local possui estrutura adequada para



atender ao protocolo de seguranca de combate ao coronavirus, estabelecido
pelo municipio.

3.6.15- Disponibilizar equipamentos e softwares necessarios as
candidatas e candidatos que solicitaram atendimento especial.

3.6.16 - Disponibilizar e preparar as salas para lactantes e para as
pessoas que solicitaram atendimento especial para realizacao das provas, bem
como manter sala reserva nos locais de prova para casos excepcionais.

3.6.17 - Sinalizar e preparar o local de realizacao das provas com
antecedéncia minima de 1h30 (uma hora e trinta minutos) antes do inicio da
prova, momento de abertura dos portoes.

3.6.18 - Além da equipe mencionada no subitem 3.5.8 deste Apenso, a
contratada devera disponibilizar equipe capacitada para fiscalizar e aplicar a
prova da seguinte forma:

3.6.18.1 - 1 (um) fiscal para cada 20 (vinte) candidatas ou
candidatos e, no minimo, 2 (dois) por sala;

3.6.18.2 - 3 (trés) fiscais para acompanhamento ao banheiro e ao
bebedouro para cada grupo de até 300 (trezentos) candidatas ou candidatos;

3.6.18.3 - 1 (um) fiscal com detector de metal para cada banheiro;

3.6.18.4 - 1 (um) servente para cada 2 (dois) andares de prova;

3.6.18.5 - 2 (dois) segurancas por local de prova;

3.6.18.6 - 2 (dois) representantes da instituicao contratada por local de
prova.

3.6.19 - A contratada deverd selecionar e capacitar os fiscais que atuarao
na aplicacao das provas, inclusive com treinamento especifico para proceder a
identificacao de candidatas ou candidatos.

3.6.20 - A contratante poderd exigir, a qualquer tempo, a comprovacao
dos treinamentos referidos no subitem anterior.

3.6.21 - A contratada devera disponibilizar assessoria técnica, juridica,
pedagdgica e linguistica para fins de elaboracdo de comunicados, instrucdes,
andlises de recursos e de impugnacoes, bem como elaboracdo de respostas a
eventuais acdes judiciais e

procedimentos instaurados pelos 6rgaos de controle contra a contratante, referentes
a0 concurso publico, durante todo o processo de vigéncia do certame.



3.6.22 - A contratada deverd disponibilizar sacola plastica ou outro
material, com lacre, para guardar celulares e outros equipamentos eletrénicos,
de acordo com o nimero de candidatas ou candidatos inscritos.

3.6.23 - Confeccionar e disponibilizar credenciais para todas as pessoas
designadas para trabalhar no concurso.

3.6.24 - Fornecer lanche, em ambos os turnos, para as pessoas que
estiverem trabalhando nos locais de prova, incluindo os integrantes da
Comissao do Concurso, consistindo, no minimo, em um suco (caixa ou lata), um
sanduiche e um chocolate.

7. - Dos recursos

3.7.1 - A contratada devera dispor de profissionais para receber, analisar
e responder aos eventuais recursos administrativos interpostos durante a
validade do concurso.

3.7.2 - As demais disposicao acerca dos recursos constam nos arts. 120 a
129 do Anexo Il (Deliberacao 259/2022).

8. - Da classificacao final

3.8.1 - A classificacao final serd processada por cargo/especialidade, em
ordem decrescente da nota final de candidatas e candidatos, observado o
estabelecido no edital do concurso.

3.8.2 - Ocorrendo empate na nota final a contratada devera utilizar,
sucessivamente, os critérios de desempate que serao definidos no edital,
observando-se os arts. 111 e 112 do Anexo Il (Deliberacao 259/2022).

3.8.3 - A contratada deverd receber e analisar as certiddes apresentadas
como meio comprobatério do exercicio da funcdo de jurado, conforme prevé o
art. 440 do Cédigo de Processo Penal, para fins de desempate na nota final.



9. - Dos resultados

3.9.1 - As listas com a pontuacao final (prova objetiva somada a prova
discursiva, se for o caso) e classificacao de candidatas e candidatos deverao
ser emitidas de acordo com os critérios de aprovacao estabelecidos no edital,
observando-se as regras de desempate previstas nos arts. 111 e 112 do Anexo
Il (Deliberacao 259/2022).

3.9.2 - As listas deverdao ser entregues a contratante, em arquivos

eletrdnicos, no prazo estabelecido no cronograma de atividades, contendo:

3.9.2.1 - resultado geral de candidatas e candidatos aprovados em
ordem alfabética, por cargo/especialidade;

3.9.2.2 - resultado geral de candidatas e candidatos aprovados em
ordem decrescente de notas, por cargo/especialidade;

3.9.2.3 - resultado de candidatas e candidatos aprovados para as
vagas reservadas as pessoas negras em ordem alfabética, por
cargo/especialidade;

3.9.2.4 - resultado de candidatas e candidatos aprovados para as
vagas reservadas as pessoas negras em ordem decrescente de notas, por
cargo/especialidade;

3.9.2.5 - resultado de candidatas e candidatos aprovados para as
vagas reservadas as pessoas com deficiéncia em ordem alfabética, por
cargo/especialidade;

3.9.2.6 - resultado de candidatas e candidatos aprovados para as
vagas reservadas as pessoas com deficiéncia em ordem decrescente de notas,
por cargo/especialidade;

3.9.2.7 - relatério de dados estatisticos contendo o ndmero de
candidatas/candidatos por vaga, por cargo/especialidade.

3.9.3 - A contratada devera encaminhar a contratante o banco de dados e
relatério eletronico contendo as informacdes cadastrais de candidatas e
candidatos aprovados no certame (nome, numero de identidade, CPF,
endereco, telefone e e-mail).

3.9.4 - Todos os arquivos eletronicos deverao ser enviados, no prazo
previsto no cronograma de atividades, e de acordo com a formatacao e
dimensdes que atendam as exigéncias de publicacao no Diario Oficial da DPMG.

10. - Das condicdes de seguranca

3.10.1 - A contratada podera ter as instalacdes fisicas e os equipamentos



minimos necessarios vistoriados pela contratante, antes da assinatura do
contrato e a qualquer momento, durante a sua vigéncia, para fins de avaliacao
e emissao de parecer técnico pelos setores competentes da contratante quanto
as condicdes de seguranca, especialmente, em relacdo a adequacao dos
equipamentos existentes no local onde os servicos de processamento e 0s
servicos graficos serao realizados, inclusive para que se verifique se as
instalacdes estao de acordo com o que dispde o plano de seguranca constante
no item 3.3.

3.10.2 - A vistoria visa a demonstrar o grau de solidez da estrutura de
gestao de seguranca da empresa e, caso ocorra, serao analisados:

3.10.2.1 - Seguranca predial;

3.10.2.2 - Seguranca do processo produtivo;
3.10.2.3 - Seguranca do documento;
3.10.2.4 - Seguranca dos recursos humanos;

3.10.2.5 - Procedimento para transporte de produtos de seguranca.

3.10.3 - A contratada devera atender todas as exigéncias de seguranca e
sigilo contidas no presente Projeto Basico e seus Anexos, em face das
especificidades do objeto da contratacao.

3.10.4- A contratada deverd apresentar, no prazo previsto no
cronograma estimado, plano de seguranca das instalacdes onde ocorrera a
impressao do material do concurso publico, em parque grafico préprio, de total
responsabilidade da contratada, indicando as

condicObes de seguranca para producao/impressao, manuseio, separacao e
envelopamento do material grafico, com referéncia aos recursos humanos
envolvidos no processo de seguranca, devendo alocar equipes de vigilantes de
empresa de vigilancia legalizada pela Policia Federal, conforme legislacao
vigente.

3.10.5- E de responsabilidade da contratada a adocdo de critérios
rigorosos de seguranca para o software/programa de diagramacao das provas
gue envolvem, no processo de desenvolvimento, a juncao entre texto,
ilustracbes vetoriais e imagens, adequando esteticamente e tecnicamente o
documento, de forma que possa ser impresso com qualidade e legibilidade.

3.10.6 - Por se tratar de processo de impressao sigilosa, a contratada
devera transferir para o parque grafico o material do concurso publico em
meios magnéticos/épticos com arquivos criptografados, em alta definicao, com



marcas de corte (sangria), contendo a arte final necessaria para a producao
grafica de cada um dos materiais a serem impressos.

3.10.7 - O acesso a todas as areas utilizadas no processo de impressao do
material do concurso publico deverao ser 100% (cem por cento) monitoradas
por circuito de cameras filmadoras com gravacao ininterrupta, sendo o acesso
vistoriado por seguranca armada 24 horas por dia, com detector de metais e
revistas de entrada e saida dessas areas.

3.10.8 - Somente terao acesso as areas do local de diagramacao e
impressao do material do concurso os funcionarios da contratada cadastrados
no sistema de controle de acesso as areas restritas, os quais deverao possuir
registro biométrico.

3.10.9- O procedimento de pré-impressao e aprovacao das provas
impressas ficara exclusivamente a cargo da contratada.

3.10.11 - Apds a producao e aprovacao das provas impressas, todos os
arquivos eletrénicos deverao ser apagados das memoérias dos equipamentos.

3.10.12 - As midias utilizadas para a geracao das chapas de impressao,
assim como todas as chapas que nao estiverem sendo utilizadas nos
equipamentos impressores, devem ser mantidas em compartimento fechado,
lacrado e vigiado ininterruptamente pelo sistema de cameras.

3.10.13 - Finalizada a impressao dos cadernos de prova, a contratada
devera apagar ou destruir imediatamente as chapas ou similares utilizados no
processo.

3.10.14 - As maquinas de impressao e demais equipamentos a serem
utilizados para a impressao e acabamento dos cadernos de provas e demais
materiais administrativos, bem como a area reservada a montagem das
encomendas (pacotes, malotes, etc.), deverao estar concentradas em espacos
fisicos segregados, com protecao integral de acesso.

3.10.15- A \visualizacdo do conteddo das provas, mesmo que
parcialmente, deve ser limitada, exclusivamente aos operadores de
equipamentos, desde que essa visualizacdao seja indispensavel para a
impressao das provas.

3.10.16 - Todo material inutilizado durante o processo de impressao das
provas deverd ser guardado em sala isolada, com acesso restrito e



monitoramento por cameras de video em tempo integral, até o dia seguinte a
realizacao das provas, quando podera ser descartado como residuo.

3.10.17 - Os cadernos de provas e de resposta deverao ser lacrados e
acondicionados em envelopes duplos de plastico invioldvel, selado com
dispositivo préprio (aba autocolante), de forma a ndo permitir abertura
involuntaria, sem danificar a embalagem. Sobre essa dobra devera ser aposta
uma etiqueta rubricada de seguranca com numeracao sequencial.

3.10.18 - Os envelopes a que se refere o item 3.15 deverao ser abertos na
presenca de candidatas e candidatos, mediante termo de abertura, no
momento da aplicacao das provas e contar com a assinatura de dois
candidatos/testemunhas voluntarios.

3.10.19 - Findo o tempo estabelecido para as provas, as trés ultimas
candidatas ou candidatos deverao assinar a ata de sala, de modo a atestar a
idoneidade de sua realizacao, retirando-se do recinto de uma sé vez.

3.10.20 - A contratada devera garantir a seguranca no transporte dos
malotes até o local de aplicacao das provas, bem como em relacao ao retorno
dos cadernos de respostas ao local de sua correcao.

3.10.21 - Além do estipulado neste Projeto Basico e seus Anexos, a
contratada deverd dispor de todos os meios necessarios para assegurar
absoluto sigilo e seguranca na operacionalizacao dos servicos.

3.10.22 - A contratada deverd possuir Sistema de CFTV com modo de
gravacao digital especifico dedicado a operacao da execucao dos servicos de
impressao por todo o periodo do processo, sendo preservados os HDs durante
12 (doze) meses, contados da homologacao.

3.10.23 - A contratada deverd possuir sistema de backup (cdpias de
seguranca) de todo o banco de imagens geradas pelo sistema de CFTV,
dedicado a execucdo dos servicos de impressao do material a ser utilizado no
concurso publico.

3.10.24 - O controle da entrada de candidatas e candidatos sera realizado
na portaria do prédio, assegurando-se, desde esse momento e durante a
permanéncia nos locais de prova, a adocao das medidas sanitdrias previstas
nas normas de salde e sanitarias vigentes a época da realizacao das provas,
em especial as expedidas pelo Ministério da Saude, Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria, Secretaria de Salde do Estado de Minas Gerais e
Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura de Belo Horizonte.



_ ANEXO II
DELIBERACAO N° 259/2022
Estabelece o regulamento do Concurso Publico para

o provimento de cargos do quadro administrativo da
Defensoria PUblica de Minas Gerais.

O Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, no uso
de sua competéncia prevista na Lei Complementar Federal n® 80/94, alterada
pela Lei Complementar Federal n? 132/09, no artigo 28, I, na Lei Complementar
Estadual n? 65/03, na Lei Estadual n? 869, de 05 de julho de 1952, e na Lei
Estadual n? 22.790, de 27 de dezembro de 2017, reunido em sua 82 sessao
ordinaria, realizada no dia 12 de agosto de 2022, delibera pela aprovacao do
regulamento do concurso publico para o provimento de cargos do quadro de
apoio administrativo e servicos auxiliares da Defensoria Publica do Estado de
Minas Gerais.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Secao |

Da Abertura do Concurso Publico

Art. 12. O concurso publico dar-se-a por meio de provas, ou provas e titulos, de
carater classificatério e eliminatério, em conformidade com a Constituicao da
Republica Federativa do Brasil, a Constituicdo do Estado de Minas Gerais, a Lei
Complementar Federal n2 80, de 12 de janeiro de 1994, a Lei Complementar
Estadual n? 65, de 16 de janeiro de 2003, a Lei Estadual n2 869, de 05 de julho
de 1952, e a Lei Estadual n® 22.790, de 27 de dezembro de 2017, observado o
disposto neste Regulamento e no edital.

Art. 2°. O concurso publico serd aberto em numero de vagas previstas no
edital, desde que haja dotacao orcamentaria e cargos vagos a serem providos,
sendo possivel a formacao de cadastro de reserva.

Paragrafo Unico. A nomeacao esta condicionada a existéncia de disponibilidade
financeira e orcamentaria.



Art. 32. O concurso publico inicia-se com a publicacdao do edital e é conduzido
pela Comissao de Concurso, a quem incumbe todas as providéncias
necessarias a organizacao e realizacao do certame, sem prejuizo das
atribuicdes ordindrias de seus integrantes, salvo a hipétese prevista no §32 do
artigo 15 deste Regulamento.

Art. 49 A Defensoria Publica poderd contratar os servicos de instituicdo
especializada para consultoria e execucao total ou parcial do concurso.

Secao ll

Do Processo de Selecao

Art. 52, A Comissdao de Concurso publicara edital e abrird prazo para inscricao no
certame.

§19. As candidatas e candidatos inscritos irao se submeter a uma prova objetiva

de multipla escolha e, a depender do cargo, uma prova discursiva, além de
exames e avaliacdes, nos termos deste Regulamento e do edital.

§29. Podera ser incluido, como etapa do concurso, programa de formacao de
carater eliminatério, classificatério ou eliminatério e classificatério, nos termos

que dispuser o edital.

Art. 6°. As provas versarao sobre o conteudo programatico do cargo respectivo,

contido no edital.

Paragrafo Unico. Compete a Banca Examinadora a definicdo do conteldo
programatico.

Art. 7°. A selecao para o cargo de Analista da Defensoria Publica dar-se-& por
meio de uma prova objetiva de multipla escolha ou, a depender da
especialidade, de uma prova objetiva de multipla escolha e de uma prova
discursiva, ambas de carater eliminatério e classificatério, e para o cargo de
Técnico da Defensoria Publica dar-se-& por meio de uma

prova objetiva de multipla escolha, de carater eliminatdrio e classificatério,
conforme constar do respectivo edital.

Secao lll
Da Publicidade

Art. 82. O edital do concurso sera publicado:



| - no Diario Oficial da DPMG, sendo uma via integral e duas

por extrato; Il - integralmente no endereco eletronico da

DPMG.

Paragrafo Unico. A Defensoria Publica de Minas Gerais também divulgard aviso
de publicacao do edital nas dependéncias da Instituicao.

Art. 99, Constarao do edital, obrigatoriamente:
| - a composicao da Comissao de Concurso;

Il - as disciplinas sobre as quais versarao as provas e os respectivos conteldos
programaticos; Ill - a denominacdo do cargo, da especialidade, os requisitos de
escolaridade, os requisitos e atribuicdes do cargo, o vencimento basico,
eventuais gratificacdes, a carga horaria e o nimero total de vagas existentes
ou cadastro de reserva, o nUmero de vagas a serem providas por especialidade,
nos termos do artigo 29, caput, deste Regulamento;

IV - 0 prazo de inscricao, de no minimo 30 (trinta) dias corridos, que se iniciara
apos a ultima publicacao do edital no Diario Oficial da DPMG;

V - o0 valor da taxa de inscricao;

VI - o desempenho minimo exigido para aprovacao nas provas;

VIl - as informacdes sobre o carater eliminatério e classificatério das provas ou,
se for o caso, de cada etapa do concurso;
VIII - os critérios de avaliacao dos titulos e certificados, se

for o caso; IX - 0os requisitos para a posse;
X - 0 cronograma estimado de realizacao do certame.

Art. 10. Todas as publicacdes oficiais referentes ao processo seletivo serao
feitas no Diario Oficial e disponibilizadas no endereco eletrénico oficial do
concurso.

Paradgrafo Unico. E de inteira responsabilidade de candidatas e candidatos o
acompanhamento das publicacbes de todos os atos, editais, avisos e
comunicados divulgados.

Secao IV

Da Duracao e do Prazo de Validade do Concurso
Publico

7

Art. 11. Salvo motivo justificado, o prazo maximo de conclusao do concurso é
de 6 (seis) meses contados do encerramento do prazo de inscricdo até a
homologacao do resultado final.



Art. 12. O prazo de validade do concurso é de 2 (dois) anos, prorrogavel uma
vez, por igual periodo, a critério da Defensoria Publica-Geral, contado da data
da publicacao da homologacao do resultado final do certame.

Paragrafo Unico. Todos os cargos oferecidos no edital, nos termos do artigo 29,
caput, serao obrigatoriamente preenchidos dentro do prazo de validade do
concurso, por candidatas e candidatos nele aprovados.

Secao V

Do Custeio do Concurso Publico

Art. 13. O valor maximo da taxa de inscricao correspondera a 2% (dois por
cento) do vencimento basico atribuido em lei para o cargo disputado, e seu
recolhimento devera ser feito na forma do edital.

Art. 14. A taxa de inscricao sera dispensada, a pedido da pessoa interessada,
se comprovado o preenchimento dos requisitos legais, conforme previsto neste
Regulamento e no edital.

Paragrafo Unico. O valor referente ao pagamento da taxa de inscricao nao sera
restituido, salvo nas hipéteses legais.

CAPITULO 1

DA COMISSAO DE CONCURSO E DA BANCA
EXAMINADORA

Secao |

Da Composicao e dos
impedimentos

Art. 15. O concurso desenvolver-se-a exclusivamente perante a Comissao de
Concurso, cujos integrantes serdao designados por ato da Defensora Publica-
Geral ou Defensor Publico-Geral, que a presidira.

§19. O Conselho Superior da Defensoria Publica indicard 7 (sete) componentes,
dentre membras, membros, servidoras e servidores efetivos para integrar a
Comissao de Concurso, cabendo a Defensoria Publica-Geral designar 4 (quatro)
titulares e 3 (trés) suplentes.

§29. A supléncia tera atuacao subsidiaria, exclusivamente em caso de
afastamentos e impedimentos de titulares.



§392. Integrantes da Comissao de Concurso poderao requerer o afastamento das
atribuicbes de seu 6rgao de érgao de atuacao ou cargo administrativo, por
prazos especificos, mediante autorizacao da Defensoria Publica-Geral, sempre
gue o afastamento for imprescindivel a realizacdo do ato.

§4°2, A Comissao de Concurso contara com uma Secretaria de Apoio
Administrativo, de carater transitério, que ird assessora-la e zelar pelos
documentos pertinentes ao certame.

§59. Os trabalhos da Comissao de Concurso perdurarao até a homologacao do
resultado final do concurso.

Art. 16. Aplica-se a Comissao de Concurso e a Secretaria de Apoio

Administrativo os motivos de impedimento previstos na legislacao em vigor.
§12. Constituem, ainda, motivos de impedimento:

| - 0 exercicio de magistério em cursos preparatérios, formais ou informais, para
aprovacdo em concurso publico ou exame da Ordem dos Advogados do Brasil,
até 2 (dois) anos apds cessar a referida atividade;

Il - a participacao societaria, como administrador, ou nao, em cursos formais ou
informais de preparacao para concursos publicos, até 2 (dois) anos apds cessar
a referida atividade, ou contar com parentes nestas condicdes, até terceiro
grau, em linha reta ou colateral;

lIl - @ punicao em processo administrativo disciplinar, no ambito da Defensoria
PuUblica, salvo se houver obtido reabilitacdo, na forma da lei.

IV - o afastamento da carreira ou do exercicio das fungbes em razao de licenca
especial ou para tratar de assuntos particulares, nos 6 (seis) meses anteriores a
data da dltima publicacdo do edital;

V - condenacao por crimes dolosos, com decisao transitada em julgado,
ressalvada a hipdtese de reabilitacao;

VI - a ndo apresentacao de certidao de regularidade dos servicos e do relatério
das atividades desenvolvidas, expedida pelo 6rgao competente;

VIl - manter conduta publica ou particular incompativel com a

dignidade do cargo; VIII - a inscricao em provas de outros concursos

publicos.

§29. Os motivos de suspeicao e de impedimento poderao ser opostos por qualquer
pessoa interessada.

§39. Integrantes da Comissao de Concurso que se julgarem suspeitos ou
impedidos deverao comunicar a Presidéncia da Comissao de Concurso, por
escrito, a partir da ciéncia dos motivos que levaram a suspeicdo e ao
impedimento ou, no maximo, até 2 (dois) dias corridos contados da publicacao
da relacao de candidatas ou candidatos inscritos.

Art. 17. A Banca Examinadora sera constituida pela instituicdo organizadora do



concurso e a ela sao aplicaveis os motivos de suspeicao e de impedimento
descritos no artigo supra, no que couber.

Secao Il Das

Atribuicoes

Art. 18. Compete a Comissao de Concurso:

| - apresentar a Defensoria Publica-Geral proposta de edital, nos termos deste
Regulamento, e cronograma de realizacao do processo seletivo;

Il - receber e examinar os requerimentos de inscricao e deliberar

sobre eles; Ill - emitir documentos e prestar informacdes acerca

do concurso;
IV - acompanhar o desenvolvimento do certame;

V - aferir os titulos, se for o caso, e atribuir-lhes pontuacao;

VI - julgar as impugnacdes contra normas e atos praticados com base neste
Regulamento e no edital;

VII - convocar para comparecimento em dia, hora e local indicados para a
realizacao das provas;

VIl - homologar o resultado das provas e eventuais modificacdes em virtude de
recurso, e publicar a lista de classificacao;

IX - preservar dados e registros referentes ao certame e, por ocasiao da
homologacao do concurso, encaminha-los a Defensoria Publica-Geral com o
respectivo relatério;

X - apreciar outras questdes inerentes ao concurso, nos termos deste
Regulamento e do edital, e decidir sobre os casos omissos.

Paragrafo Unico. A Defensoria Publica-Geral disciplinard a remuneracao da
Comissao de Concurso.

Art. 19. Compete a Banca Examinadora:

| - definir os conteddos programaticos das disciplinas, que constarao
do edital; Il - elaborar e corrigir as provas;
lIl - velar pela preservacao do sigilo das provas e notas, nos termos do

Regulamento e do edital;
IV - julgar, soberanamente, os recursos que |lhe sao afetos.

Art. 20. Sao irrecorriveis as decisdes proferidas pela Comissao de Concurso e
pela Banca Examinadora no julgamento dos recursos, conforme artigo 129, §§
12 e 29, deste Regulamento.



CAPITULO 11l
DOS CARGOS E ATRIBUICOES

Art. 21. As atribuicGes basicas de Técnico da Defensoria Publica (nivel médio) e
de Analista da Defensoria Publica (nivel superior) estao descritas no Anexo Il da
Lei n2 22.790, de 27 de dezembro de 2017 e constam do Anexo deste
Regulamento, cujo detalhamento caberd ao Conselho Superior que o fara por
meio de deliberacao.

Paragrafo Unico. Os requisitos e as atribuicdes de cada cargo, de nivel médio e
superior, constarao do edital.

Art. 22. A remuneracao inicial dos cargos tem por base a Lei n? 22.790, de 27
de dezembro de 2017, e suas alteracodes.

Art. 23. Para investidura no cargo, deverao ser atendidos, cumulativamente, os
seqguintes requisitos:
| - classificacao em concurso publico na forma estabelecida neste Regulamento

e no edital, em seus anexos e eventuais retificacoes;
Il - ser de nacionalidade brasileira;

Il - ter a idade minima de dezoito anos completos, exceto se se tratar de
pessoa emancipada;

IV - ter o nivel de escolaridade minima exigida para o ingresso na carreira, a ser
comprovado mediante apresentacao de diploma, devidamente registrado, de
conclusao de curso de nivel médio ou nivel superior, dependendo do cargo
pretendido, fornecido por instituicao de ensino reconhecida pelo Ministério de
Educacao;

V - estar no gozo dos direitos politicos e quite com as obrigacdes

eleitorais; VI - estar quite com o servico militar, se do sexo

masculino;

VIl - ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do cargo,
atestada por perita ou perito oficial, nao sendo, inclusive, pessoa com
deficiéncia incompativel com as atribuicdes deste;

VIIl - ser considerada apta ou apto no exame

admissional; IX - ter idoneidade moral e conduta

ilibada;

X - firmar declaracao de nao estar cumprindo e nem ter sofrido, no exercicio da
funcao publica, penalidade por pratica de improbidade administrativa ou por
inidoneidade, aplicada por qualquer érgao publico ou entidade da esfera
federal, estadual ou municipal;

Xl - apresentar declaracao quanto ao exercicio de outro(s) cargo(s), emprego(s)



ou funcdo(des) publica(s) e sobre recebimento de proventos decorrente de

aposentadoria e pensao;
Xll - apresentar declaracao de bens e valores que constituam patrimonio;

X1l - ter registro e estar com a situacdo regularizada junto ao 6rgao de
conselho de classe correspondente a sua formacao profissional, quando for o
caso;

XIV - nao ter sofrido condenacao transitada em julgado por crime doloso a pena
privativa de liberdade ou qualquer outra que seja incompativel com a funcao
publica;

XV - cumprir as determinacodes deste Regulamento e do edital.

§1°2. Todos o0s requisitos especificados nos incisos acima deverao ser
comprovados, no ato de posse, mediante entrega de cépias dos documentos,
nos termos do artigo 136 deste Regulamento e na forma do edital.

§29. As cbpias dos documentos deverao estar autenticadas ou ser
acompanhadas dos respectivos originais para verificacao da autenticidade.

CAPITULO IV

DAS VAGAS

Art. 24. O edital especificara o niumero de vagas de Analista da Defensoria
Publica e de Técnico da Defensoria Pudblica a serem ofertadas por
cargo/especialidade para provimento, evitando-se fracionamento prejudicial a

politica de inclusao.
§1¢. A especificacao numérica das vagas reservadas constard do edital.

§2¢. Candidatas e candidatos aprovados que excederem ao numero de vagas
ofertadas integrarao o cadastro de reserva.

Art. 25. As pessoas com deficiéncia e as pessoas negras é assegurado o direito
a reserva de vagas, nos termos do artigo 37, VIII, da Constituicao da Republica,
Lei n® 7.853, de 24 de outubro de 1989, Lei Estadual n? 11.867, de 28 de julho
de 1995 e Lei n® 12.288, de 20 de julho de 2010, na forma do edital.

§19. Sera reservado o percentual de 10% (dez por cento) das vagas, por
cargo/especialidade, as pessoas com deficiéncia. Caso a aplicacao do
percentual resulte em numero fracionado, arredondar-se-a a fracao igual ou
superior a 0,5 (cinco décimos) para o numero inteiro subsequente e a fracao
inferior a 0,5 (cinco décimos) para o numero inteiro anterior, conforme prevé o
artigo 22 da Lei Estadual n© 11.867/1995.

§29. Serd reservado o percentual de 20% (vinte por cento) das vagas, por
cargo/especialidade, as pessoas negras (pretas e pardas), desde que sejam



oferecidas, no minimo, 3 (trés) vagas. Caso a aplicacao do percentual resulte
em nUmero fracionado, arredondar-se-a a fracao igual ou superior a 0,5 (cinco
décimos) para o numero inteiro subsequente e a fracao inferior a 0,5 (cinco
décimos) para o numero inteiro anterior, nos termos do artigo 1° da Lei n?
12.990/2014.

Art. 26. Pessoas com deficiéncia e pessoas negras, ressalvadas as hipéteses de
atendimento as necessidades especiais previstas no Decreto Federal n? 3.298,
de 20 de dezembro de 1999, modificado pelo Decreto Federal n? 9.508, de 24
de setembro de 2018, participarao do concurso em igualdade de condicbées com
os demais candidatos e candidatas no que tange ao conteldo, a avaliacao, ao
horéario e ao local de aplicacdo das provas.

Art. 27. Pessoas com deficiéncia e pessoas negras concorrerao
concomitantemente as respectivas vagas reservadas e as vagas da ampla
concorréncia.

Paragrafo Unico. Na hipotese de nao haver aprovados para as vagas reservadas
em numero suficiente, as vagas remanescentes serao revertidas para a ampla
concorréncia e preenchidas de acordo com a ordem de classificacao no
concurso.

Art. 28. Pessoas negras também poderdao concorrer as vagas reservadas as
pessoas com deficiéncia, se atenderem a essa condicao.

Paragrafo Unico. Pessoas negras aprovadas para as vagas a elas destinadas e
as reservadas as pessoas com deficiéncia, convocadas concomitantemente
para o provimento dos cargos, deverao manifestar opcao por uma delas. E,
caso nao o facam, serdao nomeadas dentro das vagas reservadas as pessoas
negras.

CAPITULO V

DA INSCRICAO
Secao |

Das Disposicoes Gerais

Art. 29. Antes de efetuar a inscricao, candidatas e candidatos deverao conhecer
a integra deste Regulamento e do edital do concurso e certificarem-se de que
preenchem todos os requisitos exigidos.

Pardgrafo Unico. A inscricao de candidata ou candidato implicara a



concordancia plena e integral com os termos deste Regulamento e do edital,
seus anexos, eventuais alteracdes e legislacao vigente, com relacao aos quais
nao podera alegar desconhecimento.

Art. 30. A inscricao devera ser realizada via internet, mediante preenchimento
de formulario de requerimento e pagamento da taxa de inscricao, na forma e
prazo definidos no edital.

§19. As inscricoes somente serao efetivadas apds comprovacao de pagamento
da taxa de inscricao ou deferimento da solicitacao de isencao da taxa de
inscricao.

§22. Nao serao aceitas inscricdes condicionais ou extemporaneas, nem
requeridas por via postal, via fax e/ou correio eletrénico.

Art. 31. Fica assegurada a possibilidade de uso do “nome social” a pessoa
transexual ou travesti durante o concurso, em conformidade com o Decreto
Federal n2 8.727, de 28 de abril de 2016.

§19. Entende-se por nome social o nome pelo qual a pessoa se identifica e é
identificada na comunidade.

§29. A candidata ou candidato podera requerer, por escrito, a inclusao do seu
nome social no ato de inscricdao preliminar e devera enviar para a Comissao de
Concurso declaracao digitada e assinada em que conste o nome civil e 0 nome

social.
§32. A solicitacao de uso do nome social ensejara:

| - a inclusao do nome social nas listas de chamadas;

Il - a chamada oral da candidata ou candidato pelo nome social durante a
realizacao das provas.

§4°. O nome social deve ser o Unico a ser divulgado em toda e qualquer
publicacao referente ao certame, devendo ser mantido em rigoroso controle
interno a correlacao entre o nome civil e o nome social.

Secao ll

Da Isencao da Taxa de Inscricao

Art. 32. Poderd requerer a isencao do pagamento da taxa da inscricao a
candidata ou candidato economicamente hipossuficiente por intermédio da
comprovacao de:

| - condicao de desemprego, nos termos da Lei Estadual n? 13.392, de 7 de
dezembro de 1999, ou

Il - regular inscricdo no Cadastro Unico para Programas do Governo Federal -
CadUnico, regulamentado pelo Decreto Federal n? 6.135, de 26 de junho de



2007, ou

lll - ser integrante de familia de baixa renda ou apresentar limitacdes de ordem
financeira, nos termos do Decreto Federal n? 6.135, de 26 de junho de 2007.

Art. 33. A condicao de desemprego caracteriza-se:

| - pela auséncia de vinculo empregaticio vigente registrado em Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

Il - pela auséncia de vinculo estatutario vigente com o poder publico nos
ambitos municipal, estadual ou federal,

lll - pela auséncia de contrato de prestacdo de servigcos vigente com o poder

publico nos ambitos municipal, estadual ou federal; e
IV - pelo ndo exercicio de atividade legalmente reconhecida como auténoma.

Paragrafo Unico. Ser integrante de familia de baixa renda, apresentar limitacdes
de ordem financeira e a condicao de desemprego poderao ser comprovadas por
meio de declaracao assinada pela candidata ou candidato, que respondera civil
e criminalmente pelo seu inteiro teor.

Art. 34. A candidata ou candidato inscrito no CadUnico deverd informar seu
Nimero de Identificacdo Social (NIS) valido, atribuido pelo CadUnico, no
formulario de requerimento de inscricao.

Art. 35. O simples preenchimento dos dados necessarios para a solicitacao da
isencao de taxa de inscricao nao garante a isencao de pagamento, vez que
sujeita a andlise e deferimento por parte da Comissao de Concurso.

Pardgrafo Unico. A Comissao de Concurso poderd realizar consultas e
diligéncias relativas a situacao declarada e informacdes prestadas e autorizara
ou nao a isencao do valor da inscricao.

Art. 36. Nao sera recebida solicitacdo de isencao da taxa de inscricao por meio
diverso do previsto neste Regulamento e no edital.

Art. 37. Nao sera deferida solicitagcdo de isencao da taxa de inscricdao quando:

| - intempestiva ou em inobservancia a forma e as condicdes exigidas no edital;

Il - o requerimento de inscricao inobservar prazo, forma e condicdes

exigidos no edital; Il - se constatar omissdes e/ou informacdes inveridicas;
IV - se constatar fraude e/ou documentos falsificados;

V - o NUmero de ldentificacdao Social (NIS) tiver sido informado de modo
incorreto ou nas situacdes de invalido, excluido, com renda fora do perfil, nao



cadastrado, de outra pessoa, com desatualizacao cadastral por periodo superior
a 48 (quarenta e oito) meses ou outro motivo alegado pelo seu érgao gestor.

Art. 38. O resultado da andlise das solicitacdes de isencao da taxa de inscricao
serd publicado por meio de endereco eletronico oficial do concurso, conforme
edital.

Art. 39. Cabera recurso do indeferimento da solicitacao de isencao da taxa de
inscricao, de acordo com o previsto neste Regulamento e no edital.

§12. A relacao dos pedidos de isencao deferidos apds recurso sera publicada
por meio de endereco eletronico oficial do concurso, conforme edital.

§29. Candidatas e candidatos que tiverem seus pedidos de isencao indeferidos
poderao se inscrever e efetuar o pagamento da taxa de inscricao, conforme
procedimentos descritos neste Regulamento e no edital.

§39. Se o pedido de isencao for indeferido e nao houver o pagamento da taxa
de inscricao na forma e no prazo estabelecidos, ocorrera a automatica exclusao
da candidata ou candidato do concurso publico.

Secao lll

Da Inscricao das Pessoas com Deficiéncia

Art. 40. Para fins de identificacao de cada tipo de deficiéncia, adotar-se-a a
definicao contida na Lei n? 13.146, de 6 de julho de 2015 - Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia, no artigo 42 do Decreto Federal n? 3.298, de 20 de dezembro
de 1999, modificado pelo Decreto n? 9.508, de 24 de setembro de 2018, que
regulamentam a Lei Federal n® 7.853, de 1989, com as alteracdes advindas do
Decreto Federal n? 5.296, de 2 de dezembro de 2004, bem como na SUmula

377 do STJ.

Paragrafo Unico. A deficiéncia ndao podera ser incompativel com as atribuicdes do
cargo.

Art. 41. A candidata ou candidato que desejar concorrer as vagas reservadas a
pessoa com deficiéncia, além de cumprir as demais exigéncias do concurso,
deveréa:

| - firmar declaracao de que é pessoa com deficiéncia e que deseja concorrer as
vagas reservadas, na forma do edital;

Il - encaminhar, nos moldes do edital, laudo médico que comprove a deficiéncia
alegada e contenha categoria, espécie, grau ou nivel da deficiéncia, a CID
(Classificacao Internacional de Doencas) e sua provavel causa, para apreciacao



pela Comissao de Concurso;
lll - requerer condicdes especiais para a realizacao da prova, se necessario.

§19. A realizacdo da inscricao e o encaminhamento de laudo médico nos termos
dos incisos | e Il ndo acarreta a participacao automatica pelo sistema de vagas
reservadas.

§22. O nao cumprimento dos incisos | e Il implicara o indeferimento do pedido
de inscricao no sistema de reserva de vagas de que trata esta secao, passando
a candidata ou candidato a concorrer, automaticamente, as vagas de ampla
concorréncia, desde que preenchidos os outros requisitos previstos no edital.

Art. 42. A relacao de inscricdes deferidas para concorrer as vagas reservadas a
pessoa com deficiéncia serd publicada por meio de endereco eletrénico oficial
do concurso, conforme edital.

Art. 43. Caberda recurso do indeferimento de inscricao na condicao de pessoa
com deficiéncia, de acordo com o previsto neste Regulamento e no edital.
Paragrafo Unico. Negado o recurso, a candidata ou candidato passara a
concorrer, desde que preenchidos os demais requisitos deste Regulamento e do
edital, as vagas da ampla concorréncia.

Art. 44. A candidata ou candidato que porventura declarar indevidamente ser
pessoa com deficiéncia quando do preenchimento do requerimento de
inscricao, devera, apos tomar conhecimento do equivoco, comunica-lo a
Comissao de Concurso para sua correcao, na forma do edital, por se tratar de
mero erro material no ato da inscricao.

Art. 45. A candidata ou candidato que prestar declaracdes falsas em relacao a
sua deficiéncia serd eliminado em qualquer fase do processo seletivo, e se tiver
sido nomeado, ficara sujeito a anulagao de sua nomeacao, ap6s procedimento
administrativo em que |he assegure o contraditério e ampla defesa, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal decorrente do ato.

Art. 46. Apds a investidura no cargo, a espécie ou o nivel de deficiéncia nao
podera ser arguida para

justificar pedido de readaptacao ou aposentadoria por invalidez, salvo nos
casos de agravamentos previstos pela legislacao competente.

Secao IV

Da Inscricao das Pessoas Negras (Pretas ou
Pardas)



Art. 47. A candidata ou candidato que desejar concorrer as vagas reservadas a
pessoa negra deverd, além de cumprir as demais exigéncias do concurso, se
declarar negra ou negro conforme quesito de cor ou raca utilizado pela
Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e manifestar o
desejo de concorrer as vagas reservadas, clicando na opgao contida no link de
inscricao, na forma e no prazo do edital.

Pardgrafo Unico. A autodeclaracao tera validade somente para o concurso
publico aberto, ndao podendo ser estendida a outros certames.

Art. 48. A relacao de inscricOes deferidas para concorrer as vagas reservadas a
pessoa negra sera publicada por meio do endereco eletronico oficial do
concurso, conforme edital.

Art. 49. Apés as provas, candidatas e candidatos classificados que tiverem
realizado a autodeclaracao como pessoa negra deverao se apresentar
pessoalmente para o procedimento de heteroidentificacao complementar,
mediante convocacao, perante a Comissao de Verificacao, que procederd a
analise exclusivamente fenotipica.

§19. O procedimento de heteroidentificacao complementar nao constitui etapa
do certame, mas é ato que o integra e deverd constar do cronograma do
concurso.

§29. A convocacao para apresentacao perante a Comissao de Verificacao sera
publicada juntamente com a relacao final de candidatas e candidatos aprovados.

Art. 50. A Comissao de Concurso designara, dentre seus integrantes ou nao, a
Comissao de Verificacao da autodeclaracao, nos moldes do edital.

Art. 51. Deixara de concorrer pelo sistema de reserva de vagas a pessoa hegra
a candidata ou candidato que:

| - ndo se apresentar pessoalmente perante a Comissao de Verificacao apds
convocacao; |l - se retirar do procedimento de heteroidentificacao sem
autorizacao;

lll - se recusar a assinar o termo de autorizacao de filmagem, se houver, do
procedimento de heteroidentificacao;

IV - ndo apresentar fenétipo que identifique pessoa negra, por decisao exarada
pela maioria da pessoas integrantes da Comissao de Verificacao.

Art. 52. A candidata ou candidato que porventura declarar indevidamente ser
pessoa negra quando do preenchimento do requerimento de inscricao, devera,
apés tomar conhecimento do equivoco, comunica-lo a Comissao de Concurso



para sua correcao, na forma do edital, por se tratar mero erro material no ato
da inscricao.

Secao V

Do Atendimento as Condicoes
Especiais

Art. 53. A candidata ou candidato com deficiéncia que tenha se inscrito as
vagas reservadas deverd requerer, no ato de inscricdo e em caso de
necessidade, o atendimento as condicdes especiais para realizagao das provas,
conforme artigo 38, lll, deste Regulamento e na forma do edital.

Pardgrafo Unico. A candidata ou candidato que nao tenha se inscrito as vagas
reservadas a pessoa com deficiéncia podera requerer, em caso de necessidade,
o atendimento as condicdes especiais para realizacdo das provas, na forma do
edital.

Art. 54. O atendimento as condicdes especiais ficara condicionado a prova da
necessidade alegada, a analise da legalidade, viabilidade e possibilidade
técnica e nao implica, de modo algum, a realizacao das provas em local distinto
daquele indicado no edital.

Art. 55. A Comissdao de Concurso podera, atendendo a condicao especial de
ampliacao do tempo de duracao das provas expressamente recomendada em
laudo médico, estender o hordrio em até 60 (sessenta) minutos.

Art. 56. A candidata lactante que precisar amamentar durante a realizacao das
provas, devera informar, previamente, tal necessidade e requerer seu
atendimento.

§19. A candidata lactante devera enviar, previamente, a certidao de nascimento
da crianca e indicar o nome e qualificacdo da pessoa, maior e capaz, que ficard
responsavel por ela durante a realizacao das provas, na forma do edital.

§29. A candidata lactante nao podera realizar as provas acompanhada da crianca.

§3
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. O tempo dispensado a amamentacdo sera acrescido ao tempo de prova.

Art. 57. Podera ser admitido durante a realizacao das provas o uso de 64culos
escuros, de aparelhos de correcao auditiva ou de medicamentos, mediante
requerimento da candidata ou candidato, devidamente instruido com laudo
médico detalhado.



Art. 58. Todas as providéncias para o facil acesso aos locais de provas serao
adotadas, sendo de responsabilidade de candidatas ou candidatos, entretanto,
trazer o0s equipamentos e instrumentos, previamente autorizados,
imprescindiveis a feitura das provas, os quais estarao sujeitos a inspecao pela
Comissao de Concurso, com o fim de garantir a vedacao de consulta e de
comunicacao, nos termos deste Regulamento e do edital.

Art. 59. A relacao de candidatas e candidatos que tiverem deferidos ou
indeferidos seus pedidos de atendimento as condicdes especiais serd publicada
por meio do endereco eletronico oficial do concurso, conforme edital.

Art. 60. Cabera recurso da decisdao de indeferimento do pedido de atendimento
as condicdes especiais, na forma do edital.

CAPITULO VI
DAS PROVAS OBJETIVA E DISCURSIVA

Secao |
Das Disposicoes Gerais

Art. 61. Serao aplicadas, a depender do cargo e da especialidade, provas
objetiva de multipla escolha e discursiva, ambas de carater eliminatério e
classificatério, conforme disposto neste Regulamento e no edital.

Art. 62. As provas objetiva de multipla escolha e discursiva realizar-se-ao,
preferencialmente, em final de semana, nos termos do edital.
§12. O tempo e a localidade de realizacao das provas constarao do edital.

§29. Nao serao autorizados pedidos de realizacdo de provas em dia ou horario
diversos dos fixados, consignando que a inscricao no certame implica a
aceitacao de realizacao de provas e atos decorrentes do concurso em sabados,
domingos ou feriados.
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§32. Eventuais alteracdes nas datas e locais de realizacao das provas e demais
atos previstos no edital serdo comunicados por meio do endereco eletrénico
oficial do concurso.

Art. 63. As provas poderao abordar as alteracdes legislativas e jurisprudenciais
gue entrarem em vigor apds a publicacao do edital envolvendo o conteudo
programatico das disciplinas, podendo ser as questdes abordadas de forma
interdisciplinar.



Art. 64. Poderd proceder-se a coleta da impressao digital de candidatas e
candidatos e ser usado o detector de metais durante a realizacao das provas,
na forma do edital.

Paragrafo Unico. Gestantes ou pessoas que, por razdes de salde, facam uso de
marca-passo, pinos cirdrgicos ou outros instrumentos metalicos deverao enviar,
previamente, a Comissao de Concurso laudos médicos gue comprovem 0 uso
de tais equipamentos ou o estado gestacional, para que nao sejam submetidas
a0 uso de detector de metais, nos moldes do edital.

Art. 65. Durante as provas, ndo é permitido, sob pena de automatica eliminacao do
CONCurso:

| - qualquer espécie de consulta ou comunicacdao entre candidatas ou
candidatos ou entre estes e pessoas estranhas, oralmente ou por escrito;

Il - o porte ou uso de aparelhos eletrénicos ainda que desligados, tais como:
telefone celular, smartphone, pager, computador portatil, notebook, agenda
eletronica, tablet, aparelho MP3, IPod, IPad, walkman, fones de ouvido, tablet,
palmtop, pendrive, receptor, beep, gravador, maquina de calcular, maquina

fotografica etc., ou qualquer outro meio eletrénico de comunicacao;
lll - o porte ou uso de livros, cddigos, legislacao, manuais, impressos ou anotacoes;

IV - o porte ou uso de relégio de qualquer espécie, quaisquer acessoérios de
chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e éculos escuros, observado o
disposto no artigo 57;

V - fumar na sala de prova ou nas dependéncias do local de provas (Lei
Estadual n? 18.552, de 4 de dezembro de 2009);

IV - o porte de arma, ainda que haja o registro do armamento e o documento
oficial de licenca, independente do cargo que a candidata ou candidato
eventualmente ocupe.

Paragrafo Unico. A utilizacao de aparelhos eletronicos é vedada em qualquer
parte do recinto de realizacao das provas. Os aparelhos eletrénicos somente
poderdo ser ligados apds a saida de candidata ou candidato das dependéncias
do local de provas.

Art. 66. Acarretara a automatica eliminacao do concurso:

| - 0 ndo comparecimento no dia, horario e local de realizacao

das provas; Il - a recusa em se identificar;
lll - 0 comparecimento sem documento oficial de identificagao;

IV - a recusa em se submeter ao detector de metais e/ou a coleta de digitais, se
exigiveis em edital, exceto nos casos do paragrafo Unico do artigo 64 deste
Regulamento;



V - a nao entrega do cartao ou caderno de respostas ao término das provas;

VI - tumultuar a ordem dos trabalhos e apresentar comportamento

inconveniente e desrespeitoso;
VIl - a ndo observancia do disposto nos artigos 65 e 68.

Art. 67. A candidata ou candidato devera comparecer ao local designado para a
realizacao das provas com antecedéncia minima de uma hora do horario fixado
para o seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta indelével e em
material transparente, do documento

de identidade original e do comprovante de inscricao ou do comprovante de
pagamento da taxa de inscricao, nos termos do edital.

§19. Nao serao aceitos documento de identidade sem foto, documento que nao
seja original e documento ilegivel, nao identificavel e/ou danificado.

§29. O edital elencard os documentos gque serdao aceitos como documento de
identidade e regulara o procedimento a ser adotado na hipdétese de
impossibilidade de apresentacao, no dia das provas, do documento de
identidade original por motivo de perda, roubo ou furto.

Art. 68. Por motivo de seguranca e visando a garantir a lisura e a idoneidade do
concurso, serao adotados os procedimentos a seguir especificados, além de
outros previstos no edital:

| - Iniciada a prova, a candidata ou candidato deverd permanecer na sala por,
no minimo, 1 (uma) hora e 30 (trinta) minutos;

Il - Durante a prova, a candidata ou candidato somente podera ausentar-se da
sala com o acompanhamento de fiscal;

I11- Ao terminarem as provas, a candidata ou candidato dever3,
obrigatoriamente, entregar a fiscalizacdo de sala o caderno de prova,
ressalvada a hipétese do inciso IV, e o cartdao ou caderno de respostas, que
sera utilizado para a correcao;

IV - A candidata ou candidato somente podera levar o caderno de prova se sua
saida ocorrer nos ultimos 60 (sessenta) minutos anteriores ao hordrio previsto
para o seu término;

V - A candidata ou candidato que insistir em sair da sala de prova,
descumprindo o disposto nos incisos anteriores, deverd assinar Termo de
Ocorréncia declarando sua desisténcia do concurso publico, cuja recusa
acarretara a nao correcao das provas e consequente eliminacdo do certame;

VI - Apds o término da prova, a candidata ou candidato nao podera retornar ao
recinto em nenhuma hipétese.

Art. 69. Findo o tempo estabelecido para as provas, as trés Ultimas candidatas



ou candidatos deverao assinar a ata de sala, de modo a atestar a idoneidade de
sua realizacao, retirando-se do recinto de uma sé vez.

Pardgrafo Unico. A regra do caput podera ser relativizada quando se tratar de
casos excepcionais nos quais haja nimero reduzido de pessoas acomodadas
em uma determinada sala.

Art. 70. Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para
a aplicacao das provas em razao do afastamento de candidata ou candidato da
sala de provas.

Art. 71. Se, por qualquer razao fortuita, as provas sofrerem atraso em seu inicio
ou interrupcao, sera concedido prazo adicional, de modo a recompor o tempo
total previsto para a realizacao das provas, em garantia a isonomia do certame.

Art. 72. Nao havera segunda chamada para a realizacao das provas.

Art. 73. As embalagens contendo os cadernos de provas serao lacradas e
rubricadas, cabendo tal responsabilidade a instituicdo especializada contratada
para a realizacao logistica do concurso.

Art. 74. A inviolabilidade do sigilo das provas sera comprovada, no momento de
romper-se o lacre das embalagens, mediante termo formal e na presenca de,
no minimo, 2 (duas) candidatas ou candidatos convidados aleatoriamente.

Art. 75. O caderno de prova sera entregue impresso e nao serao permitidos
esclarecimentos sobre o enunciado das questbes, o modo de interpreta-las ou
resolvé-las, ou sobre os critérios de avaliacao e de classificacao.

Art. 76. Candidatas ou candidatos sdao responsdveis pela conferéncia de seus
dados pessoais, em especial seu nome, numero de inscricdo, data de
nascimento e o niumero de seu documento de identidade.

Art. 77. E de inteira responsabilidade de candidata ou candidato o
preenchimento do cartao ou caderno de respostas, conforme as especificacdes
nele constantes, nos termos do edital e das recomendacdes da Comissao de
Concurso.

Art. 78. Nao havera substituicao do cartao ou caderno de respostas por erro da
candidata ou candidato.



Art. 79. A candidata ou candidato somente podera apor nome ou assinatura em
lugar especificamente indicado no cartao ou caderno de respostas para tal
finalidade, sob pena de anulacao da prova e consequente eliminacao do
concurso.

Paragrafo Unico. A correcao das provas dar-se-a sem identificacao do nome da
candidata ou candidato.

Art. 80. Reputar-se-ao erradas as questdes que contenham mais de uma
resposta e as rasuradas, ainda que inteligiveis.

Art. 81. A Comissao de Concurso se fara presente no local de provas durante o
periodo de sua realizacao.

Secao ll

Da Prova Objetiva de Multipla
Escolha

Art. 82. As questbes da prova objetiva de multipla escolha para Analista da
Defensoria Publica e Técnico da Defensoria Publica serdao organizadas em
modulo de conhecimentos basicos e mddulo de conhecimentos especificos,
conforme conteldo programatico e nos termos do edital.

§19. A prova objetiva para Analista da Defensoria Publica contera 80 (oitenta)
questdes de multipla escolha.

§29. A prova objetiva para Técnico da Defensoria Publica contera 70 (setenta)
questdes de multipla escolha.

Art. 83. As questdes de multipla escolha serao numeradas sequencialmente
com 05 (cinco) alternativas e apenas uma resposta correta.

Paragrafo Unico. Se a questao for elaborada sob a forma de exame prévio de
proposicoes verdadeiras ou falsas, constard de cada uma das alternativas de
resposta expressa referéncia, em algarismos romanos, a assertiva ou as
assertivas corretas, vedada qualquer possibilidade de resposta que nao indique
com precisao aquela que seja considerada exata.

Art. 84. Para o cargo de Analista da Defensoria Publica, a aprovacao na prova

objetiva de multipla escolha exige, cumulativamente, acertar:
a) no minimo 40 questdes do total da prova; e

b) no minimo 23 questdes do mddulo de conhecimentos especificos.



Art. 85. Para o cargo de Técnico da Defensoria Publica, a aprovacao na prova
objetiva de multipla escolha exige, cumulativamente, acertar:
a) no minimo 35 questdes do total da prova; e

b) no minimo 20 questdes do médulo de conhecimentos especificos.

Art. 86. Serao eliminados do concurso candidatas e candidatos que nao
atenderem aos requisitos dos artigos 84 e 85.

Art. 87. O gabarito da prova objetiva de multipla escolha serd divulgado
juntamente com o resultado provisério da prova discursiva no endereco
eletrénico oficial do concurso, contra os quais caberd recurso, na forma do
edital.

Art. 88. O resultado da prova objetiva de multipla escolha sera divulgado apds
anadlise dos eventuais recursos, na forma do edital, e as candidatas ou
candidatos nao eliminados serao listados, por cargos/especialidades, de acordo
com os valores decrescentes das notas obtidas na prova objetiva de multipla
escolha.

Paragrafo Unico. A relacao de candidatas ou candidatos aprovados sera
divulgada em trés listas, sendo a primeira uma lista geral, incluidas as pessoas
inscritas as vagas reservadas, a segunda somente com as pessoas com
deficiéncia e a terceira lista com as pessoas que se autodeclararam negras.

Secao lll

Da Prova Discursiva

Art. 89. A prova discursiva sera realizada juntamente com a prova objetiva de
multipla escolha a depender da especialidade e somente para o cargo de
Analista da Defensoria Pdblica, nos termos do artigo 72 deste Regulamento.

Art. 90. A prova discursiva valerd 10 (dez) pontos e sera constituida por uma
redacao ou por guestdes, em género dissertativo-argumentativo, na forma do
edital.

Art. 91. Serao corrigidas as provas discursivas de candidatas e candidatos
habilitados na prova objetiva de multipla escolha até 20 (vinte) vezes o numero
total de vagas, para cada cargo/especialidade, respeitadas as pessoas



empatadas na ultima colocacao.

§12. Quem nao tiver a prova discursiva corrigida em razao do redutor previsto
no caput, sera eliminado do concurso.

§292. Serao corrigidas as provas discursivas de todos os candidatos e candidatas
inscritos para as vagas reservadas habilitados na prova objetiva de multipla
escolha, nao se aplicando, nesta hipotese, o redutor previsto no caput.

Art. 92. A prova discursiva sera manuscrita de forma legivel, sendo obrigatério
0 uso de caneta de tinta indelével, em material transparente, vedado o uso de
liquido corretor de texto ou caneta hidrografica fluorescente.

§192. Sera atribuida nota zero a prova discursiva escrita a lapis com a
consequente eliminacao da candidata ou candidato do concurso.

§22. Somente o texto transcrito para o caderno de resposta sera considerado
valido para a correcao da prova discursiva.

§39. O espaco para rascunho é de uso facultativo e nao sera considerado para
fins de correcao.

Art. 93. A transcricao do texto para o respectivo espaco do caderno de resposta
sera de inteira responsabilidade da candidata ou candidato, que devera
proceder em conformidade com as instrucdes deste Regulamento e do edital e
com as orientacdes da Comissao de Concurso.

Art. 94. A prova discursiva sera corrigida pela Banca Examinadora segundo os
critérios definidos em edital, contudo, em caso de fuga ao tema, de inexisténcia
de texto, de erro de preenchimento ou de identificacao em local indevido, a
candidata ou candidato recebera nota zero e sera eliminado do concurso.

Art. 95. A aprovacao na prova discursiva exige nota igual ou superior a 6 (seis).

Paragrafo Unico. Nao havera arredondamento de nota ou da média final e serao
desprezadas as fracdes inferiores ao centésimo.

Art. 96. O resultado provisério da prova discursiva sera divulgado juntamente
com o gabarito da prova objetiva de multipla escolha no endereco eletrénico
oficial do concurso, contra os quais caberda recurso, na forma do edital.

Art. 97. O resultado da prova discursiva serd divulgado apds analise de
eventuais recursos, na forma do edital, e as candidatas ou candidatos nao
eliminados serao listados, por cargos/especialidades, de acordo com os valores
decrescentes das notas obtidas na prova discursiva.

Pardgrafo Unico. A relacdo de candidatas ou candidatos aprovados sera



divulgada em trés listas, sendo a primeira uma lista geral, incluidas as pessoas
inscritas as vagas reservadas, a segunda somente com as pessoas com
deficiéncia e a terceira lista com as pessoas que se autodeclararam negras.

Secao IV

Do Calculo da Nota

Art. 98. Para o cargo de Técnico da Defensoria PUblica sera considerada a nota
obtida na prova objetiva de multipla escolha.

Art. 99. Para o cargo de Analista da Defensoria PuUblica, serd considerada a
soma das notas obtidas na prova objetiva de multipla escolha e na prova
discursiva, se houver, caso contrario, serd considerada apenas a nota obtida na
prova objetiva de multipla escolha.

CAPITULO VII

DA SINDICANCIA E DA HETEROIDENTIFICACAO
COMPLEMENTAR

Secao |

Da Sindicancia da Vida Pregressa e
Investigacao Social

Art. 100. A Comissao de Concurso podera, inclusive mediante termo de
cooperacao com outras instituicbes, proceder a diligéncias sobre a vida
pregressa e investigacao social de todas as candidatas e candidatos durante a
realizacao do processo seletivo.

Secao ll

Da Heteroidentificacao
Complementar

Art. 101. Candidatas e candidatos nomeados que concorreram ao sistema de
vagas reservadas a pessoa negra serao convocados a se apresentar perante a
Comissao de Verificacao, em data, horario e local definidos, para a realizacao
da heteroidentificacdo complementar a autodeclaracao.



Art. 102. A heteroidentificacdo complementar ocorrera, obrigatoriamente, antes

da posse e se restringird a analise exclusivamente fenotipica.
Paragrafo Unico. Nao serao recebidos documentos pela Comissao de Verificacao.

Art. 103. O procedimento de heteroidentificacdo complementar poderd ser
filmado, para fins de registro e para auxiliar eventual recurso, se assim
dispuser o edital.

Pardgrafo Unico. As imagens serao de uso exclusivo da Defensoria Pldblica de Minas
Gerais.

Art. 104. A Comissao de Verificacao proferira decisao com fundamentacao objetiva.

§19. Cabera recurso contra a decisao que considerou a candidata ou candidato
nao enquadrado na condicao de pessoa negra, na forma do edital.

§22. Negado o recurso, a candidata ou candidato passara a integrar a lista da
ampla concorréncia ou, caso nao tenha atendido o redutor do artigo 91, caput,
sera eliminado do certame.

Art. 105. A candidata ou candidato que, no momento da heteroidentificacao
complementar agir de forma a burlar a politica afirmativa de reserva de vagas
para pessoas negras sera eliminado do processo seletivo, e se tiver sido
nomeado, ficara sujeito a anulacao de sua

nomeacao, apds procedimento administrativo em que I|he assegure o
contraditério e ampla defesa, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal
decorrente do ato.

CAPITULO VIl
DA PROVA DE TiTULOS

Art. 106. Os titulos, se exigiveis, deverao ser enviados no prazo e na forma do
edital, e serdo considerados, para efeito de pontuacao, os obtidos até o
término do referido prazo.

Paragrafo Unico. E 6nus da candidata ou candidato produzir prova documental
idonea de cada titulo, ndao se admitindo a concessao de dilacdo de prazo para
esse fim.

Art. 107. Serao admitidos os seguintes titulos, com a respectiva valoracao:

| - o exercicio de cargo, emprego ou funcdao publica na &rea correlata a
especialidade disputada, mediante aprovacdao em concurso publico, pelo



periodo minimo de 1 (um) ano: computa-se 0,02 por ano de exercicio até o
limite méximo de 0,20.

| | - o exercicio de magistério superior na area correlata a especialidade
disputada pelo periodo minimo de 2 (dois) anos: computa-se 0,01 por ano de
docéncia até o limite maximo de 0,20.

Il - o exercicio efetivo da advocacia, na hipétese de concurso de Analista
Juridico, pelo periodo minimo de 2 (dois) anos: computa-se 0,01 por ano de
exercicio até o limite maximo de 0,20.

IV - 1 (uma) aprovacao em 1 (um) concurso publico para cargo, emprego ou
funcao publica na area correlata a especialidade disputada, desde que nao

tenha sido utilizado para pontuar no inciso I: computa-se 0,01.
V - diplomas em cursos de pés-graduacao:

a) 1 (um) doutorado reconhecido ou revalidado no Brasil na area correlata a
especialidade disputada: computa-se 0,10;

b)1 (um) mestrado reconhecido ou revalidado no Brasil na area correlata a
especialidade disputada: computa-se 0,05;

c) 1 (uma) especializacao na area correlata a especialidade disputada, na forma
da legislacdo em vigor, com carga horaria minima de 360 (trezentos e
sessenta) horas-aula, desde que ocorra aprovacao de monografia: computa-se
0,02;

VI - publicacao de obras juridicas:

a) 1 (um) livro de autoria da candidata ou candidato com apreciavel conteldo e
desde que submetido, para publicacdo, a avaliacdo de conselho editorial:
computa-se 0,02;

b)1 (um) artigo ou trabalho de autoria exclusiva da candidata ou candidato,
publicado em obra coletiva ou revista especializada, com conselho editorial,
juntamente com a prova da respectiva classificacao no conceito Qualis/CAPES
A, B ou C: computa-se 0,01.

Art. 108. Nao constituirao titulos:
| - atestados de capacidade técnica ou de boa conduta profissional;
| I - certificado de conclusao de cursos de qualquer natureza, quando a

aprovacdo resultar de mera frequéncia, ou quando, emitido por instituicao

estrangeira, nao for revalidado ou reconhecido no Brasil;
lll - trabalhos forenses (sentencas, pareceres, razdoes de recursos, etc.), se for o caso.

Art. 109. Apds o resultado do procedimento de heteroidentificacao

complementar, a Comissao de Concurso avaliara os titulos apresentados.
§19. Os valores atribuidos aos titulos serao acrescidos a nota.

§29. A nota final, expressa com duas casas decimais, decorre do acréscimo da



pontuacao obtida com os titulos a nota calculada de acordo com os artigos 98 e

99, e observados os critérios de desempate consignados neste Regulamento.
§32. Nao havera arredondamento de nota.

Art. 110. E cabivel recurso contra a pontuacio atribuida aos titulos, na forma do
edital.

CAPITULO IX

CLASSIFICACAO FINAL NO
CONCURSO

Secao |

Dos Critérios de Desempate

Art. 111. Em caso de empate nas vagas do cargo de Analista da Defensoria
Publica, tera preferéncia quem, na seguinte ordem:

| - tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos do artigo 27,
paragrafo unico, da Lei n? 10.741, de 12 de outubro de 2003 (Estatuto do

Idoso);
Il - obtiver a maior nota na prova discursiva, se houver;

[Il - obtiver a maior nota no mdédulo de Conhecimentos
Especificos; IV - obtiver a maior nota no médulo de

Conhecimentos Basicos;
V - obtiver o maior nUmero de pontos atribuidos aos titulos, se houver;

VI - comprovar o exercicio da funcao de jurado em tribunal do juri, nos termos

do artigo 440 do Cédigo de Processo Penal; e
VIl - persistindo o empate, tera preferéncia o critério de maior idade.

Art. 112. Em caso de empate nas vagas do cargo de Técnico da Defensoria PuUblica,
terd preferéncia quem, na seguinte ordem:

| - tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos do artigo 27,
paragrafo Unico, do Estatuto do ldoso;

Il - obtiver a maior nota no médulo de Conhecimentos

Especificos; Ill - obtiver a maior nota no mdédulo de

Conhecimentos Basicos;
IV - obtiver o maior nimero de pontos atribuidos aos titulos, se houver;

V - comprovar o exercicio da funcao de jurado em tribunal do juri, nos termos
do artigo 440 do Cédigo de Processo Penal; e



VI - persistindo o empate, tera preferéncia o critério de maior idade.

Secao ll

Da Classificacao no Concurso

Art. 113. A aprovacao decorre da nao eliminacao no concurso, nos termos deste
Regulamento e do edital.

Art. 114. A classificacdo obedecerd a ordem decrescente da nota final obtida,
calculada nos termos do artigo 109, §22, deste Regulamento.

Art. 115. A classificacdo de candidatas ou candidatos inscritos as vagas
reservadas obedecera aos mesmos critérios adotados para o sistema de ampla
concorréncia.

Art. 116. As pessoas com deficiéncia e as pessoas negras aprovadas dentro do
numero de vagas da ampla concorréncia nao serao computadas para efeito do
preenchimento das vagas reservadas, mas figurarao na respectiva lista dos
cotistas, observada a ordem de classificacao.

§19. As pessoas com deficiéncia e as pessoas negras aprovadas dentro do
numero de vagas de ampla concorréncia serao nomeadas, desprezando-se a
lista da classificacao geral, se a ordem de classificacao nas listas reservadas
Ihes favorecer.

§29. As pessoas com deficiéncia e as pessoas negras ndo aprovadas dentro do
numero de vagas da ampla concorréncia serao convocadas na ordem de
classificacao obtida na respectiva lista das vagas reservadas.

Art. 117. Em caso de desisténcia de candidata ou candidato aprovado em vaga
de ampla concorréncia, o seu preenchimento dar-se-4 por candidata ou
candidato posteriormente classificado na ampla concorréncia.

Pardgrafo Unico. Em caso de desisténcia de candidata ou candidato aprovado
em vaga reservada, o seu preenchimento dar-se-a por candidata ou candidato
posteriormente classificado na respectiva lista.

Art. 118. Para fins de consolidacao da ordem de classificacao final no concurso
serdao observados os critérios de alternancia e proporcionalidade decorrentes
das politicas de cotas legalmente previstas, respeitando-se a ordem das vagas
reservadas conforme percentual previsto na legislacao de regéncia, de forma



gue a ordem de classificacdo corresponda a ordem de nomeacao e, por
conseguinte, a vaga a ser efetivamente ocupada.

Art. 119. E cabivel recurso contra erro material relativo a ordem de
classificacao no concurso, na forma do edital.

CAPITULO X

DOS RECURSOS

Art. 120. Caberd recurso sem efeito suspensivo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis
contados do primeiro dia Util seguinte ao da publicacao do ato impugnado, por
meio eletrénico, na forma e nas hipdteses estabelecidas no edital.

§19. Os recursos serao apreciados em prazos a serem definidos pela Comissao
de Concurso e de acordo com o0 cronograma previsto.

§29. A candidata ou candidato identificard somente a peticao de interposicao,
vedada qualquer identificacao nas razdes recursais, sob pena de nao
conhecimento do recurso.

Art. 121. Nao serao considerados requerimentos, reclamacdes, notificacdes
extrajudiciais ou quaisquer outros instrumentos similares cujo teor seja objeto
de recurso.

Paragrafo Unico. Nao serao recebidos requerimentos, documentos ou recursos
encaminhados por meio diverso daquele previsto no edital.

Art. 122. Sera admitido apenas um Unico recurso por guestdao quando a
irresignacao se referir ao gabarito e/ou conteldo das questbes da prova
objetiva de multipla escolha ou ao resultado da prova discursiva.

Art. 123. Nao serao conhecidos, liminarmente, recursos:

| - que contenham qualquer identificacao da candidata ou do candidato
em seu corpo; Il - intempestivos;

lll - com fundamentacao inexistente;

ou IV - coletivos.

Art. 124. Nao serao deferidos recursos:

| - que nao evidenciarem o legitimo interesse e o prejuizo sofrido pela
candidata ou candidato recorrente;

Il - que contenham objeto indefinido, sendo imprescindivel a correta indicacao
do nimero da questdo e de suas alternativas;

lll - com fundamentacao genérica, indevida ou sem correspondéncia com o



objeto do recurso;
IV - sem fundamentacao légica e objetiva, sendo recomendavel a indicacdo da
bibliografia utilizada para amparar as razdes recursais; ou

V - em desacordo com o Regulamento e respectivo edital.

Art. 125. Nao serao permitidas a edicao, a inclusao, a complementacao, a
suplementacao e/ou a substituicao de informacdes ou de documentos durante
ou apés o periodo recursal.

Art. 126. Questao de prova que vier a ser anulada serd contada como acerto
para todas as candidatas e candidatos.

Art. 127. Alterado o gabarito oficial, de oficio ou por forca de recurso, poderd
haver alteracao da classificacao inicial para uma classificacao superior ou
inferior, ou, ainda, a eliminacao da candidata ou candidato do certame.

Art. 128. A decisao de deferimento ou indeferimento dos recursos sera
publicada no Didrio Oficial e disponibilizada no endereco eletrénico oficial do
COoNCurso.

Pardgrafo Unico. Julgados os recursos, a Comissao de Concurso procedera as
publicacdes e convocacbes necessarias.

Art. 129. A Banca Examinadora constitui exclusiva e Ultima instancia julgadora
para recursos afetos a sua competéncia, sendo soberana em suas decisoes,
nao cabendo recursos adicionais a Comissao de Concurso ou ao Conselho
Superior da Defensoria Publica.

§12. A Comissao de Concurso constitui exclusiva e ultima instancia julgadora
para recursos afetos a sua competéncia, sendo soberana em suas decisoes,
nao cabendo recursos adicionais a Banca Examinadora ou ao Conselho Superior
da Defensoria Publica.

§22. Nao serao recebidos recursos adicionais pela Comissao de Concurso, pela
Banca Examinadora ou pelo Conselho Superior da Defensoria Publica, pois as
decisdes de deferimento ou indeferimento dos recursos sao definitivas e nao
serdo objeto de reexame em observancia a seguranca juridica dos atos
administrativos.

CAPITULO XI
DO RESULTADO FINAL DO CONCURSO



Art. 130. Decididos os recursos, a Comissao do Concurso procederd ao
julgamento do resultado final do concurso com a publicacao da relacao de
candidatas e candidatos aprovados por cargo/especialidade, em ordem de
classificacao, no Diario Oficial e no endereco eletronico oficial do certame, em
trés listas, sendo a primeira uma lista geral, a segunda lista somente com as

pessoas com deficiéncia e a terceira lista somente com as pessoas negras.

Paragrafo Unico. E cabivel recurso contra o resultado final do concurso, na forma do
edital.

Art. 131. O resultado final do concurso, apds decididos eventuais recursos, sera
submetido a homologacao pela Defensoria Publica-Geral.

CAPITULO XII
DA NOMEACAO A POSSE

Secao |

Da Nomeacao

Art. 132. A Defensoria Publica-Geral homologara o resultado final do concurso e
nomeara candidatas e candidatos aprovados por cargo/especialidade, em
ordem de classificacao, de acordo com o niumero de vagas existentes.

§1¢. A relacao de candidatas e candidatos nomeados serd publicada no Diério
oficial juntamente com a convocacao para a posse por cargo/especialidade.

§2°. No mesmo ato também deverdao ser publicadas as convocacdes para a
realizacao do exame admissional.

Secao ll

Do Exame Admissional

Art. 133. Para a posse e entrada em exercicio é necessaria a realizacdo de
exame médico admissional, na forma do edital, para apuracdao das condicoes
de higidez fisica e mental.

§19. As candidatas e candidatos nomeados serao comunicados da data, horério
e local de realizacdo do exame, que serd por eles préprios custeado.

§29. O exame admissional constard de minuciosa avaliacao, abrangendo
anamnese clinica e ocupacional, e avaliard a aptiddao fisica e mental de



candidata ou candidato, a compatibilidade de sua condicdo clinica com as
atribuicdes do cargo, o progndstico de vida laboral e as doencas pré-existentes,
eventualmente diagnosticadas, incipientes ou compensadas, e os resultados de
exames complementares.

§39. O exame admissional ndo poderd ser realizado por profissionais que sejam
parentes, até o terceiro grau, de candidatas ou candidatos.

§4°, Deverao ser apresentados os seguintes documentos para a realizacao do

exame admissional, além de outros exigidos em edital:
| - cédpia da publicacdao do ato de nomeacao;

Il - documento original de identidade, com foto e

assinatura; lll - original do Cadastro de Pessoas

Fisicas - CPF;

IV - resultados originais de exames complementares, nos termos do edital;

V - no caso de candidatas ou candidatos classificados as vagas reservadas a
pessoa com deficiéncia, laudo médico original atestando a espécie e o grau de
deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificacao
Internacional de Doenca - CID.

§59. Poderao ser exigidos novos exames e testes julgados necessarios para a
conclusao do exame admissional.

Art. 134. O exame admissional da pessoa com deficiéncia sera realizado com o
auxilio de equipe multiprofissional formada por seis integrantes, sendo trés
profissionais necessariamente da Defensoria Publica de Minas Gerais, que
elaborard parecer observando: | - as indicacdes de caracterizacao de
deficiéncias descritas no Decreto Federal n® 3.298, de 20 de dezembro de

1999;
Il - as informacodes prestadas no ato da inscricao;

lll - a natureza das atribuicdes e tarefas essenciais do cargo ou da funcao a
desempenhar,;

IV - a viabilidade das condicdes de acessibilidade e as adequacdes do ambiente

de trabalho na execucao das tarefas;

V - a possibilidade de uso, pela candidata ou candidato, de equipamentos ou

outros recursos que habitualmente necessite;

VI - a Classificacao Internacional de Doenca - CID - e outros padrdes

reconhecidos nacional e internacionalmente;

VIl - as informacdes prestadas pelos profissionais da Defensoria Publica de Minas
Gerais.

§12. As pessoas com deficiéncia consideradas aptas no exame admissional

serao acompanhadas pela equipe multiprofissional durante o estagio probatério

e serao submetidas, anualmente, a avaliacao pericial.



§22 Apds a realizacdo de cada avaliacao pericial a que se refere o paragrafo
anterior, sera emitido parecer conclusivo quanto a aptidao ou inaptidao da
pessoa com deficiéncia.

§39. A conclusao pela inaptidao da pessoa com deficiéncia para o exercicio das
atribuicdes do cargo podera ocorrer em qualgquer momento durante o estagio
probatdrio e acarretard sua exoneracao.

Secao Il

Da Posse

Art. 135. A posse realizar-se-a no prazo de (30) trinta dias, contados da data da
publicacdo do ato de nomeacao, perante a Defensoria Publica-Geral.

§12. O prazo para a posse podera ser prorrogado por igual periodo, mediante
solicitacao fundamentada da candidata ou candidato.

§22. O nao comparecimento no local e prazo estipulados para a posse implica
desisténcia e eliminacdo do concurso e impde a convocacao de candidata ou
candidato subsequente e imediatamente classificado.

Art. 136. Até a data da posse, a candidata ou candidato devera comprovar os
requisitos elencados no artigo 23 com o envio dos documentos abaixo, na
forma do edital:

| - copia do diploma, devidamente registrado, de conclusao de curso de nivel
meédio ou nivel superior, dependendo do cargo pretendido, fornecido por

instituicao de ensino reconhecida pelo Ministério de Educacao;
Il - cdpia da carteira de identidade;

lll - cépia do Cadastro de Pessoas Fisicas -

CPF; IV - cépia do cartao do PIS/PASEP;
V - cépia da certiddao de nascimento/casamento;

VI - cédpia da certiddo de nascimento de filhas ou filhos menores de 18
(dezoito) anos; VII - cépia do comprovante de residéncia com CEP;

VIIl- cbépia de documento que comprove a quitacao das obrigacoes
concernentes ao servico militar, se do sexo masculino;
IX - laudo médico que ateste aptidao fisica e mental para o exercicio do cargo e

gue nao possui deficiéncia incompativel com as atribuicdes deste;
X - Resultado de Exame Médico (REM);

X1 - copia do titulo de eleitor e de certidao, fornecida pelo Tribunal Superior
Eleitoral, de que se encontra em dia com as obrigacdes eleitorais,
acompanhada de sua autenticidade quando emitida pela internet;

XIl - certiddes dos distribuidores criminais das Justicas Federal e Estadual ou do



Distrito Federal, e de seus respectivos Juizados Especiais Criminais, da Justica
Militar Federal e Estadual ou do Distrito Federal, e da Justica Eleitoral das

cidades/comarcas em que haja residido nos ultimos 5 (cinco) anos
Xlll - cépia da Ultima declaracao de bens e valores;

XIV - cépia do comprovante de registro junto ao érgao de conselho de classe
correspondente a sua formacao profissional e respectiva certiddo de

regularidade, se for o caso;
XV - declaracao gue ndo exerce outro cargo, emprego ou funcao publica;

XVI - declaracao informando e se recebe ou nao proventos de aposentadoria
em cargo ou funcdo publica de qualgquer dos trés Poderes da Uniao, de Estado,
de Municipio ou do Distrito Federal;

XVII - declaracao de que tem idoneidade moral e conduta ilibada, que nao
cumpre e nem sofreu, no exercicio da funcao publica, penalidade por pratica de
improbidade administrativa ou por inidoneidade, aplicada por qualguer érgao

publico ou entidade da esfera federal, estadual ou municipal;
XVIII - foto recente e colorida.

Pardgrafo Unico. Caso haja necessidade, a Defensoria Publica do Estado de
Minas Gerais podera solicitar documentos complementares.

Art. 137. O nao atendimento, no ato da posse, aos requisitos previstos nos
artigos 23 e 136, implica desisténcia e eliminagao do concurso e impde a
convocacao de candidata ou candidato subsequente e imediatamente
classificado.

Paragrafo Unico. Da mesma forma, serad considerado desistente o candidato ou
candidata que, no ato da posse, recusar a vaga que lhe for disponibilizada para
assuncao do cargo.

CAPITULO XIlII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 138. Informacdes e orientacdes referentes ao concurso publico poderao ser
obtidas junto a Comissao de Concurso e a instituicdo organizadora, nos
enderecos e contatos consignados no edital.

Art. 139. Salvo nas hipoteses de indispensavel adequacao a legislacao
superveniente nos termos do artigo 63 deste Regulamento, nao se alterarao as
regras do edital apds o inicio do prazo das inscricdes no tocante aos requisitos
dos cargos/especialidades, ao conteddo programatico e aos critérios de



avaliacao das provas e de aprovag¢ao no concurso.

Art. 140. Os prazos previstos neste Regulamento, no edital e os que vierem a
ser fixados pela Comissao de Concurso sao preclusivos, continuos e comuns a
todos os candidatos e candidatas.

Art. 141. Qualquer candidata ou candidato inscrito no concurso podera
impugnar o edital, em requerimento escrito e fundamentado enderecado a
Comissao do Concurso, no prazo de 5 (cinco) dias apds o término do prazo de
inscricao, sob pena de preclusao.

Art. 142. As obras de autoria, coautoria, coordenacao ou edicao de integrante
da Comissao de Concurso ou da Banca Examinadora ndo serdo incluidas em
eventual bibliografia sugerida para o respectivo concurso publico.

Art. 143. A Defensoria PuUblica de Minas Gerais suportara todas as despesas de
realizacao do concurso publico.

Art. 144. As despesas decorrentes da participacao em toda e qualquer etapa,
exame, procedimento ou avaliacao durante o concurso publico correrao por
conta e responsabilidade exclusiva da candidata ou candidato.

Art. 145. Serao disponibilizados as pessoas que nao tiverem acesso a internet
um computador e uma impressora com tinta e papel para que possam realizar
inscricoes, requerimentos, solicitacdes e/ou recursos para qualquer etapa, fase
ou procedimento do concurso publico, conforme disposto no edital.

Art. 146. Nao havera, sob nenhum pretexto:
| - devolucao de taxa de inscricao em caso de desisténcia voluntaria;

Il - publicacao das razdes de indeferimento de inscricao e de eliminacao de
candidata ou candidato;

Il - a disponibilizacdo de cdpias ou devolucao de requerimentos, documentos,
declaracdes ou recursos durante o certame, que ficarao sob responsabilidade
da Comissao de Concurso e/ou da instituicao organizadora contratada até seu
encerramento.

Art. 147. A Defensoria Publica e a instituicao organizadora nao se responsabilizam:

| - pelo nao recebimento de inscricdes, requerimentos, declaracoes,
documentos, atestados, certidbes, recursos e outros por falha ou
congestionamento das linhas de comunicacao, falha de impressao e motivos de
ordem técnica que nao lhes sao imputaveis, bem como por outros fatores
alheios que impossibilitem a transferéncia de dados e a impressao do boleto



bancario ou de sua segunda via;

| 1 - por eventuais equivocos provocados por operadores das instituicoes
bancarias no processamento do pagamento das inscricdes;

Il - pelo extravio ou atraso de requerimentos, declaracdes, documentos,
atestados, certiddes e outros enviados por sedex ou carta;

|V - por quaisquer informacdes, cursos, textos, apostilas e outros materiais
impressos ou digitais referentes ao conteldo programatico que estejam em
desacordo com o disposto neste Regulamento e/ou no edital.

Art. 148. Candidatas e candidatos respondem administrativa, civil e
penalmente pela veracidade dos dados pessoais e informacdes que prestarem,
bem como pela apresentacao, entrega ou envio de documentos, declaracoes,
certiddes, atestados e seus respectivos conteldos, exigidos durante todo o
concurso.

Paragrafo Unico. A constatacao, a qualquer tempo, de irregularidade, inexatidao
ou falsidade de informacao, declaragcao ou documento, bem como o propdsito
de alterar ou fraudar o resultado do certame, implicara a eliminacao da
candidata ou candidato com a anulacao de todos os atos decorrentes de sua
inscricao.

Art. 149. E dever de candidata ou candidato manter atualizados seus dados e

comunicar eventuais mudancas de endereco, telefone e e-mail, bem como de
outras informacdes prestadas na inscricao.

Art. 150. Os casos omissos serao resolvidos pela Comissao de
Concurso. Art. 151. Este Regulamento entra em vigor na data

de sua publicacao.

Belo Horizonte, 03 de abril de 2023.
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1. OBJETO DA PROPOSTA

A presente proposta de prestacdo de servicos da Fundacdo Getulio Vargas tem por
objeto o planejamento, a organizacdo e a execucdo de concurso publico para o
provimento vagas, conforme solicitado pela Defensoria Publica do Estado de Minas
Gerais — DPMG, por meio da correspondéncia eletrbnica datada de 30 de janeiro de

2023 e do Projeto Basico anexado.

O referido concurso publico destina-se ao preenchimento de 85 (oitenta e cinco)
vagas para provimento de cargos conforme indicado na Tabela 1.1.

Tabela 1.1

Cargo, Escolaridade, Especialidade e Vagas

Escolaridade ‘ Cargo Especialidade Vagas ‘
Nivel Médio Técnico da Defensoria Publica Sem Especialidade 50
Administracdo 06
Contabilidade 02
Nivel Superior | Analista da Defensoria Publica Direito 11
Psicologia 08
Assisténcia Social 08

Total 85 ‘

Serdo reservadas 10% (dez por cento) das vagas aos candidatos com deficiéncia,
nos termos do artigo 37, VIII, da Constituicdo da Republica, Lei n® 7.853, de 24 de
outubro de 1989, Lei Estadual n° 11.867, de 28 de julho de 1995. Caso a aplicacdo
do percentual resulte em numero fracionado, arredondar-se-4 a fracéo igual ou superior
a 0,5 (cinco décimos) para o numero inteiro subsequente e a fracao inferior a 0,5 (cinco
décimos) para o nimero inteiro anterior, conforme prevé o artigo 2° da Lei Estadual
n®11.867/1995. §2°.

Aos candidatos autodeclarados negros serdo reservadas 20% (vinte por cento) do

namero de vagas de cada cargo, desde que sejam oferecidos, ao menos 3 (trés) vagas,
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conforme Lei n° 12.288, de 20 de julho de 2010, na forma do edital. §1°. Caso a
aplicacdo do percentual resulte em numero fracionado, arredondar-se-4 a fragcéo igual
ou superior a 0,5 (cinco décimos) para o numero inteiro subsequente e a fragao inferior
a 0,5 (cinco décimos) para 0 himero inteiro anterior, nos termos do artigo 1° da Lei n°
12.990/2014.

O concurso publico em questdo devera ser realizado da seguinte forma:

Quadro-resumo atribuigoes

Etapa Cargo Responsabilidade

Pr.ov-a Ob’je.tlva, de c.a.rate’r . Todos FGV
eliminatoério e classificatério
Prova Escrita, de carater

eliminatoério e classificatério
Avaliagao de Titulos Analista da Defensoria Publica FGV
Sindicancia de Vida Pregressa

Analista da Defensoria Publica FGV

. . Todos DPMG
e Investigagao Social
Pericia Médica Todos DPMG
Heteroidentificacdao Todos FGV

Cabe ressaltar que as provas do concurso publico serdo realizadas na cidade de

Belo Horizonte — MG.

PLANEJAMENTO, ORGANIZACAO E EXECUCAO DO CONCURSO
PUBLICO

A FGV Conhecimento estara disponivel para prestar assessoria e assisténcia técnica
ao longo das etapas de realizagdo do concurso publico, visando elucidar questdes que

sejam suscitadas pela Comissado da DPMG.

A seguir, sdo detalhadas as etapas que integram o planejamento, a organizacdo e a
execucdo do concurso publico, discriminando as atividades, responsabilidades e
atribuicdes da FGV Conhecimento, assim como os procedimentos que serdo adotados

para a sua realizacgéo.
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2.1 PLANEJAMENTO DO CONCURSO PUBLICO

A realizacdo do concurso publico necessita de interacao entre o corpo técnico da FGV

Conhecimento e a Comissdo da DPMG. Para tanto, a etapa de planejamento abrange:

O Reunido inicial com a Comissao do concurso publico para estabelecer
cronograma, data das provas, necessidades referentes ao contetdo
programatico e recomendacdes de infraestrutura do concurso publico;

O Definicdo do processo interativo de trabalho entre a Comisséo e a FGV
Conhecimento; e

O Apresentacdo inicial para a Comissdo dos procedimentos de aplicacdo e
seguranca.

A FGV Conhecimento propde também reunibes de acompanhamento com a
participacdo da Comisséo, que podem ocorrer por videoconferéncia, teleconferéncia ou
de forma presencial, a serem agendadas pelas partes, com a finalidade de apresentar
as etapas realizadas e divulgar relatorios contendo o total de inscritos e as atividades

correlatas a execugao do concurso publico.
2.2 ELABORAGAO DO EDITAL

Nesta etapa, a FGV Conhecimento elaborar4d as minutas do edital, para serem
discutidas com a Comissdo da DPMG, e realizar4 a confrontacdo destas com as
recentes jurisprudéncias sobre concursos publicos, com o intuito de minimizar

eventuais questionamentos ao edital.

O edital conterd as normas a serem seguidas pelos candidatos, as atribuicbes, a
remuneracdo, o numero de vagas para 0s cargos, sua descricdo e as habilitacdes, bem
como a documentacdo e todos os prazos e procedimentos necessarios para que o
candidato possa efetuar sua inscricdo, incluindo requisitos de investidura no cargo,
datas provaveis de realizagdo das provas, locais, horéarios, valores de inscri¢do,

possibilidade de isencdo da taxa de inscricdo, e, ainda, os critérios de excluséo, de
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avaliacdo, de pontuacdo e de classificacdo, entre outras informacfes pertinentes ao

concurso publico.

Cabe destacar que também serdo indicadas no edital as formas e os prazos de

interposicao de recursos contra:

Inscricdo de candidatos;

Isencdo ou reducédo da taxa de inscricéo;

Negativa da solicitacdo de atendimento especial;

Negativa de laudo dos candidatos inscritos como pessoa com deficiéncia;
Negativa do enquadramento como candidato negro;

Gabarito oficial e resultado preliminar das provas objetivas;

Resultado preliminar da prova escrita; e

O 00O OO OO

Resultado preliminar da avaliagéo de titulos.

A FGV Conhecimento recebera os recursos interpostos pelos candidatos em todas as
etapas do concurso publico e analisard o cabimento de cada um deles. A partir de
entdo, elaborara as respostas aos candidatos, tanto na area administrativa quanto na
area académica, por meio da convocagdo das bancas que atendam as solicitacdes dos

recursos.

Cumpre mencionar que os editais do concurso publico serdo elaborados pela FGV e

deveréo ser subscritos pela DPMG com a FGV Conhecimento.

2.3DIVULGACAO E COMUNICACAO

2.3.1 DIVULGACAO DO CONCURSO PUBLICO

O edital e todas as informacdes e avisos oficiais sobre o concurso publico, referentes
as inscricdes, locais, datas, horarios de aplicacdo de provas, gabarito, resultados e
convocacgdes, estardo disponibilizadas via internet, no site do concurso publico,

hospedado no site da FGV Conhecimento.
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A FGV Conhecimento fornecera os arquivos formatados para que a DPMG realize
todas as publicacbes no Diario Oficial, e também elaborara e submetera para sua

aprovacao minutas de textos e comunicados que tenham que ser publicados.

Conforme Projeto Bésico, a publicacdo do edital em jornal de grande circulacdo, nos

termos da Sumula 116 do TCE/MG, sera de responsabilidade da FGV Conhecimento.

O concurso publico sera divulgado seguindo os padrbées de qualidade exigidos pela
FGV Conhecimento. Todas as publicacfes deverao ter aprovacao prévia da comisséao
da DPMG.

2.3.2 COMUNICAGAO COM OS CANDIDATOS

As comunicac¢des com os candidatos inscritos, referentes a confirmacgéo de inscri¢ao,
horarios, locais e datas de aplicacdo de provas, serdo publicadas no site da FGV
Conhecimento, onde estardo também o0s contatos telefébnicos e os e-mails criados

exclusivamente para atendimento aos candidatos.

A FGV Conhecimento disponibilizard uma Central de Atendimento, em horario
comercial, composta por equipe treinada, que recebera os e-mails e telefonemas, por
meio de um sistema 0800, respondera aos questionamentos em tempo habil e, quando
necessario, direcionara o candidato para o setor responsavel. Esses canais de
comunicacgéo e a Central de Atendimento estardo disponiveis durante todas as etapas

do concurso publico.
2.4INSCRICAO DOS CANDIDATOS

Os candidatos fardo o preenchimento de sua inscricdo online e terdo, via web, acesso
ao edital — contendo as normas do concurso publico — e ao Requerimento de
Inscrigcdo, disponivel 24 horas, ininterruptamente. O candidato preenchera o

requerimento e imprimira o boleto bancéario, para pagamento da taxa de inscricédo.
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A FGV Conhecimento apenas receberd as inscricbes realizadas até a data
especificada no edital, no periodo de inscricdo, que podera variar de 30 (trinta) a 60
(sessenta) dias. Durante esse periodo, os candidatos poderdo solicitar isencdo de
pagamento da taxa de inscri¢cdo, conforme a Lei Estadual n° 13.392, de 7 de
dezembro de 1999, Decreto Federal n° 6.135, de 26 de junho de 2007, Decreto
Federal n° 6.135, de 26 de junho de 2007, com envio da documentacao

comprobatéria descrita no edital.

Durante o periodo de inscrigdo, aqueles que se inscreverem e solicitarem atendimento
especial, deverao fazer upload dos documentos, até a data determinada no edital, os
laudos médicos comprobatorios, os quais serdo conferidos pela FGV Conhecimento.

Poderdo se inscrever ainda as pessoas negras que pretendam fazer uso das
prerrogativas que Ihes séo facultadas pela legislacdo em vigor, a candidata lactante que
necessitar amamentar durante a realizacdo da prova, o candidato que tenha exercido a
funcado de jurado e queira se valer dos beneficios previstos em lei e os candidatos que

queiram usar 0 nome social.

O resultado final das analises — das solicitagfes de isenc¢ao, da inscrigdo na condicdo
de pessoa com deficiéncia e das solicitacdes de atendimento especial, da pessoa
negra que desejar concorrer nessa condi¢do, das candidatas lactantes e dos que
gueiram usar o nome social — ser& divulgado em tempo hébil para alocagéo de todos
os candidatos e disponibilizacdo do Cartdo de Confirmac&o de Inscricdo no prazo

estabelecido, que contera:

Nome do candidato;

Numero de inscricao no concurso publico;
Numero e origem do documento de identidade;
Data de nascimento;

CPF;

Cargo/especialidade a que concotrre;

Local, endereco, data, sala e horarios das provas;

Caracteristica da vaga (ampla concorréncia, cotista ou PCD); e

O 0O 0O0O O O O OO

Observacdes necessarias.
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Apos o término das inscri¢cbes, a FGV Conhecimento procedera a analise do banco
de cadastro dos candidatos inscritos, verificando se ha duplicidade de nomes,
homénimos, identificacdo de fraudadores em outros concursos publicos ou qualquer
caracteristica fora dos padrdes considerados normais. Em seguida, encaminhara o
banco de cadastro dos inscritos & Comissédo do Concurso Publico da DPMG por meio
eletrénico e/ou impresso.

2.5EMISSAO DE RELATORIOS

A elaboracdo de relatérios ao longo da realiza¢éo do concurso publico permitird maior
interacdo entre a Comisséo do Concurso Publico e a FGV Conhecimento. Durante
o periodo de inscri¢des, sera elaborado relatério contendo o levantamento e o controle

das taxas de inscrigdo recolhidas.

Terminada a fase de inscricdes e a de apuracdo dos requerimentos, sera realizado,
inicialmente, o cadastramento digital dos candidatos inscritos, por meio de um sistema

informatizado, que culminard na emissao dos relatérios mostrados na Figura 2.5.1.

Figura 2.5.1

Relatdrios a serem emitidos

RILEATIEL T B Relatorio do nimero de Qutros relatorios

inscritos solicitados

relagao de candidatos,
por vaga, por cargo

Ressalta-se que os relatérios serdo discutidos e acordados nas reunibes de

acompanhamento, conforme previsto no item 2.1 desta proposta.
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2.6ELABORACAO, IMPRESSAO, EMPACOTAMENTO E
SEGURANCA DAS PROVAS

2.6.1 ELABORAGAO DAS PROVAS

Para a elaboracéo das provas, sera observado o planejamento estipulado entre a FGV
Conhecimento e a Comissao do Concurso publico, conforme o disposto no item 2.1
desta proposta.

Neste concurso publico serdo aplicadas somente provas objetivas para o cargo de
Técnico da Defensoria Publica e provas objetivas e escritas (redagao) para o de
Analista da Defensoria Publica. As provas objetivas de Técnico serdo compostas
por 70 (setenta) questdes, distribuidas em modulos de conhecimentos basicos e
conhecimentos especificos. As provas objetivas de Analista serdo compostas por 80
(oitenta) questdes, distribuidas também em médulos de conhecimentos basicos e
conhecimentos especificos. A prova escrita sera aplicada no mesmo dia e turno das

provas objetivas.

As provas do concurso publico deverdo ser realizadas em um Unico dia, e turno, a ser

definido em comum acordo com a comissao da DPMG.

As disciplinas nas quais se baseardo os conteudos das provas serdo detalhadas pela
DPMG com a FGV Conhecimento.

A FGV prepara cada concurso de forma diferenciada, partindo do principio de que os
candidatos deverao ser avaliados de acordo com 0s conhecimentos e as competéncias
necessarias para desenvolver as atividades previstas em cada cargo e especialidade,
conforme as necessidades e o contexto do 6rgdo publico em que vao ser exercidas.
Esse entendimento implica a constru¢ao de cada prova como um instrumento de medida
capaz de discriminar os candidatos com melhor desempenho em relagcdo aos demais,

de acordo com as competéncias levantadas e as metas estabelecidas.

10
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Para tal, € essencial que representantes da instituicdo contratante tracem os objetivos
a serem alcancados e participem ativamente, em conjunto com os especialistas da FGV,
da definicdo da abordagem que sera dada a avaliacdo e dos contelidos programaticos

que norteardo a afericdo dos conhecimentos necessarios.

Para que o resultado seja valido, as provas devem colher uma amostra estatisticamente
significativa do conhecimento do candidato. Isso significa que a FGV favorece provas
que levem em conta a analise dos diferentes conhecimentos contemplados pelo

contetdo programético e a importancia de cada tema na composic¢ao final.

A prova, de um modo geral, deverd centrar-se em conceitos fundamentais e na
aplicacao destes, envolvendo a avaliacdo de raciocinios complexos. A FGV considera
que o resultado da prova nédo deve limitar-se a refletir um desempenho pontual, e sim
funcionar como um indicador da capacidade de aprendizado continuo. Para isso,
contribuem, por exemplo, 0 emprego de questdes envolvendo a capacidade analitica e
0 pensamento critico, no moédulo especifico, e 0 segmento de lingua portuguesa, que

dimensiona o uso funcional da linguagem em diferentes situagdes comunicativas.

Estabelecidas as diretrizes iniciais, compde-se a banca examinadora, integrada por
professores e profissionais altamente especializados, referéncia em suas areas de
atuacdo, com mestrado, doutorado e experiéncia em concursos publicos,
selecionados a partir da experiéncia de ensino e dos conhecimentos exigidos para o

teste.

Como a FGV considera fundamental que os conteidos programaticos sejam preparados
e adequados a cada situacdo de avaliacdo, os especialistas da banca integram as
atividades ja nessa etapa inicial, que parte dos quesitos estabelecidos pelo cliente e

pela coordenacdo académica.

A segunda etapa trata da elaboracdo das questbes. Para garantir questdes de alta
gualidade, a equipe académica da FGV proporciona toda a orientagdo e 0 apoio técnico
necessarios aos professores. As questdes séo produzidas de modo a avaliar diferentes

habilidades cognitivas, que vao da memorizagdo a aplicagdo do conhecimento em

11
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situacBes novas e ao julgamento critico; e varios niveis de dificuldade, definidos em

funcdo das competéncias levantadas e do publico-alvo.

Todos os procedimentos sdo coordenados pela FGV, de acordo com rigidas normas de
segurancga que asseguram a manutencao do sigilo nas varias fases de desenvolvimento
dos testes, da elaboracdo até a impressdo do material definitivo. O fato de que cada
especialista da banca tem contato somente com as questdes do seu segmento de
atuacdo garante a seguranca da informacédo, ja que nenhum dos profissionais tem

contato com toda a prova.

Em uma terceira etapa, as questdes sdo analisadas por uma equipe de profissionais da
area, nos mesmos moldes descritos acima, que valida o contetdo e seleciona aquelas
que mais provavelmente integrardo a prova. Segue-se a revisdo de ordem técnica, em
gue sao verificadas a consisténcia l6gica, a adequagéo ao publico-alvo, a clareza e a

corre¢do da linguagem, entre outros fatores.

A quarta etapa trata da preparacao de tipos diferentes de gabarito, determinados pelo
namero de candidatos inscritos. As questdes sdo embaralhadas aleatoriamente,
resultando na producgéo de até 4 (quatro) versdes diferentes de provas com respostas

em ordem distinta, dificultando a “cola” no momento da aplicacao.

Tanto os contelildos programaticos quanto as provas sao preparados especificamente
para 0 concurso, 0 que constitui mais um diferencial importante. A FGV néao trabalha,
em hipotese alguma, com banco de questdes, por motivos de ordem académica, como

mencionado, e de seguranca.

Serdo elaboradas provas especiais para os candidatos inscritos como pessoas com
deficiéncia, mantendo as condi¢cGes de igualdade com os demais candidatos, no que
se refere ao conteudo, ao horario e local de aplicacdo das provas, a avaliacdo, aos

critérios de aprovacédo e a nota minima exigida.
Cada membro da banca examinadora assinarda termo de compromisso

responsabilizando-se pelo sigilo do concurso publico, declarando nédo ter conhecimento

da participacdo de parentes até o terceiro grau no certame e ndo possuir vinculo
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profissional com instituicbes que oferecam cursos preparatdrios para concursos e

processos seletivos.

Apbs a elaboracédo das provas, todo o material do concurso publico é transferido para
0 parque gréafico por meio magnético/6tico, com arquivos criptografados, em alta
definicdo. S&o adotados critérios rigorosos de seguranca para o software/programa de
diagramacédo das provas, que envolvem, no processo de desenvolvimento, a juncdo
entre texto, ilustragBes vetoriais e imagens, adequando esteticamente e tecnicamente o

documento, de forma que possa ser impresso com qualidade e legibilidade.
2.6.2 IMPRESSAO E EMPACOTAMENTO DAS PROVAS

Nesta etapa, serdo impressas e empacotadas todas as provas, por local de aplicacdo e
sala, bem como todo o material de apoio necessario. As impressdes serdo realizadas
em um numero maior do que a quantidade total de candidatos inscritos (reserva

técnica) e distribuidas pelos locais de provas.

A FGV Conhecimento também elaborard e imprimira o material de aplicacdo e listas
de candidatos, que seréo utilizados no concurso publico, envolvendo a cria¢éo gréfica,
composicdo e padronizacdo, bem como todos os procedimentos de empacotamento e

distribuicéo.

2.6.3 SEGURANCA NA IMPRESSAO E
EMPACOTAMENTO DAS PROVAS

As provas sdo impressas em ambiente de alta seguranca, totalmente monitorado por
circuito de cameras filmadoras com gravacao ininterrupta, acessos vistoriados por
seguranca 24 horas por dia e detectores de metais e revistas nos momentos de entrada

e saida dessas areas.

No momento da impresséo, além da utilizagdo das cameras, os funcionérios usam
macacao branco sem bolso e sdo vigiados por segurancas. Cada entrada e saida do

local de impresséao requer autorizagéo dos segurancas e confirmacéo digital.
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O empacotamento das provas ocorre no mesmo local da impresséo, e, por isso, também
€ totalmente filmado por cAmeras e vigiado, com a presenca de segurancas no ambiente
de sua realizacdo. O empacotamento € feito considerando todos os rigidos aspectos de

segurancga necessarios a um evento desta importancia.

As provas sao envelopadas em sacos plasticos opacos, selados e identificados por sala
de aplicacdo. Os envelopes contendo as provas séo acondicionados em malotes de lona
inviolaveis com lacres de aco numerados. As provas sdo armazenadas em local
monitorado até sua saida para o local de prova, garantindo-se, assim, a segurancga e o

sigilo absoluto indispenséaveis ao concurso publico.

2.6.4 SEGURANCA NO TRANSPORTE DAS PROVAS AOS
LOCAIS DE APLICACAO

O transporte das provas obedece a um rigoroso processo de seguranga. As provas sédo
transportadas de forma segura, dentro de malotes lacrados, protegidos e ultra
resistentes, havendo ainda o acompanhamento do Coordenador de Local responsavel

acompanhado de um responsavel pelo certame.

Apo6s a chegada do transporte com as provas nos locais de aplicacdo, os malotes
lacrados ficam sob a responsabilidade do Coordenador de Local e do Seguranca
Local, que os guardam em local seguro e apropriado. Havera vigilancia durante todo o

periodo que antecede a aplicacdo das provas do concurso publico.

Ap6s a aplicacdo das provas, as Folhas Oticas de Respostas e as folhas de texto
definitivos serdo lacradas novamente em malotes, protegidos e ultra resistentes,
recebendo tratamento e transporte semelhantes aos utilizados na aplicacdo e

distribuicéo das provas.
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2.6.5 SEGURANCA NOS LOCAIS DE PROVA E COLETA
DIGITAL

A FGV Conhecimento dispbe de milhares de detectores de metais para o concurso
publico. No dia de aplicacdo das provas, os candidatos serdo submetidos aos
detectores de metais em todas as salas de aplicacdo de provas, nos corredores e nos
banheiros, de modo que todo candidato sera vistoriado a cada entrada e a cada saida
da sala de realizagcédo das provas e/ou dos banheiros. Um Fiscal Volante acompanhara
o candidato na saida da sala até a entrada no banheiro.

O candidato acondicionara celulares e outros itens ndo permitidos em envelopes
disponibilizados pela FGV Conhecimento para esta finalidade e os guardara em local
indicado.

Dentro do procedimento de seguranca, a FGV Conhecimento fara a captura da
assinatura de todos os candidatos na prépria Folha Otica de Respostas, durante a
realizacdo das provas, bem como utilizara coleta de digitais. Este procedimento tem
como finalidade inibir e/ou identificar candidatos que pretendam ou venham a cometer

atos de falsidade ideolégica ou fraude.

2.7LOGISTICA, INFRAESTRUTURA DE APLICACAO E
CAPACITACAO

Apoés a elaboragéo do edital, recebimento e processamento das inscrigcbes e analise
dos pareceres dos candidatos inscritos como pessoas com deficiéncia, a FGV
Conhecimento provera a infraestrutura necessaria para a realizacdo das provas do

concurso publico, conforme a Figura 2.7.1 e as atividades listadas:
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Figura 2.7.1

Atividades necessarias para a realizagdo do Concurso publico

Locais para
Aplicagdo das

Contratagao de e R Material de

IR Pessoal Aplicacédo

O Levantamento e contratacdo dos locais necessarios e adequados para a
aplicacdo das provas, responsabilizando-se a FGV Conhecimento pelas
despesas de locacdo. Todos os locais contratados terdo infraestrutura
adequada para o conforto dos candidatos. A FGV Conhecimento buscara
salas amplas, arejadas ou com ar-condicionado. A relacdo dos locais
selecionados sera previamente encaminhada a DPMG;

O Oslocais de aplicacdo das provas teréo infraestrutura adequada para permitir
a boa acomodacéo fisica e facilidade de acesso a todos os candidatos,
inclusive dos candidatos com deficiéncia e mobilidade reduzida, no dia de
realizacdo da prova, garantindo facilidade de acesso com rampas, elevadores
e outros equipamentos adequados para o atendimento e acesso de forma
segura e ideal, bem como salas especificas com estrutura e mobiliario
adequados a acomodagdo do candidato com deficiéncia, daqueles com
mobilidade reduzida, e de outros que tenham solicitado condi¢do especial

para a realizagdo das provas no momento da inscricdo, ou posteriormente;

O As salas especificas para a realizacdo das provas possuirdo estrutura e
espaco fisico adequados a acomodacdo dos candidatos, com ventilacédo e
iluminacédo, ou climatizacdo (nesta Ultima situacao, todas as salas utilizadas
deverdo oferecer a mesma condicéo de climatizacéo e perfeito funcionamento
dos equipamentos), bem como estardo em perfeitas condi¢cdes de higiene,
limpeza, conservacédo, mobilia individual adequada para destro e canhoto, de
mesmo padrao e apresentacao (em cada sala), em namero compativel com

o tamanho da sala, e outras condi¢des especiais de acomodacéo solicitadas,
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além do espaco e mobilidrio (mesa e cadeira) destinado a acomodacéo dos

fiscais de sala;

O Os locais de aplicacdo das provas conterdo, ainda, bebedouros e banheiros
com acessibilidade para candidatos com deficiéncia, bem como,
disponibilizar&o papel higiénico, sabonete e papel toalha para as méaos;

O A FGV Conhecimento disponibilizara, nos locais de realizacdo das provas:
espaco fisico com estrutura para atendimento e acomodacao de lactantes e
seus acompanhantes e espaco fisico com estrutura para acomodacao da
Comisséo do Concurso e representantes da DPMG;

O A FGV Conhecimento tomard as providéncias necessarias junto as
Empresas de Energia Elétrica, Abastecimento de Agua, Transporte
Publico, Transito e Seguranca Publica, na cidade Belo Horizonte — MG,
para que 0s respectivos servigos sejam mantidos no dia da aplicagdo das

provas;

O Elaboracdo e impressdo de instru¢cdes para treinamento do pessoal de
fiscalizacdo e de apoio, a fim de que o concurso publico tenha uma

orientacdo uniforme em todos os locais de aplica¢éo das provas;

O Elaboracéo de material de apoio para o fiscal, incluindo lista de presenca, ata
de abertura, ata de aplicagdo, ata de ocorréncia, avisos a serem afixados na

sala, se necessario, envelopes para guarda de celulares, entre outros;

O Alocacéo e contratacdo de pessoal para aplicagdo das provas, envolvendo:

Coordenador Geral da FGV Conhecimento;
Coordenador de Local em cada local onde havera aplicacao de prova;
Auxiliar de Local por unidade de aplicagéo de provas;

Fiscais de Aplicac&o por sala;

O0O00OaO0

Fiscais Volantes para acompanhamento dos candidatos ao banheiro,

munidos com detector de metal;

O

Profissional de Enfermagem por unidade de aplicacdo de provas;
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O Porteiro por unidade de aplicacédo de provas;
O Seguranca por unidade de aplicacédo de provas; e

O Serventes (apoio), para cada local de prova.

O A FGV Conhecimento é bastante criteriosa na selecdo de sua equipe de
aplicagdo, designando pessoal com experiéncia e desempenho adequados

as suas funcoes;

O OsCoordenadores de Locais, Auxiliares de Locais, Fiscais de Aplicacéo
e Fiscais Volantes receberdo treinamento exclusivo para atuacdo no
concurso publico. O treinamento ocorrerd nos locais de aplicacdo das
provas e sera dividido em etapas que abrangerdo todos os assuntos
referentes ao dia da aplicagcdo da prova, bem como o comportamento
esperado e a apresentacdo de solucbes de eventuais imprevistos ja

vivenciados na aplicagdo de outros concursos publicos;

O Cada local de aplicacdo tera uma listagem geral de todos os candidatos
inscritos no concurso publico, em ordem alfabética, contendo o nimero de
inscricdo, nome, data, local e horario em que sera realizada a prova, assim
como sera colocada, pela FGV Conhecimento, sinalizagdo adequada nos
locais de aplicacdo das provas, dando maior comodidade aos candidatos na

localizacdo de suas respectivas salas de prova;

O Nas Folhas Oticas de Respostas, o tipo de prova aparecera impresso, além

dos seguintes dados:

NUmero de inscricao;
Nome do candidato;
Tipo de gabarito;
Cargo a que concorre;

Numero do documento de identidade; e

O000O0a0O

Local de realizacdo da prova.
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O A FGV Conhecimento proporcionara o apoio logistico em relacdo as salas

de aplicacéo; e

O A FGV Conhecimento disponibilizard& uma equipe especializada para
capacitacdo dos colaboradores que vao atuar no dia do Concurso. Esta
equipe sera responsavel pela padronizagdo dos procedimentos definidos pela
FGV Conhecimento e pela DPMG, a fim de garantir a isonomia no tratamento
dos candidatos e assegurar que o dia de aplicagdo transcorra com

tranquilidade, eficiéncia e sem intercorréncias significativas.

Para transmissdo dos procedimentos de aplicacdo serdo desenvolvidas folhas
instrutivas e manuais de capacitacdo direcionados aos diferentes perfis de
colaboradores: = Coordenadores  Estaduais, Coordenadores  Municipais,
Coordenadores de Local de Aplicac&o, Coordenadores Itinerantes, Segurancas da
Aplicagao, Profissionais de Saude, Profissionais de Atendimento Especializado,
Fiscais Volante, Fiscais de Banheiro e Equipes de Apoio. As responsabilidades e
especificidades de cada cargo serdo descritas, de forma detalhada, dentro dos
impressos e com a devida antecedéncia 0s mesmos serdo transmitidos aos
colaboradores.

Abaixo é apresentado parte do projeto de diagramacdo desenvolvido pela FGV
Conhecimento para o Manual de Concursos, Figura 2.7.2, bem como a relagéo de

capitulos que compde o seu indice.

Figura 2.7.2 — Manual de Concursos
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INDICE

EQUIPE DE APLICACAO

O Responsabilidades especificas da Equipe

O cCapacitagio dos Coordenadores

MATERIAIS USADOS NA APLICACAO

Caixa de material administrativo e de capacitacédo
Detectores de metais

Malotes de seguranca

0000

Material para sinaliza¢é@o do local de aplicagdo

CHEGADA NO LOCAL E ORGANIZAGAO DA EQUIPE

Capacitacdo da Equipe de Aplicagédo
Conferéncia e organizagdo dos materiais de aplicacao
Abertura dos portées

Envelope Porta-Objetos
Identificac@o dos examinandos
Identificacéo Especial

Atendimento Especializado
Candidatas Lactantes

Candidatos Armados

Candidatos Incluidos

Sala Extra

Abertura dos malotes de segurancga e fechamento dos portbes

00000000000O0O0O

Distribuicdo das provas

INICIO DA APLICACAO DA PROVA

Coleta de digital
Levantamento do quantitativo de examinandos

Saida sem o Caderno de Questfes

0000

Saida com o Caderno de Questfes

TERMINO DA PROVA

O Conferéncia dos materiais pelas equipes

O Fechamento dos malotes
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CONTINGENCIAS

Mediante analise do indice acima, nota-se o comprometimento da FGV Conhecimento com a
produgdo dos manuais de capacita¢ado e disseminac¢éo do conhecimento adquirido & sua equipe de
colaboradores. Para atingir, de forma mais assertiva, um determinado publico, a instituicdo também
solicita que a equipe especializada desenvolva apresentacdes em Power Point e produza videos

animados que reforcem os procedimentos de aplicacéo.

2.7.1 PROCEDIMENTOS SANITARIOS — COVID-19

Vale lembrar que a FGV Conhecimento seguird as medidas sanitarias e legislacéo
vigente a época da aplicacdo de prova, considerando contingéncias da OMS, em
consonancia com as determinacdes preconizadas nos Decretos Distritais referentes as

medidas protetivas para a Covid-19.

2.8 PROCESSO DE APLICACAO E CORRECAO DAS PROVAS

2.8.1 PROCESSO DE APLICAGAO

As provas serdo realizadas simultaneamente em todos os locais de aplicagéo,

observados os seguintes procedimentos principais:

O Os malotes de lona inviolavel, contendo os envelopes lacrados com as provas
de cada sala, serdo transportados para os locais de aplicacéo e entregues ao
Coordenador de Local. Os malotes serdo mantidos fechados até antes do
inicio da prova, quando serdo abertos na presenca de trés candidatos e do
Coordenador de Local, que assinardo uma ata testemunhando a
inviolabilidade dos malotes. Apdés a lavratura da Ata de Abertura dos
malotes, os envelopes contendo as provas serdo entregues aos Fiscais de
Aplicacdo, com a orientagdo de manté-los lacrados em cima da mesa até a
autorizacdo do Coordenador de Local para a sua abertura e distribuicdo aos

candidatos;
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O Além dos malotes de prova, os Coordenadores de Local receberdo todo o
material de apoio, como impressos, listagens de presenca, Folhas Oticas de

Resposta e as folhas de textos definitivos personalizadas;

O Ao chegar a sala de prova, o candidato serd recebido por um Fiscal de
Aplicacédo, que o identificara e Ihe entregard o material necessario para a
prova, orientando-o a assinar nos locais determinados. Observa-se que
haver4d uma equipe de orientacdo aos candidatos, circulando no local de
aplicacéo de prova;

O O fechamento dos portées na hora da aplicacdo serd acompanhado pelo
Coordenador de Local e pelo Auxiliar de Local, além de dois candidatos
testemunhas, e quando possivel, por um membro da Comissdo do

Concurso publico;

O A sala de aula, utilizada para a realizagdo da prova, contara com Fiscais de

Aplicagao para garantir a seguranga no momento da aplicacdo das provas;

O Serédo disponibilizadas salas exclusivas para candidatas lactantes e para
agueles que solicitaram condi¢fes especiais para a realizagdo das provas,
além das facilidades que a FGV Conhecimento disponibilizara, conforme

demonstrado abaixo na Figura 2.8.1.1:

Figura 2.8.1.1

Facilidades disponiveis aos candidatos inscritos como pessoa com deficiéncia

para deficientes visuais deficientesvisuais realizarem as
> provas em computador

Leitor especializado em leitura @ Software especifico para candidatos
L\

Intérprete de libras para
candidatos deficientes de
audicdo

Local de facil acesso para Auxilio de pessoal especializado
é\ candidatos com dificuldade de ») para candidatos com dificuldade

locomogdo paratranscrigédo das respostas

Provaampliada para candidatos

ambliopes
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O Apoés o término da prova, o candidato entregara ao Fiscal de Aplicacdo a
Folha Otica de Respostas, preenchidas e assinadas no local determinado,

e assinara a lista de presenca;

O Encerradas as provas, os Fiscais de Aplicacéo conferirdo as Folhas Oticas
de Respostas com a listagem de presenca, levando o material ao
Coordenador de Local, somente sendo liberados apds nova conferéncia do
material recebido. O material seréa recolhido e levado a Coordenacéao Geral,
onde sera conferido novamente para os trabalhos de leitura 6tica, critica,

correcao e processamento;

O As Folhas Oticas de Respostas e as Folhas de textos definitivos serdo
envelopadas e lacradas. A conducao do material a sede da organizadora sera
feita também em veiculos especificamente designados para este fim, que

contardo com a seguranca necessaria;

O Em cada unidade de realizagdo de provas havera segurangas devidamente
treinados, tanto para a condugdo da aplicagdo quanto para a garantia da
seguranca do transporte do material de aplicagdo. Além disso, a FGV
Conhecimento encaminhara aos 6rgados pertinentes, oficios solicitando
apoio no dia da prova, tais como Policia Militar, Corpo de Bombeiros e

Departamento de Transito;

O Para os candidatos que solicitarem provas especiais, a FGV Conhecimento
fornecera os equipamentos adequados/necessarios para os candidatos com

deficiéncia fisica, dentre eles:

O Prova ampliada;

O Leitura de Prova;

O Intérprete de Lingua Brasileira de Sinais - Libras;

O Auxilio para Transcricao/Manuseio das Provas;

O Uso do Computador - Redacdo (ferramentas de correcdo/verificador
ortogréfico sdo desativados);

O Programa de Leitura de NVDA (NonVisual Desktop Access);
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O Zoom Text (ampliacdo ou leitura); e

O Demais equipamentos/instrumentos necessarios.
2.8.2 PROCESSO DE CORRECAO

No caso da prova objetiva, a FGV Conhecimento fara a leitura das Folhas Oticas de
Respostas, as quais serdo verificadas duas vezes por diferentes grupos de

funcionérios, garantindo sua correta leitura.

Apo0s a aplicacdo das provas objetivas, os gabaritos serdo imediatamente preparados
para divulgacao, e duplamente conferidos, para garantir a qualidade do processo antes
da sua publicacdo preliminar.

A habilitacdo na etapa objetiva seguira os critérios abaixo:

O Analista da Defensoria Publica: Minimo de acerto em 40 (quarenta)
questdes do total da prova e, no minimo, 23 (vinte e trés) questdes do mddulo

de conhecimentos especificos; e

O Técnico da Defensoria Publica: Minimo de acerto em 35 (trinta e cinco)
questdes do total da prova e, no minimo, 20 (vinte) questdes do médulo de

conhecimentos especificos.

Serdo corrigidas as provas de escritas dos candidatos inscritos para o cargo de
Analista da Defensoria Pablica, habilitados na prova objetiva em até 20 (vinte) vezes
0 numero de vagas definidas, para cada cargo e especialidade, sendo respeitados os

empates nas ultimas posicoes.
A FGV Conhecimento, apés a aplicacdo das provas e divulgacdo dos resultados,

encaminhara a Comissao de Concurso uma versao de cada prova aplicada, além de

publicar as provas no seu site.
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2.9 PROCEDIMENTOS CONCERNENTES AS VAGAS RESERVADAS
A CANDIDATOS NEGROS

Poderdo concorrer as vagas reservadas a candidatos negros aqueles que assim se
autodeclararem, no ato da inscri¢do do concurso publico, conforme o quesito cor ou

raca utilizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

Sera verificada a veracidade da autodeclaracdo dos candidatos que se declararam
negros com avaliacéo presencial e filmagem, na cidade de Belo Horizonte — MG, em
dia e horario estipulados, sob responsabilidade da FGV.

Serdo exigidos documentos, de modo a buscar elementos para se aferir a condicdo do

candidato, tais como:

O Documento de identificagdo utilizado para a inscri¢ao;

O Formulario de autodeclaracdo, publicado no site da FGV, a fim de ser
confrontado com o fenétipo declarado;

O Declaragéo assinada perante a Comissao de Concurso; e

O Copia da certidao de nascimento.

Comprovando-se falsa a declaragéo, o candidato seré eliminado do concurso publico
e, se houver sido nomeado, ficara sujeito a anulacdo da sua nomeacgdo, apés
procedimento administrativo em que |Ihe seja assegurado o contraditério e a ampla

defesa, sem prejuizo de outras sanc¢des cabiveis.

2.10 CONFERENCIA DE LAUDOS PARA REALIZACAO DA PERICIA
MEDICA

O candidato que desejar concorrer as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia
devera enviar laudo médico para a FGV Conhecimento durante o periodo de

inscricdo. O laudo seréd conferido, e a FGV Conhecimento publicara a lista preliminar
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dos candidatos identificados como aptos e inaptos. Aos candidatos inaptos sera
possibilitada a interposi¢do de recursos, cuja sistematica de recebimento sera também
de responsabilidade da FGV Conhecimento. Esses recursos serdo encaminhados para

nova analise e parecer final, que sera disponibilizado no site da FGV Conhecimento.

Cabe ressaltar que o setor responsavel pelo deferimento dos candidatos a reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia realiza apenas a andlise formal dos laudos
recebidos, com vistas a certificacdo de que estdo em conformidade com as normas
editalicias (documento original ou copia autenticada em cartério, atestando a espécie e
o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da

Classificagéo Internacional de Doencgas — CID).
A verificagdo sobre a qualificacdo dos candidatos como pessoas com deficiéncia

ocorrera somente na ocasido da pericia médica, para o Exame admissional (e

posterior posse), sob responsabilidade da DPMG, na cidade de Belo Horizonte — MG.
2.11 SINDICANCIA DE VIDA PREGRESSA E INVESTIGACAO SOCIAL

De acordo com o Projeto Basico, a Comissao de Concurso da DPMG poder4, inclusive
mediante termo de cooperag¢do com outras instituicdes, proceder a diligéncias sobre a
realizacdo da etapa de vida pregressa e investigacéo social de todas as candidatas e

candidatos durante a realizacdo do processo seletivo.

A FGV Conhecimento providenciara avisos e editais, no site do concurso publico,

contendo todas as informagdes sobre a etapa.

RESULTADO FINAL DO CONCURSO PUBLICO

A FGV Conhecimento elaborara e disponibilizara em seu site todas as informacfes

sobre resultados do concurso publico.

O Resultado Final do concurso publico sera homologado pela Defensoria Publica

do Estado de Minas Gerais e divulgado no Diario Oficial, sob as expensas da DPMG.
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A partir da data de homologacdo do Resultado Final do concurso publico, a FGV
Conhecimento mantera em seus arquivos, pelo prazo de validade do concurso, toda
a sua documentacédo pertinente. Apds este periodo, ndo havendo processos judiciais
relacionados aos certames, todo o material serd enviado a Defensoria Publica do

Estado de Minas Gerais.

APOIO TECNICO

Durante a execucao de todas as etapas do concurso publico, a FGV Conhecimento
realizara, nos limites de sua atuacgdo, o levantamento e encaminhamento de subsidios
necessarios para defesa administrativa ou judicial da Defensoria Publica do Estado
de Minas Gerais. A disponibilidade para o fornecimento dos subsidios mencionados
permanecera valida mesmo apos o periodo de vigéncia do contrato a ser firmado entre

as partes.

A fim de garantir a plena execuc¢éo dos servicos, a Fundacdo Getulio Vargas podera
disponibilizar assessoria juridica no dia da aplicacdo da prova, no local com maior
numero de inscritos, com a finalidade de receber eventuais oficiais de justica e dirimir

aspectos juridicos.

5. PRAZO E CRONOGRAMA DO CONCURSO PUBLICO

Para a realizac&o dos servicos que constituem o objeto da presente proposta, a FGV
Conhecimento obedecera ao cronograma que sera elaborado apdés a reunido inicial, a
ser aprovado pela Comissao Especial do Concurso Publico da DPMG, o qual

poderé ser alterado de comum acordo entre as partes.

Alteracdes substanciais deverdo ser comunicadas tanto pela equipe de trabalho da FGV
Conhecimento quanto pelo da DPMG e serdo documentadas por meio de
correspondéncia oficial a outra parte interessada, para andlise e validacao, para que, a

partir de entdo, tais alteragbes sejam devidamente formalizadas.

A conclusdo do projeto se dard a partir da homologa¢do do Resultado Final do

concurso publico.
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6. PRAZO E VALIDADE DA PROPOSTA

A presente proposta de prestacdo de servicos da Fundacdo Getulio Vargas tem
validade de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de seu encaminhamento.

7. PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

A Fundagdo Getulio Vargas compromete-se a planejar, organizar e executar as
atividades relativas aos servicos técnicos especializados para a execugdo do concurso

publico solicitado pela DPMG, e para tanto propde 0s seguintes valores:

O Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$ 1.377.915,00 para 0 niUmero
de até 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de Técnico da
Defensoria Publica (nivel médio);

O Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$ 334.040,00 para o niumero de
até 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para os cargos de Analista da
Defensoria Publica (nivel superior);

O Valor variavel por candidata ou candidato inscrito: R$ 47,70 para o nUmero
excedente a 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de Técnico
da Defensoria Publica (nivel médio);

O Valor variavel por candidata ou candidato inscrito: R$ 47,70 para o nUmero
excedente a 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para os cargos de Analista

da Defensoria Publica (nivel superior);

O valor total a ser recebido pela FGV, somente sera conhecido apos as inscri¢cdes e
serd o resultado do somatorio dos valores fixos para 23.100 (vinte e trés mil e cem)
candidatos inscritos, e 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos, conforme previsto acima,
com o valor varidvel multiplicado pelo nimero de candidatos excedentes & 23.100 (vinte

e trés mil e cem) inscritos e 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos.
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O valor da taxa de inscricao sera definido e arrecadado pela DPMG. O valor total devido

a FGV sera pago da seguinte forma:

O 12 parcela de 20% (vinte por cento) do valor total apos a publicacao da lista
definitiva de candidatas ou candidatos inscritos;

O 22 parcela de 30% (trinta por cento) do valor total apés a aplicagéo das provas
objetivas e discursivas;

O 32 parcela de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total apds a publicacao dos
resultados definitivos das provas objetivas e discursivas; e

O 42 parcela de 25% (vinte e cinco por cento) do valor total apés a homologacao
do resultado final do concurso.

Os valores devidos a FGV como remuneracdo pelos servigos prestados constantes
dessa proposta cobrira todas as despesas com o0 concurso publico, ndo cabendo a
DPMG qualquer outro desembolso, exceto os que, por sua natureza, sdo de sua

responsabilidade, ou que ndo especificados como servigos desta proposta.

N&o haverd isencéo/reducdo do pagamento dos valores das taxas de inscrigdo, exceto

para 0s casos previstos na legislagdo em vigor, cujo 6nus caberd a DPMG.

OBRIGACOES DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE MINAS
GERAIS

A Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais tem como obrigacdes:

O Fornecer, nos prazos estabelecidos entre as partes, todas as informacdes que
se fizerem necessarias sobre o concurso publico que possibilitem a FGV
Conhecimento o cumprimento integral desta proposta;

O Proporcionar as facilidades necessarias para que a FGV Conhecimento
possa executar 0s servigos contratados dentro das normas estabelecidas;

O Acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos da FGV Conhecimento, por

meio da Comissdo do Concurso publico ou de representante
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credenciado, para esclarecimento de duvidas, prestacao de informacfes e o
que mais for necesséario ao bom andamento do concurso publico;

Realizar as publicac@es oficiais devidas;

Realizar a pericia médica;

Realizar sindicancia de vida pregressa e investigagéo social;

Homologar os resultados do concurso publico; e

O 0 0 OO

Emitir atestado de capacidade técnica e logistica para a FGV Conhecimento.

9. CLAUSULAS RECOMENDADAS

A FGV recomenda a inclusdo das seguintes clausulas contratuais caso venha a ser
contratada, e ressalta, ainda que, preza pela tenacidade exigida na realizagdo de
Certames. Sendo assim, devido a especificidade e rigor desse concurso publico, caso
for necessario a equipe competente recorrerd a contratagdo de profissionais

especializados para banca examinadora, bem como para atividades acessorias.
CLAUSULA Xy — Da Protecéo de Dados Pessoais

Xy.1l. Legislagéo aplicavel e definicdes. As operacdes de tratamento de dados
pessoais realizadas no ambito desta proposta e/ou instrumento contratual, se
aplicavel, ocorrerdo conforme a legislacdo brasileira de protecdo de dados
pessoais, outras leis e normas correlatas, além do abaixo disposto, observadas
as terminologias da Lei 13.709/2018 (“LGPD”) e o seguinte:

(i) “Certame” sera entendido como qualquer Concurso, Exame ou Avaliagéo do
gual a CONTRATADA fizer parte como organizadora, seja de forma parcial (ndo
relativa a todas as suas etapas) ou integral (relativa a todas as suas etapas);

(i) “Cadastrado(a)” sera entendido como o(a) cadastrado(a) em sistema de
Certame, que devidamente se registrou na Plataforma da FGV Conhecimento,
mas ainda ndo manifestou interesse em um Certame especifico. Ja o(a)

“Interessado(a)” sera entendido(a) como aquele(a) que, apos o cadastro, realize
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gualquer ato previsto no Edital de um Certame especifico oferecido na
Plataforma FGV Conhecimento (ex.: pedido de inscricdo), independente do
deferimento deste ato;

(iii) “Equipe de Profissionais de Apoio” sera entendida, quando aplicavel, como
a equipe de profissionais, sem vinculo celetista junto & CONTRATADA,
vinculada contratualmente para executar servicos de apoio nos Certames, a
exemplo de, mas néo limitado, a fiscais, monitores, bancas avaliadoras entre

outros.

Xy.2. Agentes de Tratamento. Para fins da legislacdo aplicavel, inclusive em
relacdo as obrigacdes diversas assumidas junto aos Titulares de dados pessoais
e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais - ANPD, as Partes
reconhecem os seguintes papéis relativos as variadas operacgdes de tratamento

por elas conduzidas, conforme abaixo.

Xy.2.1. A CONTRATADA (FGV) serd, para os fins do Contrato:

() OPERADORA - salvo nos casos dispostos em sentido contrario nesta
subclausula — em relacdo aos dados pessoais dos(as) Interessados(as), obtidos
ap6s o0 momento de qualquer ato previsto no Edital de um Certame;

(i) CONTROLADORA em relagéo aos dados pessoais dos Cadastrados. Apos a
etapa de cadastro, caso o(a) Cadastrado(a) opte pela realizacéo de qualquer ato
previsto no Edital do Certame — tornando-se um Interessado(a) - qualificar-se-a
como OPERADORA na forma do item (i) acima;

(i) CONTROLADORA em relacéo aos dados pessoais de seu corpo interno de
colaboradores, prepostos e/ou representantes, bem como a sua Equipe de

Profissionais de Apoio;

Xy.2.2. A CONTRATANTE ser4, para os fins do Contrato:

(i) CONTROLADORA em relacéo aos dados pessoais dos(das) Interessados(as)
nos Certames por ela executados;

(i) CONTROLADORA em relagéo aos dados pessoais de seu corpo interno de

servidores, colaboradores, prepostos e/ou representantes.
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Xy.2.3. As distribuicBes de competéncia assinaladas acima gerarao reflexos para
avaliacdo das obrigacdes de cada uma das Partes em relacdo ao que dispde a
LGPD, inclusive para resposta aos direitos dos titulares, existéncia de bases
legais para criacdo/manutencdo dos bancos de dados por elas constituidos
autonomamente, comunicacdo com Autoridades Publicas e aspectos
concernentes a responsabilidade civil e/ou administrativa. As Partes cooperarao,
de boa-fé, para o cumprimento de seus deveres conforme determina a LGPD.

Xy.3. Tratamentos, finalidade e bases legais para tratamento de dados pessoais.
Serd observada a finalidade de promoc¢do, organizacdo, planejamento e
execucdo do Certame conforme Proposta de Prestacdo de Servigos e/ou outro
documento equivalente, se existente. Caberd& a PARTE CONTROLADORA
definir a base legal valida e aplicavel para tratar os dados pessoais que estiverem

sob sua responsabilidade e controle, considerando-se ainda que:

() Em relagdo ao instrumento contratual em comento, salvo definicAo em
contrario pela CONTROLADORA ou a existéncia de outra base mais pertinente,
serdo aplicadas as bases legais de: (a) cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatoria (a exemplo de, mas néo limitado, & apresentacédo dos documentos e
dados pessoais comprobatérios dos(as) Interessados(as) para atender a
realizacdo e publicizacdo do Certame segundo o artigo 37, incisos Il e VIl da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, bem como as leis federais,
estaduais e/ou municipais que disciplinem sobre atendimento especial, isencdo
de inscricdo e/ou usufruto de cotas em Certames); (b) execucdo deste contrato
entre as Partes para os fins de conducdo do Certame, bem como o exercicio
regular de um direito em contrato, se necessario tratar dados sensiveis por esta
base legal; (c) a garantia da prevencao a fraude e a seguranca nos concursos,
avaliacBes e/ou exames, pautada na lisura no processo seletivo, garantindo-se
a veracidade da identidade do(a) Interessado(a), mediante coleta de tracos de
sua digital ou, se aplicavel e determinado pela CONTRATANTE, do
reconhecimento de sua face para insercdo em sistema eletrdnico,
salvaguardados os seus direitos e garantias conforme a Lei 13.709/2018; (d)
consentimento, quando e se excepcionalmente exigido diretamente dos

Cadastrados(a) e/ou Interessados(as); (e) interesse legitimo das Partes, quando
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aplicavel e resguardados os direitos dos titulares de dados pessoais e (f)
exercicio regular de direito em processo judicial, administrativo ou arbitral, em

casos de demandas judiciais ou extrajudiciais instauradas por Interessado(s);

Xy.4. Compartilhamento e uso de outros Operadores. Os dados pessoais
relativos ao presente instrumento contratual ndo poderdo ser transmitidos ou

repassados a terceiros alheios a este instrumento, exceto para situagdes de:

(i) Repasse para outro OPERADOR vinculado a uma das Partes para fins de
cumprimento de contrato coligado ou conexo a este para fornecimento de
infraestrutura tecnolégica e/ou Equipe de Profissionais de Apoio e que, por
logistica, implique no tratamento de dados pessoais de Interessados(as). Neste
caso, serdo observadas as respectivas disposi¢cdes contratuais e as finalidades
destes instrumentos conexos ou coligados. A celebracdo de tais instrumentos
ndo gerara obrigagdes para a Parte que dele n&o participou, mas poderé interferir
nos fluxos e ciclos de vida dos dados pessoais tratados e dos quais ela seja

Agente de Tratamento;

(i) Outra hipotese legalmente admitida a partir da LGPD, a exemplo do
cumprimento de obrigac&o legal ou regulatéria, e que ndo exponha os titulares
de dados pessoais a terem seus dados tratados irregularmente ou a risco

relevante ou dano.

Xy.5. Pardmetros de seguranca. As Partes deverédo tomar medidas de seguranca
administrativas e tecnolégicas razoaveis e compativeis com o nivel de risco
apresentado de acordo com as suas operacdes de tratamento de dados pessoais
e mediante certificacdo de que apenas pessoas autorizadas tenham acesso a
tais informagbes em regime de sigilo. A CONTRATADA compromete-se a
informar a CONTRATANTE, em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis, em caso de
ocorréncia de Incidente confirmado com Dados Pessoais vinculados a execucao
compartilhada do objeto deste instrumento contratual, desde que tal Incidente
possa implicar em dano ou risco relevante aos Titulares afetados, observadas

as normas regulamentares da ANPD.
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Xy.6. Responsabilidades dos agentes de tratamento. Segundo as definicbes
dispostas pela LGPD e por leis aplicaveis a relacdo, a Parte que figurar como
CONTROLADORA sera responsavel, judicial e extrajudicialmente, por
requisicoes, solicitacbes, questionamentos, processos administrativos ou
penalidades emanados de Autoridade e/ou Titulares competentes, sendo que a
parte OPERADORA de dados pessoais podera ser responsabilizada
solidariamente pelos tratamentos irregulares a que comprovadamente der causa
em descumprimento da LGPD e/ou caso ndo observe instrugdo licita da
CONTROLADORA.

Xy.7. Direitos dos Titulares de Dados Pessoais. A Parte que figurar como
CONTROLADORA devera receber e apreciar requisi¢cdes relativas a direitos dos
titulares na forma do Capitulo Ill da LGPD. Caso a CONTRATADA receba
alguma requisicdo de direito em seu Portal préprio disponivel em <
https://portal.fgv.br/protecao-dados-pessoais>, ela procederA com o
atendimento caso o(a) solicitante seja um(a) Cadastrado(a). J4 na hipétese
deste(a) solicitante ser um Interessado(a), cujo controle dos dados é da
CONTRATANTE, a CONTRATADA esta autorizada a informa-lo(a) de que
devera entrar em contato com a CONTRATANTE, indicando sempre que
possivel o canal de atendimento a direitos dos titulares desta (caso tal canal

esteja disponivel publicamente em seus websites ou avisos de privacidade).

Xy.8. Eliminagdo. Os dados pessoais serdo eliminados dos sistemas das
PARTES, mediante requisicdo procedente dos titulares dos respectivos dados
pessoais e/ou quando recebidas instrucdes licitas e legalmente exigiveis da
PARTE CONTROLADORA, especialmente quando estes ndo forem mais
necessarios para as finalidades do presente Contrato, salvo se houver qualquer
base legal para a sua manutencédo, conforme estipula a LGPD na Secao IV de

seu Capitulo II.
Xy.9. Os deveres de protecao de dados pessoais perdurardo as Partes, seus

colaboradores e/ou prepostos, enquanto os dados pessoais ainda estiverem

disponiveis em seus respectivos sistemas e registros, continuando validos no
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gue couber mesmo apo6s o término da vigéncia deste Contrato. As Partes

declaram que seguem em continuo cumprimento/adequacao a LGPD;

Xy.9.1. Em relacdo a Contratada, os documentos legais, canais para exercicio
de direitos (quando Controladora) e contato do Encarregado de Protecédo de
Dados Pessoais podem ser consultados em: <https://portal.fgv.br/protecao-
dados-pessoais>.

Da Subcontratacéo

Xz.1: A CONTRATADA, na execucao do objeto deste Contrato, e sem prejuizo
das obrigacdes contratuais e legais, poderd subcontratar, sob sua
responsabilidade integral, pessoas fisicas e pessoas juridicas para a prestacao
de servigos acessorios ou complementares, desde que estas lhe comprovem a

capacidade técnica compativel.

Xz.2: N&o é considerada subcontratacdo a utilizagdo remunerada pela CONTRATADA

de profissionais autbnomos sob sua responsabilidade.

10. ALGUNS CONCURSOS, EXAMES, AVALIACOES E PROCESSOS DE
SELECAO REALIZADOS PELA FGV

Entre os processos de selecdo e concursos publicos realizados pela FGV, podem-

se destacar:

O Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM 2021. A referida avaliagédo foi
aplicada para 2.008.313 candidatos inscritos;

O Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM 2020. A referida avaliagédo foi
aplicada para 1.356.311 candidatos inscritos;

O Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM 2019. A referida avaliagéo foi
aplicada para 1.918.224 candidatos inscritos, distribuidos por 4.500 locais de

prova, alcangando 628 municipios;
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O Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM 2018. A referida avaliacao foi
aplicada para 2.008.309 candidatos inscritos, distribuidos por 5.300 escolas
publicas e privadas de 8 estados, alcancando 641 municipios;

O Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM 2017. A referida avaliacéo foi
aplicada para 1.356.311 candidatos inscritos, distribuidos por 2.823 escolas
publicas e privadas de 4 estados, alcancando 336 municipios;

O Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos
— ENCCEJA 2021;

O Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos
— ENCCEJA 2019. A referida avaliacéo foi aplicada para 963.857 candidatos
(900.000 correcOes de redacao — 1% 22 e 32 corregdes) distribuidos por
1.892 locais de provas, de 8 estados, alcangando 198 municipios;

O Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos
— ENCCEJA 2018. A referida avaliagao foi aplicada para 495.247 candidatos
distribuidos por 1.440 escolas publicas e privadas de 8 estados, alcancando
204 municipios;

O Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos
— ENCCEJA 2017. A referida avaliacao foi aplicada para 443.751 candidatos
distribuidos por 1.126 escolas publicas e privadas de 8 estados,
alcancando 204 municipios;

O Estudos Regionais Comparativos e Explicativos — ERCE 2019. A referida
avaliacao foi aplicada para 10.443 alunos distribuidos por 27 estados;

O Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA) 2022,
aplicado para 14.126 alunos, nas 27 UFs do Brasil e 420 municipios.

O Sistema de Avaliacdo da Educacdo Béasica — SAEB 2017. A referida
avaliacao foi aplicada para 2.190.510 alunos, distribuidos por 27.948 escolas
municipais e estaduais de 11 estados, alcangando 1.263 Polos de
aplicacao;

O Avaliagdo Nacional de Alfabetizacdo — ANA 2016. A referida avaliagao foi
aplicada para 859.421 alunos distribuidos por 19.065 escolas municipais e
estaduais de 11 estados, alcancando 1.938 municipios;

O Exame de Ordem Unificado — CFOAB, que esta na XXXVII edi¢do. O
referido exame € aplicado trés vezes ao ano, onde ja passaram mais de 4,16

milhdes de examinandos em direito e foram certificados mais de 690 mil
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advogados, distribuidos por todo o pais, em todas as Unidades da
Federacdo. A FGV dispde de uma estrutura permanentemente instalada e
pessoal devidamente treinado, qualificado e capacitado. Esta aplicacéo ja
envolveu um contingente de 350 mil aplicadores responsaveis pela
conducéao dos trabalhos;

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE para o Censo
Agropecuéario 2017, para 367.312 candidatos inscritos, em 4.074
municipios de aplicacdo de provas, distribuidos por todo o Pais, em todas
as Unidades da Federacdo;

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, 2016, com 511.185
candidatos inscritos, sendo 165 municipios de aplicacdo de provas,
distribuidos por todo o Pais, em todas as Unidades da Federacdo;

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, 2022, com 621.228
candidatos inscritos;

Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro, com 227.656 candidatos
inscritos;

Secretaria de Saude do Estado do Amazonas — SUSAM, em todos os 62
municipios do Estado, com 255.000 candidatos inscritos;

Senado Federal, cerca de 160 mil inscritos;

Secretaria Municipal de Salde - SEMSA, com 135.339 candidatos
inscritos;

Policia Militar do Estado do Ceard, com 86.511 candidatos inscritos;
Banco do Nordeste do Brasil S/A, com 88.629 candidatos inscritos;
Policia Civil do Estado do Amazonas, com 79.426 candidatos inscritos;
Prefeitura Municipal de Osasco, com 3.360 vagas para as areas de
educacao, saude, administracdo e seguranca, com 79.197 candidatos
inscritos;

Secretaria de Educacdo do Estado do Amazonas — SEDUC-AM, em todos
0s 62 municipios do Estado, com 75.690 candidatos inscritos;

Secretaria Municipal de Educacédo de Sao Paulo, com 74.196 candidatos
inscritos;

Controladoria Geral da Unido, com 65.579 candidatos inscritos;
Fundacdo Regional de Saude do Estado do Ceara, com 164.290

candidatos inscritos;
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Assembleia Legislativa do Estado do Maranh&do, com 18.286 candidatos
inscritos;

Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo, com 6.765 candidatos
inscritos;

Assembleia Legislativa do Estado do Mato Grosso, com 32.978
candidatos inscritos;

Assembleia Legislativa do Estado da Bahia, com 13.832 candidatos
inscritos;

Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro, com 22.128
candidatos inscritos;

Fundacdo Nacional de Artes — FUNARTE, com 8.966 candidatos
inscritos;

Instituto Estadual do Ambiente — INEA, com 10.452 candidatos inscritos;
Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste — SUDENE, com
9.712 candidatos inscritos;

Fundacédo Pro-Sangue Hemocentro de S&o Paulo, com 9.885 candidatos
inscritos;

Faculdade de Medicina de Marilia, Vestibular 2021, com 9.055 candidatos
inscritos;

Companhia de Desenvolvimento Urbano do Estado da Bahia— CONDER,
com 22.561 candidatos inscritos;

Companhia das Docas do Estado da Bahia — CODEBA, com 13.031
candidatos inscritos;

Companhia Pernambucana de Saneamento, com 14.953 candidatos
inscritos;

Companhia de Desenvolvimento do Estado de Minas Gerais — CODEMIG,
com 6.089 candidatos inscritos;

Policia Militar do Estado de Sao Paulo, com 47.939 candidatos inscritos;
Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro, com 3.671 candidatos
inscritos;

Policia Militar do Estado da Paraiba, com 5.207 candidatos inscritos;
Prefeitura Municipal de Florianépolis, com 19.950 candidatos inscritos;
Prefeitura Municipal de Paulinia, com 21.009 candidatos inscritos;

Prefeitura Municipal de Salvador, com 48.963 candidatos inscritos;
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Prefeitura Municipal de Santo André, com 5.473 candidatos inscritos;
Camara Municipal de Salvador; com 47.544 candidatos inscritos;
Camara Municipal do Recife, com 24.677 candidatos inscritos;

Camara Municipal de Caruaru, com 12.568 candidatos inscritos;
Tribunal de Contas da Unido, com 19.932 candidatos inscritos;
Empresa de Pesquisa Energética — EPE, com 3.013 candidatos inscritos;
Secretaria de Planejamento, Modernizacdo da Gestdo e Controle de
Niterdéi, com 4153 inscritos;

Secretaria de Educacao do Municipio do Recife, com 26.347 candidatos
inscritos;

Secretaria de Financas do Estado de Ronddnia, com 13.643 candidatos
inscritos;

Secretaria do Estado do Planejamento, Orcamento e Gestdo de
Rondo6nia, com 19.127 candidatos inscritos;

Secretaria Municipal de Fazenda do Cuiaba, com 4.045 candidatos
inscritos;

Secretaria de Fazenda do Municipio de Niter6i, com 57.966 candidatos
inscritos;

Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia, com 14.987 candidatos
inscritos;

Secretaria de Estado da Fazenda do Amazonas, com 64.021 candidatos
inscritos;

Secretaria de Saude do Municipio de Cuiaba, com 7.746 candidatos
inscritos;

Secretaria de Educacéo do Estado de Sédo Paulo — Professor de Ensino
Basico Il, que contou com 253.861 candidatos inscritos, oferecendo 59.000
vagas, sendo considerado um dos maiores concursos publicos, com o maior
guantitativo de vagas ja disponibilizado no Pais;

Secretaria Municipal de Educacdo de Jodo Pessoa - Professor de
Ensino Basico Il, que contou com 54.000 candidatos inscritos;
Secretaria de Educacdo do Estado de Pernambuco, com 42.183
candidatos inscritos;

Secretaria de Educacgao do Municipio de Cuiaba; com 41.878 candidatos

inscritos;
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O Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Amazonas — SSP, 2015,
com 30.767 candidatos inscritos;

O Secretaria de Seguranca Puablica do Amazonas, 2021, com 26.619
candidatos inscritos;

O Ministério Pablico do Estado do Rio de Janeiro, 2019, com 43.032
candidatos inscritos;

O Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, 2016, com 67.112
candidatos inscritos;

O Ministério Publico do Estado do Mato Grosso do Sul, com 29.593
candidatos inscritos;

O Ministério Publico do Estado da Bahia, 2017, com 35.627 candidatos

inscritos;

O Ministério Publico do Estado da Bahia, 2021, com 783 candidatos
inscritos;

O Ministério Publico do Estado de Goias, 2022, com 17.657 candidatos
inscritos;

O Ministério Publico do Estado de Goias, 2021, com 5.301 candidatos
inscritos;

O Ministério Publico do Estado de Santa Catarina, com 23.868 candidatos
inscritos;

O Ministério da Saude, com 30.560 candidatos inscritos;

O Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, com 29.466 candidatos
inscritos;

O Defensoria Publica do Distrito Federal, com 10.389 candidatos inscritos;

O Defensoria Publica do Estado do Mato Grosso, com 21.605 candidatos
inscritos;

O Defensoria Puablica do Estado de Rondbnia, com 34.890 candidatos
inscritos;

O Defensoria Publica de Mato Grosso do Sul, com 3.612 candidatos
inscritos;

O Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, com 2.931 candidatos
inscritos;

O Procuradoria Geral do Estado de Rondb6nia, com 14.476 candidatos

inscritos;
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Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Amazonas, com 46.684
candidatos inscritos;

Tribunal de Contas do Estado da Bahia com 6.410 candidatos inscritos;
Tribunal de Contas do Estado do Sergipe, com 3.716 candidatos
inscritos;

Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro, com 716 candidatos
inscritos;

Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo, com 7.142 candidatos
inscritos;

Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, também possui destaque em
virtude de sua complexidade, contou com mais de 75 mil candidatos
inscritos para os niveis fundamental, médio, superior e para o cargo de Juiz
de Direito Substituto;

Tribunal de Justica do Estado de Sergipe, com 14.316 candidatos
inscritos;

Tribunal de Justica do Estado do Parana, com 11.239 candidatos
inscritos;

Tribunal de Justica de Santa Catarina, 2015, com 42.728 candidatos
inscritos;

Tribunal de Justica de Santa Catarina, 2018, com 67.123 candidatos
inscritos;

Tribunal de Justica de Santa Catarina, 2022, com 10.624 candidatos
inscritos;

Tribunal de Justica da Bahia, com 135.032 candidatos inscritos;
Tribunal de Justica de Goias, 2014, com 46.857 candidatos inscritos;
Tribunal de Justica de Goias, 2022, com 936 candidatos inscritos;
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, com 97.892 candidatos inscritos
para os cargos de Técnico e Analista Judiciério;

Tribunal de Justica de Ronddnia, com 49.055 candidatos inscritos para
os cargos de Técnico e Analista Judiciario;

Tribunal de Justi¢a do Piaui, com 42.917 candidatos inscritos;

Tribunal de Justica do Estado de Alagoas, com 42.762 candidatos

inscritos;
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O Tribunal de Justica do Estado do Ceara, com 48591 candidatos
inscritos;

O Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, com 20.763
candidatos inscritos;

O Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, com 28.571 candidatos
inscritos;

O Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso do Sul, com 13.165
candidatos inscritos;

O Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios, com 132.463
candidatos inscritos;

O Tribunal de Justica do Estado do Amapa, com 2.109 candidatos
inscritos;

O Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, com 13.910 candidatos
inscritos;

O Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, com 24.564 candidatos
inscritos; e

O Ministério das RelagcOes Exteriores — MRE, com 15.489 candidatos

inscritos.

11. TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

A Fundacédo Getulio Vargas se compromete a garantir o tratamento confidencial das
informacfes levantadas e/ou fornecidas pela Contratante, e assume as seguintes

obrigagodes:

O Na&o divulgar quaisquer informagdes relativas aos servigos prestados a

terceiros, nem facilitar de qualquer maneira tal divulgacéo; e
O Na&o utlizar a documentacdo associada com os trabalhos para fins néo
aprovados por escrito pela Contratante, nem facilitar de qualguer maneira tal

divulgacéo.

Os compromissos acima ndo abrangem informacgdes que: (a) eram do conhecimento da

FGV anteriormente, ndo estando sujeitas a obrigacdo de serem mantidas em sigilo; (b)
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sejam reveladas a terceiros pela parte que as forneceu a FGV, isenta de restricdes; (c)
estejam ou se tornem publicamente disponiveis por meio diverso salvo a revelacéo néo

autorizada pela FGV; (d) tenham sido exigidas por ordem judicial ou administrativa.

Além disso, a FGV considera que todos os resultados dos estudos relativos a presente
proposta, desenvolvidos sob responsabilidade direta dos profissionais da FGV, serdo
de propriedade da Contratante e formulados, apresentados e divulgados estritamente

em seu nome.

12. A FUNDAGCAO GETULIO VARGAS

A Fundacdo Getulio Vargas, pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, é
uma instituicdo de carater técnico-cientifico e educativo, que tem como misséo gerar,
transmitir e aplicar conhecimento para o desenvolvimento econdmico e social do Brasil.
Ao longo de mais de 70 anos de atuacdo, a FGV vem construindo uma trajetoria de
exceléncia na histéria do pais nas areas de Administragdo, Economia, Direito, Ciéncias
Sociais, Pesquisa Historica e Documentacdo. A competéncia e a confiabilidade
adquiridas ao longo do tempo fazem com que a FGV seja referéncia na producéo e

disseminacdo do conhecimento nas suas areas de atuagéo.

A aplicacé@o dos conhecimentos gerados nas escolas e institutos da FGV tem contribuido
para a formulacé@o de politicas publicas e para o desenvolvimento socioeconémico do
Brasil. Além de ser considerada uma das 100 melhores universidades do mundo (New
York Times), o reconhecimento internacional pela sua qualidade académica, de
pesquisa e conhecimento aplicado, fez com que fosse considerada a 32 Think Tank do
mundo, sendo a 12 da América do Sul, a 112 em desenvolvimento internacional, e a 52
em programas de pesquisa orientados para politicas publicas, de acordo com o Global
Go To Think Tank Rankings.

A FGV, por meio da FGV Conhecimento, ja aplicou provas para mais de 3,5 milhdes

de candidatos em todos os estados do pais, além de ser a organizadora oficial do Exame

de Ordem do Brasil, aplicado 3 vezes ao ano (6 etapas).
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A FGV Conhecimento € um centro de competéncias multidisciplinar, com atribuicdes e
aptidées em areas de grande relevo e interesse na instituicdo, além daquela que o
intitula. Com profissionais altamente qualificados nas areas académica, de gestao,
logistica e seguranca, a FGV Conhecimento é considerada um modelo de exceléncia
no planejamento, na organizagao e na execucao de concursos, avaliacdes, certificacdes
e politicas publicas no pais. Além disso, por meio da utilizacdo de modelos e
ferramentas atualizadas de gestéo, andlise de dados e formulacéo de politicas publicas,
muitas vezes desenvolvidos pela propria FGV, a Area ganha eficiéncia e eficacia em
todas as etapas dos projetos desenvolvidos.

A Fundacdo Getulio Vargas tem a conviccdo de que possui a infraestrutura e as
gualificacbes técnicas e académicas necessdrias para assessorar de forma Unica no
planejamento, organizagdo e execuc¢do do Concurso Publico da Defensoria Publica
do Estado de Minas Gerais. Com a execucao do objeto desta proposta, a FGV estara
cumprindo sua missao de estimular o desenvolvimento socioeconémico nacional e
demonstrando por que é considerada a principal instituicAo de ensino, assessoria

técnica, e formulacdo de politicas publicas do Brasil.

13. DADOS DA FGV

Razao Social: Fundacéo Getulio Vargas

CNPJ/MF: 33.641.663/0001-44

Endereco: Rua Jornalista Orlando Dantas, 36, Rio de Janeiro, RJ
Tel.: 55 (11) 3799-1574

E-mail: demanda.conhecimento@fgv.br; marcelo.cardoso@fqv.br

44


mailto:demanda.conhecimento@fgv.br

instituto
aocp

Proposta
Comercial N° 023/2023

A Defensoria Piiblica do Estado de Minas Gerais



Sumdrio

QU SOMNIOS 7 ettt et e e et et et e e e sttt et et esesesesesess s sttt et essaessasasasasasat et et eseseseseaeseneasasasasasns 3
LOCAIIZAGA0 ottt 4
INOSSA MISSAO ..ottt sssse st st s st st s s8Rt 5
INOSSA ATUQGA0 .ottt assssse st ssss s s ss et ss et s 8 s e 885 R 8RR bbbt 6
CONCUISOS REAIIZATOS ..ottt sttt sttt 7
POTOIO AE ClHIENTES ...ttt 11
EQUIE TEOCNICA oottt bbb bbbt bbb bbb s s 13
NoO Cenario da Pandemia COVIA=TD ... et 15
ProtOoCOIO A€ BIOSSEGUIANCA c.viririirisiississississssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 16
Realizacao de Concursos PUblicos em ANO El€ITOral.... e 17
INTrAa@STIULUIE € SEQUIANGCA cooooueeceeiee ettt ss bbbt 18
Outras Modalidades de AVAlIAGCAO0 ..ttt ettt 25
NOSSA FINQIIAQUE ..ot 26
Projeto APreNder Para ENSINAT ettt s sss s sss s ssssassss s ssssssnsses 27
Utilidade PUBIICA MUNICIDA ettt sas s saes s ssnaans 29
Projeto: Defensoria Publica do Estado de MiNas GEraiS ... sasssasssanns 30
RECEDIMENTO S INSCIICOES ...t s st sseen 31
Sisterma para EMDalagem A PrOVas... s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 32
Treinamento A0S COlaDOTAUOIES....... e 33
Plano de Seguranca para ApPliCACa0 das PrOVaAS.... . eesesssisesisssisssssssssssssssssssssssssssssssanns 34
Processamento A RESUITAUOS. ... bbbt ss st ssnssnns 35
Analise de ReCUIsOS AQMINISTIATIVOS ...ttt sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnes 36
ASSESSONIA JUTTAICQ ettt sttt ss st ss sttt b et nes 37
Metodologia A TrabalNO ..ttt nsaes 38
AVATACAO A TTHUIOS oottt sttt sttt 40

Proposta de Precos N° 023/2023 ... eeeoeeeeeeeeeeeesseseeeesevssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssne 43



Quem Somos?

instit

O Instituto AOCP é uma associacao civil, de carater assistencial e educacional, sem fins
econdmicos. Nossa finalidade é desenvolver projetos na area da educacao, dispondo a
populagdao em geral atividades complementares aquelas desenvolvidas pelo estado.

Com o propdsito de captar recursos a serem aplicados em nossas finalidades, o Instituto
AOCP vem, respeitosamente, apresentar-lhe as condicdes técnicas e metodologias de
trabalho adotadas para a realizacao de:

- Concursos Publicos;
- Processos Seletivos;
- Vestibulares;

- Certificacoes.



Localizagdo

-

O Instituto AOCP tem sede em Maringa-
PR. A cidade é centro de uma regiao
metropolitana com populagdao superior
a 800.000 habitantes
como um dos mais importantes polos

e destaca-se

educacionais do sul do pais. Cerca de

.
% o

- B
,_’:)‘ -

40 mil alunos frequentam mais de 120
cursos de graduacao oferecidos por 02
Universidades e 18 Faculdades, sendo 03
faculdades de Medicina. A cidade conta
ainda com cursos de doutorado, mestrado
especializacao e diversos cursos técnicos.

Fonte: Unicesumar - Centro Universitario de Maringa

Fonte: UEM- Universidade Estadual de Maringa



Nossa Missdo

Contribuir para o desenvolvimento da sociedade, fornentando e executando projetos
voltados a assisténcia social, a educacao e as selecdes publicas.

Nossa Visdo de Futuro

Ser reconhecido como um agente de transformacao, valorizado por sua capacidade
técnica, pela qualidade de seus servicos e por seu papel de destaque na construcado de
uma sociedade mais justa.

Nossos Valores
Etica

Respeito
Responsabilidade
Seguranca

Trabalho em Equipe
Satisfacdo do Publico-Alvo

Considerando os nossos fins estatutarios, como o ensino

e o desenvolvimento de projetos na area da Educacgdo, o

Instituto AOCP pode ser contratado pelos 6rgaos publicos da

administracao direta, indireta e fundacional, em todas as suas
esferas de atuacao, através de dispensa de licitacao, na forma

preceituada no artigo 24, inciso XllIl, da Lei Federal n°® 8.666/93.

Orgamento Instituto AOCP (0091615) SEI 9990000001.002587/2023-72 / pg. 113



Nossa Atuagdo

A organizacao de concursos publicos
& uma atividade que envolve muitas
variaveis. Elas vao desde peqguenos
detalhes até grandes decistes. Além disso,
0s processos de selecao publica exercem
um papel de fundamental importancia
para asociedade, umavez que contribuem

para a melhoria do servico publico no pais.

Desde o inicio de nossas atividades e,
contando com todo o Know-how de
nossa equipe técnica, o Instituto AOCP ja
realizou diversos concursos emtodo o pais,
nas esferas municipal, estadual e federal.
Na area da seguranca, destacam-se o
concurso publico da Academia Estadual
de Seguranca Publica do Ceara - CE, com
81.127 candidatos avaliados, o concurso da

Com participacado em todo o territério
nacional, o Instituto AOCP ja alcancou
marcas de grande expressividade. Dentre
elas, a realizacao de concursos nacionais
para a EBSERH - Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares -, com aplicagao
simultanea de provas em todas as regides
do Brasil, e para o IBGE, com aplicacao
simultadnea em todas as capitais.

Policia Civil do Espirito Santo, com mais de
78.000 candidatos avaliados, e o concurso
da Secretaria da Justica e Cidadania do
Ceara, com 76.906 candidatos avaliados.

Todo o nosso empenho, compromisso
com a qualidade e com a seguranca
dos processos contribuiram para gque o
Instituto AOCP se consolidasse como uma
das melhores organizadoras do Brasil.

Somados a preocupacao em oferecer
solucbes personalizadas ao seu publico,
esses fatores contribuiram, ainda, para o
reconhecimento e a valoriza¢ao da nossa

marca.

24,36%

19,23%



Concursos Realizados

Com mais de 10 anos de atuacdo, o Instituto AOCP ja realizou diversos concursos
publicos em todo o pals, atendendo a 6rgaos federais, estaduais e municipais, nas areas
da Administracdo, Educacao, Seguranca e Saude. Confira abaixo alguns dos concursos
realizados pelo Insituto AOCP.

Orgéo UF Inscritos

ADAF (Agéncia de Defesa Agrop. e Florestal do Estado do Amazonas) AM 28.665
IFBA (Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia) BA o9ne

MPBA (Ministério Publico do Estado da Bahia) BA 22169
SESAB (Secretaria de Saude do Estado da Bahia) BA 5.660
TRTS (Tribunal Regional do Trabalho da 57 Regido) BA 1.375

UFBA (Universidade Federal da Bahia) BA 72.350
UFOB (Universidade Federal do Ceste da Bahia) BA 8.619

UFRB (Universidade Federal do Reconcavo da Bahia) BA 11.860
AESP/CE (Academia Estadual de Seguranca Pdblica do Ceara) CE 80.467
EBSERH - Universidade Federal do Ceard (MEAC e HUWC) CE 68.669
SEJUS (Secretaria da Justica e Cidadania do Ceara) CE 76.906
SES-DF (Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal) DF 1.015

MISP - Ministério da Justica e Seguranga Publica DF 542

EBSERH - HUCAM-UFES - Universidade Federal do Espirito Santo ES 42283
PCES (Policia Civil do Estado do Espirito Santo) ES 78977
PMES e CBEMES [Policia Militar e Corpo de Bombeiros do Espirito Santo) ES 49.055
EBSERH - HC-UFG - Universidade Federal de Goias GO 30.801
EMSERH (Empresa Maranhense de Servigos Hospitalares) MA 44 394
EBSERH (HC da Universidade Federal de Minas Gerais) MG 40933
EBSERH (HU da Universidade Federal de Juiz de Fora) MG 36.578
TIMG (Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais) MG 4.047
UEMG - Universidade do Estado de Minas Gerais MG 19.212

Prefeitura Municipal de Betim MG 35180
EBSERH - HUMAP-UFMS - Universidade Federal do Mato Grosso do Sul MS 22.411

EBSERH - HU da Universidade Federal da Grande Dourados MS 15.777
EBSERH - HU da Universidade Federal do Mato Grosso MT 21.662
EMPAER/MT (Empresa Matogrossense de Pesq., Assist. e Extensao Rural) MT 10.305
SETAS/MT (Secretaria de Estado de Trabalho e Assisténcia Social) MT 16.086
EBSERH - Complexo Hosp. Universitério - HUBF/UFPA - HUIBB/UFPA PA 82343
SEECT (Sec. de Estado da Educacao, da Ciéncia e Tecnologia da Paraiba) PB 43106
EBSERH - HU da Universidade Federal da Paraiba PB 58.867
UFPB (Universidade Federal da Paraiba) PB 74967
SES/PE (Secretaria Estadual de Salde de Pernambuco) PB 88233
Prefeitura Municipal de Jo&o Pessoa PB 28.885
Prefeitura Municipal do Recife PE 79976
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) R] 25787
TRTI (Tribunal Regional do Trabalho da 1° Regido) R3] n8.632
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Prefeitura Municipal de Angra dos Reis RJ 30.486
ITER/RN (Instituto Técnico-Cientifico de Pericia) RN 21.405
UNIR (Universidade Federal de Rondonia) RO 20.769
Policia Penal da SEJUC (Secretaria de Justica e da Cidadania de Roraima) RR 21713
CASAN (Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento) SC 39.010
PMSC (Pclicia Militar do Estado de Santa Catarina) SC 6.924
SED/SC (Secretaria de Estado da Educacéo de Santa Catarina) SC 36.241
UFFS (Universidade Federal da Fronteira Sul) SC 4.960
EBSERH - HU da Universidade Federal de Sergipe SE 102.862
SEJUSP/MT (Sec. de Estado e Justica e Seguranga Publica do Mato Grosso) MT 27923
SUSIPE (Superintendéncia do Sistema Penitenciaric do Estado do Para) PA 39.877
TCE-PA (Tribunal de Contas do Estado do Para) PA 1.274
Prefeitura Municipal de Jaboatao dos Cuararapes PE 82.150
BMRS (Brigada Militar do Rio Grande do Sul) RS 21179
ELETROSUL Centrais Elétricas S.A. SC 23280
DESQO (Companhia de Saneamento de Sergipe) SE 75.522
SECAD-TO (Secretaria da Administragcao de Tocantins) TO 197652
EBSERH - Concurso Nacional — 21 Unidades Hospitalares *NA 13.699
EBSERH - Concurso Nacional - 28 Unidades Hospitalares NA 10.644
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica NA 25787
ENARE - Exarme Nacional de Residéncia EBSERH NA 4168
CORREIOS - Administracao Central NA 3.700
TRE-AC (Tribunal Regional Eleitoral do Acre) AC 8.431
Camara Municipal de Rio Branco AC 16.677
UNEAL (Universidade Estadual de Alagoas) Al 7.662
Manaus Energia AM B8.448
Manaus Energia AM 5.037
CORREIOS AM 6.603
Camara Municipal de Salvador BA 51304
Camara Municipal de Camacari BA 3.501
Prefeitura Municipal de Vitdria da Conguista BA 42.362
Prefeitura Municipal de Juazeiro BA 15.514
Prefeitura Municipal de Camacari BA 13.468
Prefeitura Municipal de Camacari BA 9.272
DESENBAHIA (Agéncia de Fomento do Estado da Bahia) BA 25449
FESF (Fundacao Estatal Salde da Familia) BA 22.409
UESC (Universidade Estadual de Santa Cruz) BA 14.313
PRODEB (Companhia de Processamento de Dados do Estado da Bahia) BA 8.797
CORREIOS BA 5467
UESC (Universidade Estadual de Santa Cruz) BA 4833
SAAE (Servico de Agua e Saneamento Ambiental de Juazeiro) BA 2645
MPBA (Ministério PUblico do Estado da Bahia) BA 1.896
UEFS (Universidade Estadual de Feira de Santana) BA 7913
SEDUC (Secretaria da Educacgao do Ceara) CE 13.884
CORREIOS CE 1.652
MAPA (Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento) NA 651.348
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EBSERH - HU de Brasilia DF 551
Prefeitura Municipal de Fundao ES 2640
Prefeitura Municipal de Cariacica ES 6.964
Coren/ES (Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo) ES 1.865
Secretaria Municipal de Salde do Municipio de Vitdria ES 24693
Prefeitura Municipal de Sao Luis MA 3.005
EBSERH - HU da Universidade Federal do Maranhao MA, 2.609
FUNDASUS (Fundacao Saude do Municipio de Uberlandia) MG 41.659
Prefeitura Municipal de Juiz de Fora MG 13.425
UNIFAL (Universidade Federal de Alfenas) MG 5.445
CORREIOS MS 3841
Prefeitura Municipal de Varzea Grande MT 20024
FUNPAPA (Fundacgao Papa Joao XXIII) PA 36.079
TCE-PA (Tribunal de Contas do Estado do Para) PA T137
Escola Agrotécnica Federal de Castanhal (IFPA) PA 1.458
ADEPARA (Agéncia de Defesa Agropecudria do Estado do Para) PA 2529
CORREIOS PB 5.884
EBSERH - Concurso de Reposicdo de Vagas - HUPI/HUB/HC/UFTM PB 1.346
Prefeitura Municipal do Cabo de Santo Agostinho PE 41523
Prefeitura Municipal de Salgueiro PE 4.654
UNIVASF (Universidade Federal do Vale do Sao Francisco) PE 5633
IFPE (Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia) PE 4171
EMPREL (Empresa Municipal de Informatica) - Pref. de Recife PE 1140
Camara Municipal do Cabo de Santo Agostinho PE 9158
CORREIOS Pl 2238
EBSERH - HU da Universidade Federal do Piaui PI 749
CISMEPAR - Consorcio Intermunicipal de Saude do Médio Paranapanema PR 4.799
Camara Municipal de Maringa PR 3.421
Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de Cornélio Procopio PR 1.507
Prefeitura Municipal de Campina Crande do Sul PR 1.484
Prefeitura Municipal de Campo Mourao PR 2320
Prefeitura Municipal de |bipora PR 4.590
Prefeitura Municipal de |bipora PR 1.014
Prefeitura Municipal de Ibipora PR 1.075
Prefeitura Municipal de Marialva PR 1160
Prefeitura Municipal de Maringa PR 13344
Prefeitura Municipal de Pinhao PR 2.359
Prefeitura Municipal de Pinhais PR 12152
Prefeitura Municipal de Pinhais PR 4147
Prefeitura Municipal de Pinhais PR 14124
Prefeitura Municipal de Pinhais PR 5482
Prefeitura Municipal de Pinhais PR 3.265
Prefeitura Municipal de Pinhais PR 3255
Prefeitura Municipal de Pinhais PR 2364
Prefeitura Municipal de Pinhais PR 1.725
Prefeitura Municipal de Paranavai PR 1500
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Prefeitura Municipal de Pato Branco PR 1.869
Prefeitura Municipal de Telémaco Borba PR 4641
Prefeitura Municipal de Umuarama PR 2667
UNICENTRO | PAC {Universidade Estadual do Centro-Oeste) PR 1443
CODAPAR (Companhia de Desenvolvimento Agropecuario do Parana) PR 1.051
TRT9 (Tribunal Regional do Trabalho da 97 Regiéo) PR 1.019
CISAMUSEP (Cons. Pub. Intermun. de Saude do Setentrido Paranaense) PR 2290
CORREIOS RJ 53535
Prefeitura Municipal de Seropédica RJ 24204
Prefeitura Municipal de Quissama RJ 8.292
Camara Municipal de Barra Mansa RJ 2513
Colégio Pedro |l RJ 5.456
IBC (Instituto Benjamin Constant) RJ 3.095
IBC (Instituto Benjamin Constant) RJ b.424
INES (Instituto Nacional de Educacao de Surdos) RJ 1.480
Colégio Pedro || RJ 29921
Fundacao Casa de Rui Barbosa R1 4.314
Prefeitura Municipal de Teresdpolis RJ 15399
CORREIOS RN B8.535
Coren/RO (Conselho Regional de Enfermagem de Rondénia) RO 1.421
CORREIOS RR 1.361
Agéncia de Fomento - Caixa Estadual S.A. RS 5256
FFFCMPA (Fundacao Fac. Federal de Ciéncias Médicas de Porto Alegre) RS 4358
UFPel {Universidade Federal de Pelotas) RS 3921
Prefeitura Municipal de Santo Augusto RS 3.809
Carnara de Vereadores de Passo Fundo RS 1.217
EBSERH - HE da Universidade Federal de Pelotas RS 19.622
EBSERH - HU da Universidade Federal de Santa Maria RS 1.834
CORREIOS SC 9.025
CIASC (Centro de Informatica e Autornacao do Estado de Santa Catarina) sC 3608
Prefeitura Municipal de Rio do Sul SC 3524
Prefeitura Municipal de Sao Francisco do Sul SC 2875
CASAN (Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento) SC 2462
AGESC (Agéncia Reguladora de Servigos Pdblicos de Santa Catarina) sC 1.836
Coren/SC (Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina) SC 2576
Prefeitura Municipal de Sao Bento do Sul SC 5529
Prefeitura Municipal de Nossa Senhora do Socorro SE 37.833
Prefeitura Municipal de Lagarto SE 30.369
CORREIOS SP 25.883
Prefeitura Municipal de Mogi Guacu SP 7.960
CORREIOS SP 7.379
CORREIOS SP 5678
FEG (Fundagao Educacional Guaguana) SP 2919
CRA-SP [Conselho Regional de Administragao) SP 1.447
EBSERH - HE da Universidade Federal de 580 Carlos SP 14.205
EBSERH - HDT-UFT - da Universidade Federal do Tocantins TO 18.517
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Portfolio de Clientes

Desde a sua fundacao, o Instituto AOCP realizou diversos concursos publicos em todo o
pais, atendendo a drgaos federais, estaduais e municipais:

TIMG
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I PropeB™
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19 Regido Reg
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EMSERH €Nndre E

Mararih oo |
Empresa de Senviges EXAME NACIONAL DE RESIDEN JCIA EBEERH
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Portfolio de Clientes
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Institute Brasilesro de Geagrafia ¢ Estatistic
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MATO GROSSO

ESTADO DE TRANSFORMAGAO

I

Desenbahia
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Estado da Bahia S.A.
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PUBLICA DA BAHIA
PROFESSOR JORGE NOWIS
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BRASILIA

(] ]
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L] |
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Equipe Técnica

Presidéncia

Lilian Ravagnani - Diretora Presidente

Graduada em Administracao pela UEM (Universidade Estadual de Maringa),
especialista em Gestao Publica pela Faculdade Maringa, pods-graduada em Psicologia
Organizacional e Gestao de Pessoas pela UniFCV (Centro Universitario Cidade Verde) e
MBA em Gestao de Projetos pela USP (Universidade de Sao Paulo).

Diretoria

Wesley Fernando de Faria - Diretor Administrativo.
Graduado em Administracao e MBA em Gestao de Pessoas e Marketing, ambos
pelo Centro Universitario Metropolitano de Maringa Unifamma.

Juridico

Fabio Ricardo Morelli - Diretor Juridico.

Graduado em Direito pela UEM (Universidade Estadual de Maringa). Especialista
em Direito Publico, com enfoque no Direito Administrativo pela Faculdade Gama
Filho/RJ. Advogado inscrito na OAB/PR sob o N.2 31.310.

Gereéncia de Projetos

Mariele Pereira - Gerente de Projeto.
Graduada em Administracao pela Faculdade Maringa e poés-graduanda em Gestao de
Projetos pela UniCesumar (Centro Universitario de Maringa).

Elaboragado de Itens

Lucimara Borges Zequim - Supervisora de Elaboracdo de Itens.

Graduada em Letras e Mestre em Linguistica pela UEM (Universidade Estadual de
Maringa). Em virtude da prépria funcao, participa frequentemente de cursos de
aprimoramento linguistico e areas afins.
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Logistica

Mauro Cezar Lazaro de Souza - Supervisor do Departamento de Logistica.

Bacharel em Administracdo com habilitacdo em Comeércio Exterior pela Faculdade
Maringa. Atua ha mais de 6 anos no planejamento, organizacao e execucao de processos
seletivos e possui ampla experiéncia em coordenagao, planejamento e logistica,
contabilizando mais de 150 concursos publicos, vestibulares e avaliagdes de ensino em
seu curriculo. Da prépria funcao, participa frequentemente de cursos de aprimoramento
linguistico e areas afins.

Tecnologia da Informagado

Tiago Gomes da Silva - Supervisor de T.I.

Graduado em Sistemas de Informacdo pela Unipar (Universidade Paranaense) e
especialista em Desenvolvimento de Sistemas Orientados a Objetos em Java pelo
UniCesumar (Centro Universitario de Maringa).

Comunicagdo e Marketing

Victor Rodrigues - Analista de Comunicacao e Marketing.

Bacharel em Comunicacdo Social com habilitagdo em Jornalismo pela Unimar
(Universidade de Marilia), pos-graduando em Comunicacao Empresarial e Marketing
Digital pelo UniCesumar (Centro Universitario de Maringa). Possui cursos de
aprimoramento em Marketing.

Projetos Sociais

Gabriela Rodrigues Melhado Guizzi - Assistente Social

Responsavel pelo Departamento Social. Bacharel em Servico Social e pés-graduada em
Governanca Corporativa e Responsabilidade Social, ambos pelo UniCesumar (Centro
Universitario de Maringa). Atualmente, cursa graduacao em Gestao do Terceiro Setor na
mesma instituicao.
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No Cendrio da Pandemia Covid-19

Outros paises da Asia e da Europa ja sofriam com o Covid-19 quando, no final de marco

de 2020, o Brasil também precisou tomar medidas bem severas, por meio de decretos

e recomendacdes das autoridades de Saude, para conter o indice de contaminacao da

pandemia. Com isso, consequentemente, as datas das aplicacdes das provas precisaram
ser adiadas e os cronogramas foram alterados. O mundo precisou se reavaliar!

Em meio a esse cenario, o Instituto AOCP

replanejou suas acdes e continuou com
os trabalhos de forma diferenciada,
adequando-se ao novo momento e
sempre prezando pela seguranca dos
seus colaboradores. Durante toda a fase
critica da gquarentena, o Instituto AOCP
manteve o funcionamento de sua Central
de Relacionamento com o Candidato,
adotando praticas de seguranca e
prevencao ao contagio como a reducao
do numero de funcionarios por turno
e, por cerca de 30 dias, adotou como
canal exclusivo de atendimento, o e-mail:
candidato@institutoaocp.org.br que
registrou mais de 3 mil atendimentos.
Dessa forma, o Instituto AOCP continuou

atuando na sequéncia das fases nao

presenciais dos certames como as provas
de titulos, recebimento de documentos e
orgnizacao de novas etapas.

Com a flexibilizacdao dos decretos, no
dia 20 de setembro de 2020, a Etapa
Psicolégica para o concurso da Policia
Civil do Espirito Santo pdde ser executada.
Assim como a prova objetiva para o
concurso do Ministério da Justica e
Segurancga Publica, no dia 27 de setembro
do mesmo ano. Ainda nesse contexto, o
Instituto AOCP preparou um protocolo
de biosseguranca para prevencao ao
Corona Virus nas aplicacdes de prova que
pode ser conferido, na integra, pelo site:
institutoaocp.org.br
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Protocolo de Biosseguranca

O Instituto AOCP, preocupado com a seguranca dos candidatos, funcionarios e parceiros
envolvidos, elaborou um protocolo de biosseguranca para prevencao da Covid-19 a ser
utilizado nas aplicacdes das provas, o qual determina medidas de protecdo a serem
adotadas para que, no dia da selecao, sejam respeitadas todas as orientacdes das
autoridades de Saude como o uso obrigatdrio de mascaras, o devido distanciamento
entre as mesas de cada individuo e demais acdes pertinentes. E importante destacar
que, durante a pandemia, o Instituto AOCP, em parceria com os 6rgao contratantes de
cada concurso, analisa e acompanha o controle da doenca nos estados, regides e cidades,
além dos decretos e legislacdes pertinentes, visando a melhor e correta decisao quanto a
confirmacao da aplicacdo das provas nas datas previstas. S3o os resultados dessa analise

que colaboram para a previsao dos dias de prova, sendo as definicdes devidamente e

oportunamente divulgadas.

Colaboragdo do Instituto AOCP no combate a
Pandemia de Covid-19

Selecdes emergenciais para Orgdos da Satide

Sensivel ao cenario da pandemia,

a organizadora ofereceu, de forma
gratuita, o seu sistermma e suporte digital
para as inscricoes e recebimentos de
documentos em diversos processos
seletivos emergenciais, realizados para
complementar o quadro de profissionais
de Saude que atuam na forca-tarefa
contra o novo Coronavirus em diversas

unidades hospitalares do Brasil.

Com um grande “know-how” na
organizagcdo de concursos e selecbes
publicas, o Instituto AOCP esta sempre
preocupado em contribuir com as
instituicbes governamentais e, nodecorrer
de 2020, também ofereceu o mesmo
sisterna para prefeituras e outros érgaos
governamentais das esferas estadual e

federal.
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Realizagdo de Concursos Publicos em Ano Eleitoral

A Legislacado Eleitoral e a LC (Lei Complementar) N.° 173/2020 tém gerado muitas duvidas
aos gestores publicos quanto a possibilidade ou nao de realizar concursos publicos e

processos seletivos.

A LC proibe todos os concursos?
Em que pese a vedacao genérica prevista

noinciso IVdoart.8°da Lei Complementar
N.° 173/2020, de admissdo ou contratagao
de pessoal, a qualquer titulo, estao
autorizadas:

1. as reposi¢cdes de cargos de chefia, de
direcao e de assessoramento que nao
acarretem aumento de despesa;

2. reposicoes decorrentes de vagas de
cargos efetivos ou vitalicios;

3. contratacbes temporarias de que
trata o inciso IX do caput do art. 37 da
Constituicao Federal;

4. contratacbes de temporarios para
prestacao de servigco militar;

5. contratacdes de alunos de o6rgaos de
formacao de militares.

As admissdes e contratacoes, para as reposicoes de vagas de cargos efetivos ou vitalicios
listadas acima, “ndo acarretam aumento de despesa”. Por outro lado, as reposicoes de
cargos de chefia, de direcao e de assessoramento devem ser verificadas, pois s6 podem
ocorrer nomeacdes caso nao haja oneragao aos cofres publicos.

Os concursos publicos ja autorizados, guando esta claramente estabelecido que o
CONCUrso visa a reposicao de cargos efetivos, cargos vagos ou que vierem a vagar em

razao de aposentadoria, falecimento, exoneracao, demissao e outras hipéteses de perda

do cargo previstas constitucionalmente, podem ocorrer normalmente. Portanto é
juridicamente viavel prosseguir com os concursos publicos nessas condicoes.
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Infraestrutura e Sequranga

Para o Instituto AOCP, seguranca € palavra de ordem. Da infraestrutura aos processos,
tudo é pensado e planejado para oferecer, a seus clientes, o que ha de melhor em termos

de segurancga fisica, l6gica e processual. Veja alguns de nossos destaques:

instituto
aocp
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Infraestruturae
Sequranca

Acessos internos
setorizados e
controlados por
sistema biométrico.

Sistema de
monitoramento de
imagens com 65
cameras gravando
24 horas por dia.

Ambiente préprio
para impressao e
embalagem de
materiais sigilosos.
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Infraestrutura e Sequrancga

Em nossa unidade principal, disponibilizamos ainda:

1. Sala Cofre;

2. Garantia de fornecimento de energia
elétrica com Grupo Gerador Perkins 1100
séries, modelo GEP 88-1. 100kVA,;

3. Sistemma de alarme monitorado,
inclusive no telhado;

Orcamento Instituto AOCP (0091615)

4. Cerca elétrica e alarme de barreira no
telhado;
5. Sistema de alarme de panico, que pode

ser acionado manualmente por varios
setores do instituto, em casos de tentativa
de invasao, durante o turno de trabalho.
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Infraestrutura
Novo Centro de Logistica

O Instituto AOCP possui um novo Centro
de Logistica que ampliou e otimizou
suas operacdes de recebimento e
armazenamentodemateriaisdeaplicacao,
digitalizacao e controle de documentos e,
ainda, as operacdes relacionadas com o

atendimento remoto ao candidato.
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Infraestrutura

Novo Centro de Logistica

A utilizagcdo dessa nova unidade vem ao constante aprimoramento dos processos,
encontro dos objetivos e do compromisso credibiliza o Instituto AOCP como umadas
que o Instituto AOCP mantém com a melhores e mais respeitadas instituicdes
qualidade, seguranca e transparéncia de do pais em seu segmento.

seus servicos, bem como com a satisfacao

de seu publico que, em reconhecimento

a todo o trabalho desenvolvido e ao
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Infraestrutura e Sequranga

Tecnologia da Informagdo

O Instituto AOCP utiliza atualmente o
servicode Cloud Computing (Computacao
nas nuvens) do tipo laaS (Infrastructure as
a Service ou Infraestrutura como Servico),
que permite o redimensionamento
dindmico de hardware dos servidores,
conforme a carga de trabalho requerida.
Por exemplo: se, em um determinado
periodo, um dos servidores tiver uma
grande carga de trabalho excedente,

0 mesmo podera ser alterado para um
servidor de maior porte, resolvendo

|
|
\
1}

possiveis problemas de limitacdo de
infraestrutura.

Possuimos atualmente, 5 instancias nos
Data Centers da Amazon Web Service,
sendo uma dedicada para o servidor
de banco de dados e as demais para as
aplicagcdesdaempresa. Todasasinstancias
possuem hospedagem, monitoramento
e suporte 24X7X365 em Internet Data
Center. Conexao a Internet através de
canal dedicado na velocidade de 1Gbps.

Wt

’ q S
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web services
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Infraestrutura e Sequrancga
Central de Relacionamento com o Candidato

Totalmente remodelada, o Instituto AOCP em relacdo aos certames. Além disso, os
amplia sua central derelacionamentocom candidatos contam ainda com um canal
o candidato (Call Center) que funciona de informacao via e-mail:

em horario comercial e possui atendentes  candidato@institutoaocp.org.br.

aptos a prestarem esclarecimentos e

sanar possiveis duvidas dos candidatos
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Outras Modalidades de Avaliagdo

Além da prova objetiva, o Instituto AOCP possui experiéncia e capacidade técnica para
realizar outros tipos de avaliacao, tais como:

Avaliacao Avaliacao de Avaliacdo
Psicoldgica Titulos e de Médica
Experiéncia
Profissional

Heteroidentificacao Provas Provas de
de vagas reservadas a Discursivas Desempenho
candidatos negros Didatico

Provas Praticas Provas Praticas Teste de Avaliacao
Processuais Fisica

Curso de Formacao Prova Oral Avaliacao
apos a nomeacao Educacional
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Nossa Finalidade

Para o Instituto AOCP, cada novo concurso representa a garantia de apoio, formento
e execucao de projetos voltados ao desenvolvimento e aprimoramento de criancas e
adolescentes em situacao de exclusao social.

Por meio do assessoramento e organizacao dos Concursos Publicos e processos seletivos
de modo geral, o Instituto AOCP viabiliza recursos que contribuem para a manutencaode
projetos socieducacionais e de desenvolvimento das OSCs - Organizagdes da Sociedade
Civil -. Ao longo de sua histdria, os concursos conquistados e organizados pelo Instituto
AQOCP ja contribuiram para que mais de 2.700 pessoas, entre criancas, adolescentes e
seus familiares, fossem atendidos. Além disso, mais de 100 OSCs foram beneficiadas por
meio dos projetos de capacitacao institucional apoiados pelo Instituto AOCP.

O Instituto AOCP tem por finalidade assessorar, de forma gratuita,
e planegjada, servicos e programas voltados ao
fortalecimento de organizagdes e projetos da assisténcia social, bem

continuada

como defender e garantir direitos através da prestacao de servicos e

execucao de projetos voltados prioritariamente a defesa e efetivagao
dosdireitos socioassistenciais, construcao de novos direitos € promogao

da cidadania.

Ancoradas pelo Estatuto Social, os projetos
apoiados, fomentados e executados pelo
Instituto AOCP estdo voltados asseguintes
finalidades:

assessoramento

- Colaborar com o

técnico, administrativo e financeiro,

promovendo o aprimoramento e o
desenvolvimento das  Organizacoes
Civil - OSCs -
especialmente daquelas que compodem
a rede socioassistencial,
das organizacdes publicas, por

da geracdao e do compartilhamento de

da Sociedade

bem como
meio

conhecimento nas 4areas etratégicas

Orcamento Instituto AOCP (0091615)

de sua atuacao como gestao, financas,

economia, administracdo e politicas
publicas;

- Ampliar as oportunidades de criancas
e adolescentes em situacao de exclusao
social por meio da educacéo, apoiando e
fornentando projetos socioeducacionais,
de inclusao e de capacitacao;

- Contribuir para a qualidade do servico
publico no pais, mediante assessoria
e organizacao de Concursos Publicos
pautados nos principios da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da

publicidade e da eficiéncia.
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Projeto Aprender para Ensinar

,\Z{{vﬁiﬁf,. .
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Intrinseco as finalidades do instituto AOCP, o projeto Aprender para Ensinar € uma
iniciativa do proprio Instituto, que desenvolve e executa atividades de capacitacao
voltadas as Organizacdes da Sociedade Civil - OSCs -, da cidade de Maringa, no Parana,
que executam o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo.

Sendo amparado pelo Servico de Protecdo Social Basica, Pelo Sistema Unico de
Assisténcia Socialeregulamentado pelatipificacao nacional de servicos socioassistenciais
(Resolugdo CNAS n° 109/2009), o SCFV é um servico oferecido pelas OSCs e visa, de
forma planejada, estimular e orientar os usuarios , na construcao e reconstrucao de suas
histérias e vivéncias individuais, coletivas e familiares.

De carater preventivo, o SCFV esta pautado na defesa e afirmacao de direitos e no
desenvolvimento das capacidades dos usuarios. Além disso, 0 servigo possui como
objetivo, contribuir para o fortalecimento das relacdes familiares e comunitarias,
incentivando e promovendo a troca de experiéncias entre os participantes. O que resulta
na valorizacao do sentido da vida coletiva.
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Diante das dificultades encontradas pelas
OSCs na conducao e monitoramento do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculo, por meio do projeto
Aprender para Ensinar, desenvolvido e
executado pelo Instituto AOCP, essas
OSCs tém a oportunidade de capacitar
e de desenvolver as habilidades de seus
agentes, contribuindo para a aquisicao
de novas experiéncias institucionais
e, conseguentemente, resultando na
implementacaodeacbescomplementares

as ja executadas.

Além de contribuir para um melhor
desenvolvimento e direcionamento do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculo, o projeto Aprender para
Ensinar contribui ainda para um melhor
posicionamento institucional das
Organizacdes da Sociedade Civil, no
que tange a presenca e a participacao
dessas instituicdes na promocao de uma
melhor qualidade de vida das criancas e

adolescentes assistidos por elas.

O projeto tem inicio com uma analise aprofundada acerca
das dificuldades enfrentadas pelas OSCs para execuc¢ao
do SCFV e, a partir do resultado dessa analise, um plano
de capacitagao ¢é elaborado com temas delineados
exclusivamente para atender a essas dificuldades.

Focado em capacitar os agentes que
atuam diretamente na execug¢ao do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculo, o projeto, pensado e executado
exclusivamentepelolnstituto AOCP, possui
como beneficiarios diretos, as proprias
OSCs que, por meio do projeto, recebem
gratuitamente, conteldos e instrumentos
de capacitacdao que contribuem para

melhoria na execucdo dos servicos
oferecidos as criancas e adolescentes
em situacao de vulnerabilidade social e,
como beneficiarios indiretos, as criancas
e adolescentes entre 06 e 17 anos em

situacao de vulnerabilidade social.
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Utilidade Publica Municipal

Reconhecendo a sua contribuicao para
o desenvolvimento da sociedade, em
agostode 2019,em solenidaderealizada na
sede da Prefeitura Municipal de Maringa,
estado do Parana, Ulisses Maia, entao
prefeito, concedeu ao Instituto AOCP o
titulo de Utilidade Publica Municipal.

Sancionado sob a Lei N° 10.909/2019,
o titulo ratifica todo o empenho e
envolvimento do Instituto AOCP com a

sociedade em geral ao atuar ativamente

para um mundo mais justo e igualitario,

formentando e executando projetos
voltados a Assisténcia Social e a Educacao.
Ao longo de sua histdria, mais de 100
instituicdes ja foram beneficiadas pelo
nosso instituto. Todo esse trabalho é
realizado gracas a uniao de pessoas
capacitadas que utilizam nossa
atividade meio como um instrumento
de transformacao social e a vocé que

reconhece o Instituto AOCP como a

melhor escolha para o seu concurso.
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Recebimento das Inscri¢coes

O Instituto AOCP desenvolve e mantém um sistema especifico para recebimento das

inscricdes via internet, com emissao de boletos bancarios ou Guia de Recolhimento da

Unido (GRU), além de armazenamento das informacdes em banco de dados.

Impressdo, Embalagem e

Transporte das Provas

A impressao e o acondicionamento das provas ocorrem em ambiente préoprio com

rigida fiscalizacdao, por controle de acesso através de identificacdo biométrica e

monitoramento por cameras 24 horas por dia. As Folhas/Cartdes de Respostas (gabaritos)

sao personalizadas, identificadas por meio de mecanismo de seguranca e adequadas ao

sistema de correcao, por meio de scanners e processamento de dados.

As provas sao impressas e acondicionadas
na sede operacional do Instituto AOCP,

sendo que a impressao das provas €
realizada em impressoras a laser com
capacidade de 62 mil impressées/hora.

O Instituto AOCP também realiza a
impressao e o fornecimento de material
de apoio para a realizacao das provas,
tais como: setas de indicagao de salas,
cartazes antifraude, listas de presenca e
de sala, relégio para marcacao do tempo

restante de prova, entre outros.

Por estar isento de interferéncia externa,
atesta-se a maxima seguranca na
producao do material relativo ao certame,
pois todos os processos de elaboracao,
impressao, acondicionamento e correcao
de provas sao realizados nas instalacdes
do Instituto AOCP, por funcionarios
capacitados e idoneos, em locais de acesso
restrito e inteiramente monitorados por

cameras de seguranca.
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Sistema para Embalagem de Provas

O Instituto AOCP implantou um sistema
digital de conferéncia das provas durante
o0 processo de embalagem, onde cada
caderno de questdes recebe um cdédigo
de barras, diferenciado por cargo. No

momento da embalagem, as provas

passam por conferéncia de leitora digital

Transporte de Provas

e, em seguida, sao armazenadas no
envelope conforme a quantidade de
cadernos definida na etiqueta da sala. O
Sistema impede que os cadernos de prova
de uma determinada sala sejam trocados
ou colocados em quantidade menor do
que a devida.

Todo o material administrativo utilizado na aplicacao e os malotes lacrados contendo os

cadernosde provas sao transportados por veiculos proprios, sem identificacao, rastreados

24 horas por dia e acompanhados por equipe do Instituto AOCP.

Para a guarda dos malotes de prova, sao locados espacos seguros que resguardem a

seguranca necessaria a protecao dos materiais. Apos a guarda dos malotes de provas, a

sala onde estes serao mantidos € lacrada com lacre de seguranca cujo rompimento, em

qualquer hipotese, pode ser observado mediante os dizeres “LACRE VIOLADO".
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Treinamento dos Colaboradores

A equipe de aplicacao recebe treinamento antecedente ao dia de aplicacao das provas.
O Instituto AOCP possui videos de treinamento para os Chefes e Subchefes de locais
e Fiscais de Sala, os quais facilitam a demonstracdao de como os trabalhos devem ser
desenvolvidos no dia do concurso. Além disso, a organizadora disponibiliza equipe
interna devidamente treinada para o acompanhamento da aplicacdo das provas e
suporte necessario. Essa equipe tem por funcoes ratificar a vistoria ja realizada nos

locais de aplicacao e proporcionar o devido treinamento aos fiscais que sao selecionados
dentre agueles que possuem maior experiéncia efetiva na aplicacao de provas destinadas

a Concursos.
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Plano de Sequrancga para Aplicag¢do das Provas

A seguranca é o foco em todas as etapas
da organizacao do concurso, inclusive em
sua aplicacao. Apos todos os cuidados
dispensados com o transporte dos
materiais de aplicacao da prova, no ato
de abertura dos malotes, sao utilizados
Termos de Abertura individuais, contendo
O numero do lacre, a localidade (cidade)
e o local de prova (escola, faculdade,

universidade).
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Durante a aplicacao das provas, sao
utilizados mecanismos de seguranca,
ComMo O uso de detectores de metais, para
acesso dos candidatos aos sanitarios e
corredores, impedindo a utilizacdo de
qualguer mecanismo de comunicagao
que possa comprometer o certame.
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Processamento de Resultados

Esse & um processo extremamente
rigoroso!

ApOs a aplicacao das provas, os materiais
sdo transportados a sede do Instituto
AOCP, onde uma equipe especializada
abertura e
conferéncia dos materiais de aplicacao,

procede o recebimento,
com especial atencao a documentagao
referente ao fechamento dos malotes.

As Folhas de Respostas sao digitalizadas
em scanners de alta capacidade, com
dispositivo leitor de alta precisdao, o
que garante agilidade e seguranca no
processamento do resultado. Além disso,
o material passa por um programa de

correcao e é conferido novamente pela

equipe técnica responsavel pelo setor.

Orcamento Instituto AOCP (0091615)

No caso da redacao, as folhas também
sao digitalizadas e enviadas para a
banca examinadora sem nenhum dado
do candidato. Apenas o texto chega
até o avaliador, garantindo a isonomia,
legalidade, impessoalidade e moralidade
em mais essa etapa do trabalho.

O sistema de corre¢ao por scanners com
tratamento de imagens € o mais moderno
e confidvel existente no mercado para
resultados de
concursos publicos. Ele permite acessar
a qualguer momento e de forma rapida,
pratica e segura as folhas de respostas,
inclusive pelocandidato paraaconferéncia
de seu resultado.

O processamento de
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Andlise de Recursos Administrativos

Durante toda a execug¢ao dos concursos publicos, existe a possibilidade de o candidato
interpor recursos administrativos prévios, tais como recursos contra: o indeferimento da
inscricao, o resultado do gabarito preliminar, o resultado da prova objetiva, o resultado
de prova pratica, o resultado de desempenho didatico, de desempenho em discursiva,
de avaliacao de titulos, entre outros, conforme contrato, além de recurso

contra o resultado final.

Os recursos sao impetrados pelos candidatos em formulario préprio disponivel no site
do Instituto AOCP, conforme o prazo previsto no edital, sendo realizado por meio de
login individual e com emissao de protocolo. Apds a analise de cada recurso, a Banca de
Elaboracao de cada prova formula parecer de deferimento ou indeferimento, conforme
0 caso, e as respostas sao disponibilizadas na pagina de cada concurso por meio de
parecer.

Na hipdtese de alteracdao do gabarito preliminar por forca de provimento de algum

recurso, as notas dos candidatos serdo recalculadas de acordo com o novo gabarito.
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Assessoria Juridica

Para a realizacao de um Concurso Publico,
€ necessario que todos os procedimentos
estejam pautados na legalidade. A fim
de garantir a adequada aplicacao das
normas legais, o Instituto AOCP conta
com uma equipe juridica altamente
qualificada, garantindo aos seus clientes
um atendimento diferenciado.

Os editais de concurso, antes de sua
publicagdo, passam por uma analise
profunda e critica, assegurando ao
contratante a qualidade e a seguranca de
gue os procedimentos estao estritamente

adequados a legislacao.

O Instituto AOCP também disponibiliza
apoio juridico nas demais fases do
concurso, tais como: parecer dos editais,

recursos, impugnacodes, ac¢des judiciais

e suporte necessario até a aprovacao do
concurso pelos 6rgaos fiscalizadores.

A exceléncia nos trabalhos juridicos
desenvolvidos peloInstituto AOCP garante
aoclienteacertezaque oConcurso Publico
seguira adequadamente o cronograma
estabelecido.
A assessoria juridica fornecida pelo
Instituto AOCP é de alta qualidade, uma
vez que possui em sua equipe advogados
com Vvasta experiéncia e especializagao
em Direito Publico. O trabalho da nossa
equipe tem inicio com a elaboragao
do edital
engquanto houver demandas relacionadas

do concurso e mantém-se

ao certame, no ambito administrativo ou
judicial.
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Metodologia de Trabalho

Planejamento do Processo

ApOs a assinatura do contrato, o Instituto AOCP inicia a elaboracao do Plano de Trabalho,
comecando pela analise de critérios técnicos como: perfil do candidato, tipo de avaliagao
e cronograma basico do concurso.

Defini¢do do Cronograma

A elaboracao do cronograma do concurso ocorre em conformidade com os prazos
estipulados no Projeto Basico, além de seguir uma série de exigéncias normativas e
legislacao especifica pertinente ao contratante.

Editais do Concurso

Sequencialmente a definicdo do cronograma, procede-se a elaboracdo da minuta do
Edital para apresentacao e analise juntamente a comissdo do concurso, observando,
na distribuicdo de vagas, os percentuais de reserva destinados a cotas e/ou a pessoas
com deficiéncias, bem como a atribuicao de atendimento a candidatos que apresentem
condicao especial.

Em seguida, é realizada a elaboracao dos programas de prova do concurso, conforme
atribuicdes do cargo e disciplinas condizentes, respeitando-se o conteudo e a bibliografia
definidos juntamente com o contratante. A especificacao de disciplinas,

a pontuacao atribuida a cada caderno que compde a prova, a nota de corte e a média
para aprovacao tambeém sdo submetidas a concordancia da comissao.

Divulgagdo do Concurso

O INSTITUTO AOCP desenvolve um plano de midia contendo a estratégia de
comunicacao, bem como o detalhamento das acdes que serdo utilizadas e seus
respectivos meios de divulgacao.
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Metodologia de Trabalho

Elaboragdo de Provas Objetiva, Dissertativa e Titulos

A elaboracdo das provas tem como
principais objetivos o sigilo, a seguranca
e a qualidade. Portanto nosso corpo
de elaboradores é selecionado entre a
equipe docente das instituicdes de maior
destague em nossa regiao e também,
quando necessario, autoridades das areas
afins provenientes de outras regides
do Brasil. As questdes sao elaboradas
individualmente, de modo a assegurar
que nenhum componente da banca
obtenha conhecimento do conteudo
global a ser aplicado. Cada membro, antes

de elaborar as questdes, assina o termo

de compromisso e sigilo, a fim de garantir
a seguranca das informacdes em cada
etapa do concurso.

O Instituto AOCP visa a elaboracao

de questdes inéditas, obedecendo
rigorosamente o conteudo programatico.
Depois de elaboradas, as questdes passam
por uma equipe interna que revisa a prova
quanto a correta utilizacdao e adequagao
da lingua, padronizacdao de enunciados
e conteudos, além de diagramacao dos

cadernos de provas.

Também sao preparadas provas especiais, para aplicacao aos candidatos portadores de

necessidades especiais (braile, prova ampliada, prova com auxilio de ledor, prova com
auxilio de intérprete de Libras, entre outras). Apos serem cumpridas todas as etapas de

recebimento, revisao, diagramacao, montagem e conferéncia, as provas sao finalizadas

e seguem para impressao.
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Avaliagdo de Titulos

Reconhecida pelo alto numero de recursos e acoes judiciais, a avaliacdo de titulos e
experiéncia profissional &€ uma das fases mais complexas em um concurso publico e
exige, das organizadoras, capacidade comprovada e metodologias de trabalho que
visam, como resultado, a seguranca e a transparéncia no processo. Dentre os problemas
mais comuns nessa fase do certame, que estdao associados aos altos numeros de
recursos e acoes judiciais, destacam-se a auséncia de clareza nas informacoes dos
editais, de metodologia consistente e eficaz nos processos de avaliacdo, de suporte
juridico especializado e equipes despreparadas ou com pouca experiéncia em avaliacao
de titulos.

Preocupado em oferecer sempre o melhor servico para seus clientes, o Instituto AOCP
dispbe de uma equipe de especialistas, com amplo dominio na elaboracao de editais
que contemplam a avaliacao de titulos e experiéncia profissional. Atuando nao somente
na elaboracao dos editais, mas também na gestao de todas as fases do certame, a equipe
do Instituto AOCP conta ainda com uma estrutura de coordenacao

gue atua exclusivamente nas avaliacdes de titularidade e de experiéncia profissional.

O Instituto AOCP dispde ainda, de um corpo juridico formado por profissionais com
especializacao e vasta experiéncia em Direito Publico. Objetivando garantir a adequada
aplicacao das normas legais para a realizacdo do concurso e a satisfacdo dos nossos
clientes, a equipe de advogados proporciona o assessoramento nas esferasadministrativa
e juridica durante todo o processo. Essa assessoria se estende enquanto houver demanda
relacionada aocertame. Durante a fase da avaliacao de titulos e experiéncia profissional, o
corpo juridico atua como suporte na validacao das documentacoes enviadas g, também,
na garantia da adequada aplicacao das normas legais na realizacao do certame.

Sistema Proprio para Avaliagao de Titulos

Desenvolvido com exclusividade pela equipe de Tecnologia da Informacao do Instituto
AOCP, o sistema de avaliacdo e pontuacao da documentacido dos titulos &€ um elemento-
chave para o sucesso dessa etapa. Primando pela transparéncia total do processo, o
sistema permite que o candidato obtenha orientacbes quanto a preparacao e envio dos
documentos a serem analisados e, também, seu ingresso para obtencdo dos resultados
da analise. Apds o recebimento detoda a documentacao pelo coordenador de avaliacao,
as informacoes sao lancadas em nosso sistema e distribuidas entre os avaliadores que,
por meio de login e senha individuais, acessam o sisterma, analisando cada informacao.
Ao término das avaliacbes, as informacoes sao disponibilizadas aos candidatos e, por
meio do boletim de desempenho, o candidato tem acesso a todas as informacoes
inerentes a avaliacdo de seus titulos.
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Avaliagdo de Titulos

Tela - Sistema Proprio para Avaliagao de Titulos

Tabela de tens validos para pontuacdo em titulos

ltem

00 -
Subitem
10.7.1 do
Edital de
Abertura
03

1ds
Tabela
10.3do
Edital de
Abertura
03

2da
Tabela
10.3do
Edital de
Aberturs
03

3da
Tabels
10.3 do
Edital de
Abertura
03

4da
Tabela
10.3do
Edital de
Abertura
03

Quantidade

Declarar qual titulo serd
utilizado para fins de
compeovacio do requisito no
ato da contratacdo, sendo
obrigatério o envio dos
certificados declarados e
cadastrados.

DOUTORADO - Diploma de
concluséo de curso de
Doutorado, devidamente
registrado, fornecido por
instituigdo de ensino
reconhecida pelo Ministério
da Educagdio, na irea

lacionada a0 preg:
pleiteado.

MESTRADO - Diploma de
conclusdo de curso de
Mestrado, devidamente
registrado, formecido por
instituigdo de ensino
reconhecida pelo Ministério
da Educagdo, na drea
relacionada ac empreg
pleiteado.

RESIDENCIA - Certificado de
conclusdo de residéncia,
reconhecido pelo Ministério
da Educagdo ou Orgio de

Classe

ESPECIALIZACAO -
Certificado de conclusdo de
curso de pos-graduacio em
nivel de especializacio lato
sensu, com carga hordria
minima de 380 horas,
reconhecido pelo Ministério
da Educagio, na érea
relacionada ao emprego
pleiteado

Valor de Valor

possivel
0.00 0.00
3.00 3.00
240 240
200 2.00
0.90 1.80

Sua descigio

Pontos
requerides
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Avaliagdo de Titulos

Tela - Sistema Proprio para Avaliagao de Titulos

Correcao de Titulos Titulos CDB PP - Desenvolvimento didatico PP - Desenvolvimento didatico para PNES

Pesquisar Candidato
Nome do candidato: ' Ajuda?
Inscricéo: Ajuda?
Numero da ficha de inscricao presencial: _ | Ajuda?
Identidade (RG): Ajuda?
CPE: | Ajuda?
Buscar Voltar

Estatistica detalhada de cadastro e envio de titulos

PoSsUl Somente tens tituios Cadastrados : 0 Enviados : Ndo Enviados :
Possui Somente Experiéncia Cadastrados : 0 Enviados : Nao Enviados :
Possui ltens titulos e Experiéncia Cadastrados : 0 Enviados : Néo Enviados :
TOTAL Cadastrados : 0 Enviados : 0 N&o Enviados : 0
Outras informagoes Enviou e ndo cadastrou :
Relatorio de corregao de titulos.
Selecione o relatorio Quantidade de titulos corrigido por usuario. v
Visualizacéo Tela
PDF & XLS
Gerar relatdrio
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Proposta de Precos N° 023/2023

A Defensoria PUblica do Estado de Minas Gerais

O Instituto AOCP, CNPJ n°12.667.012/0001-53, situado na Av. Doutor Gastdo Vidigal, n° 959, zona
08, Maringa - PR, por intermédio de sua Diretora Presidente Sra. Lilian Ravagnani Camilo,
portadora da Carteira de Identidade n® 6.289.588-8 e do CPF/MF n? 019.592.229-88, apresenta a
Proposta de Precos destinada a Contratagao de servigos técnico especializados na organizagao,
planejamento e realizagdo do | Concurso Publico para ingresso nas carreiras de Técnico (nivel
médio) e de Analista (nivel superior) da Defensoria PuUblica do Estado de Minas Gerais, conforme
as especificagdes técnicas contidas no Projeto Basico e documentos que o integram.

Por oportuno, destacamos que o INSTITUTO AOCP, presentemente, esta com os seguintes
concursos em andamento:
e PMDF - POLICIA MILITAR DO DISTRITO FEDERAL - Quadro de Oficiais Administrativo e Especialistas
e PMDF - POLICIA MILITAR DO DISTRITO FEDERAL - Quadro de Oficiais MUsicos
e ALRN - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - RN
e POLICIA CIENTIFICA DO PARANA - Agente Auxiliar da Pericia Oficial do Quadro Proprio dos Peritos Oficiais -
QPPO
e POLICIA CIVIL GOIAS - Agente, Escrivdo, Papiloscopista e Delegado.
e PMES - POLICIA MILITAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - Soldado Auxiliar De Salde
e PMES - POLICIA MILITAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - Capitdo Do Quadro De Oficiais MUsicos.
e PMES - POLICIA MILITAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - 1° Tenente Do Quadro De Oficiais Da Saude
e PMES- POLICIA MILITAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - Soldado Musico. Divulgado O Edital De Abertura.
e PMES - POLICIA MILITAR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - Soldado Combatente
e PMGO - POLICIA MILITAR DO ESTADO DE GOIAS - Cadete E 2° Tenente QOS
e PMGO - POLICIA MILITAR DO ESTADO DE GOIAS - Soldado 2° Classe Combatente E MUsico
e CBMGO - CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DE GOIAS - Cargo De Soldado Musico
e CBMGO - CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DE GOIAS - Cargo 2° Tenente Oficiais Médicos e
Odontdélogos
e CBMGO - CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DE GOIAS - Cargo De Soldado
e CBMGO - CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DE GOIAS - Cargo De Cadete
e CORPO BOMBEIROS DO PARA - Pracas Bombeiros Militares Combatentes
e SEEC - SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA - POLICIA PENAL — DF
e TRT/AL - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 19° REGIAO Estado de Alagoas
e  MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RORAIMA - PROMOTORES
e  MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RORAIMA - Analista e Técnico Judiciario.
e MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL - MP MS
e MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL - Promotor Substituto
e DPE - DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARANA — Defensor Publico Substituto
e IFMS - INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL - TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCACAO
e |EMA -ES - Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos do Espirito Santo
e CAMARA MUNICIPAL DE BAURU
e FUNDASE - FUNDACAO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO - RN
e EMBASA - EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO SA. - BA
e Secretaria de Saude do Estado da Bahia - SESAB BA - MMCJ / HG Santa Tereza - Varios Cargos
e Secretaria de Saude do Estado da Bahia - SESAB BA - MMCJ / HG Santa Tereza - Varios Cargos
e INCAPER - Instituto Capixaba de Pesquisa, Assisténcia Técnica e Extensdo Rural — Varios Cargos
e |IFFLUMINENSE - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Fluminense — Varios cargos
e ANGRAPREV - INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS — RJ
e FEPECS - FUNDACAO DE ENSINO E PESQUISA EM CIENCIA DA SAUDE - DF
e INSTITUTO CAPIXABA DE PESQUISA, ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL
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1. DO PRECO

O Instituto AOCP, em conformidade com o item 10 do Projeto Basico, propde como preco:

Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$ 1.108.800,00 (Um milh&o, cento e oito mil e
oitocentos reais) para o numero de até 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de
Técnico da Defensoria Publica (nivel médio);

Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$ 436.800,00 (Quatrocentos e trinta e seis mil,
oitocentos reais) para o numero de até 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para os cargos de
Analista da Defensoria Publica (nivel superior);

Valor varidvel por candidata ou candidato inscrito: R$ 38,00 (Trinta e oito reais) para o nimero
excedente a 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de Técnico da Defensoria
Publica (nivel médio);

Valor varidvel por candidata ou candidato inscrito: R$ 62,00 (Sessenta e dois reais) para o nimero
excedente a 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para os cargos de Analista da Defensoria
Publica (nivel superior.

2. DETALHAMENTO DA PROPOSTA

Conforme Item 2 - NUMERO ESTIMADO DE CANDIDATAS OU CANDIDATOS do Projeto Basico,
informamos de acordo com o quadro abaixo o numero de candidatos inscritos em concursos
semelhantes de outras instituicoes:

e Defensoria PUblica do Estado do Parand - DPE PR:

CARGO INSCRITOS ANO
Defensor Publico Substituto 4.067 2022
TOTAL 4.067

e Ministério Publico do Rio Grande do Sul - MP RS:

CARGO INSCRITOS ANO
Técnico - Ministério Publico 23.103 2020/2021
Analista - Ministério Publico 8.940 2020/2021
TOTAL 32.043

Com base em outros certames realizados, bem como as especificidades deste certame,
o Instituto AOCP estima o quantitativo de 24.000 (Vinte e quatro mil) inscritos para o
cargo de Analista e 7.000 (Sete mil) inscritos para o cargo de Técnico.

O quantitativo final de inscritos, apurado no encerramento das inscricdes, pode ser
superior ou inferior a estimativa apresentada acima.
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3. FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado parceladamente, apds a conclusao e recebimento dos servigos
estabelecidos para cada etapa, de acordo com o cronograma abaixo:

ETAPAS PARCELA DEVIDA
1 Ap0ds a publicagdo da !lsta de;flnltl.va de candidatas 20% (vinte por cento)
ou candidatos inscritos

2 Apos a aplicagao das provas objetivas e discursivas 30% (trinta por cento)

3 Apds a publicagdo dos resultados definitivos das 25% (vinte e cinco por
provas objetivas e discursivas cento)
. ~ . 25% (vint i

4 Apds a homologagao do resultado final do concurso % (vmcszni:)mco por

4. VALIDADE DA PROPOSTA

90 (noventa) dias a contar da sua assinatura.

5. CONHECENDO MELHOR O INSTITUTO AOCP

Links para apresentacao de videos da area Institucional, Geréncia de Projetos, TAF (Teste de
Aptidao Fisica) e Juridico.

https://www.youtube.com/watch?v=287EApoxPwo&t=6s
https://youtu.be/ fmwMmrrMhs
https://youtu.be/xGPxWi5CC8Q
https://youtu.be/730KTs11bZ8

DECLARAMOS, SOB AS PENAS DA LEI:

e Que 0s servicos serao prestados estritamente de acordo com as especificagcdes, condicdes,
exigéncias constantes do Termo de Referéncia, bem como nos seus demais anexos, sob pena
de ndo serem aceitos pelo contratante.

e Que estamos de pleno acordo com todas as condicdes e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia, bem como aceitamos todas as obrigacdes e responsabilidades
especificadas.

e Que estamos cientes da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem como temos
conhecimento de todas as informacdes e condicdes necessarias a correta cotagao dos pregos
do objeto a ser contratado.

e Que nos precos propostos estao incluidos todos os custos e despesas, inclusive frete, taxas,
impostos, tributos, contribuicdes sociais, comerciais € outros inerentes ao objeto relativo ao
procedimento de contratacao.

Maringa, 08 de fevereiro de 2023.

Lilian Ravagnani Camilo

Diretora Presidente
45
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DEFENSORIA PUBLICA
PO ESTADO DE MINAS GERAIS

DEFENSORIA Pl"BLI(.‘A DO ESTADO DE MINAS GERAIS

PROPOSTA TECNICA

Contratacdo de servicos técnico-especializados na organizacéo,
planejamento e realizacdo do | Concurso Publico para ingresso nas carreiras
de Técnico (nivel médio) e de Analista (nivel superior) da Defensoria Publica

do Estado de Minas Gerais.
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Tabodao da Serra, 14 de janeiro de 2023

Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais

Prezados Senhores,

Gostariamos de agradecer a oportunidade do IBFC - Instituto Brasileiro de Formacdo e
Capacitacao apresentar Proposta de Preco e Técnica para organizacdo, planejamento e
realizacdo do | Concurso Publico para ingresso nas carreiras de Técnico (nivel médio) e de
Analista (nivel superior) da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, atendendo a todas as
solicitagdes contidas no Projeto Basico recebido através de e-mail em 02 de fevereiro de 2023.

Temos a certeza de que 0s expressivos investimentos realizados pelo instituto nos Gltimos anos,
com o objetivo de alcancar os mais elevados niveis de seguranca em todas as etapas do processo
de realizacdo de seus certames, vao ao encontro daquilo que a Administracéo busca na instituicao
que vird a realizar seu processo.

Desde ja nos colocamos a disposicdo desta Administracdo para esclarecimento de quaisquer
duavidas que julgarem relevantes.

Atenciosamente,

JUCELIA Assinado de forma digital

por JUCELIA

VIEIRA:762809 VIEIRA:76280969800
Dados: 2023.02.14

69800 17:26:46 -03'00"

Jucélia Vieira
Diretora
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CAPITULO | - CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE

Nome: IBFC - Instituto Brasileiro de Formacéo e Capacitacao
CNPJ: 09.211.443/0001-04

Endereco: Rua Waldomiro Gabriel de Mello, 86 - Chacara Agrindus
Cidade: Taboao da Serra - SP

CEP: 06763-020

Telefone: (11) 4788-1430

Contatos:

Jucelia Vieira — jucelia@ibfc.org.br — Tel.: (11) 9.9686.8373 / 4788.1430

Yuri Faraco — yuri@ibfc.org.br — Tel.: (11) 9.9844.0318 / 4788.1430

Cleberson da Silva — cleberson@ibfc.org.br—Tel.: (11) 9.8936.4966 / 4788.1430

Natureza Juridica: Privada sem fins lucrativos.

Fundamento legal de existéncia da entidade: Artigo 3° do estatuto social registrado no Cartério
de Registro Civil das Pessoas Juridicas do Municipio de Tabodo da Serra sob o microfilme de n°
003317 e registrado no Conselho Regional de Administracdo de Sao Paulo sob o n° SP 044003:

“O IBFC tem por finalidade promover o desenvolvimento educacional e a pesquisa voltada para o
interesse social, colocando suas atividades a disposicao da populacdo em geral, em carater
complementar as desenvolvidas pelo Estado, com o objetivo de propor, executar e disseminar
programas de treinamento e desenvolvimento, concursos publicos, concursos vestibulares e
processos seletivos, consultoria, cursos profissionalizantes, estudos e pesquisa do ensino nas
areas de educacdo e acao comunitaria, visando a capacitacdo e aperfeicoamento, a partir da
criacdo de mecanismos que possibilitem a educacdo, formacdo académica, empregabilidade e

contribuicéo social através do estimulo ao voluntariado.”

Forma de Contratacdo: O Instituto pode ser contratado por dispensa de licitagdo, conforme
previsto no art. 24, Xlll da Lei Federal n® 8666/93, e no art. 75, XV da Lei Federal n°® 14.133/21.
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O IBFC foi idealizado e constituido para desenvolver acdes de responsabilidade social por meio
de projetos de capacitacado profissional para jovens.

» Nossa Missédo: A missdo do IBFC € desenvolver projetos voltados as criancas, adolescentes
e jovens na area de educacgdo, com o apoio de entidades particulares, 6rgaos publicos e ONG's.
Acreditamos que educacéo, cultura, esporte, lazer, além da convivéncia familiar, sdo alguns
dos ingredientes indispensaveis para a formacdo de pessoas bem-sucedidas, éticas e
responsaveis.

» Nossa Visdo: Acreditamos que o exemplo é a melhor forma de ensinar. Assim, o IBFC realiza
suas acles e projetos de maneira ética e transparente, mostrando aos seus jovens e a
sociedade que é possivel concretizar algo grandioso sem que se percam 0s seus valores.

NOSSOS VALORES
CONCRETIZAGAD

H I CA Do sonho de cada individuo que
tm todas as deposita no IBFC a confianca para
nossas atividades criar um passo evolutivo em sua vida

A CAPACITACAC
TRANSPARENCIA ]bf@ e e B8

Como a base de realizacao de INSTITUTO BRASILEIRO DE FORMACAO € CAMQITAGHO
todos 0s nossos projetos

SEGURANGA

De estar fazendo o melhor

INTEGRIDADE

Diante da grandiosa
responsabilidade de participar
ativamente no destino das pessoas

EDUCACAO PARA
TRANSFORMAGAD
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CAPITULO Il - PROJETO SOCIAL

O IBFC tem como objetivo principal promover o desenvolvimento social, despertando as
habilidades profissionais dos jovens, ampliando seus horizontes e a consciéncia cidada. Desse
modo, eles terdo a clara percepcao de que sdo fundamentais para a constru¢éo de uma sociedade
mais justa.

As acdes de capacitacdo constituem-se tanto na teoria como na pratica. Sdo ministradas aulas
voltadas para o crescimento humanistico, abordando valores sociais e, tendo como um dos
principais focos, a relagéo interpessoal e familiar.

Ha uma rica e intensa programacao pedagogica em que séo tratados temas especificos para que
0 jovem seja, efetivamente, preparado para ingressar no mercado de trabalho.

Jovens aprendizes por meio de capacitagio
profissional, para que conquistem o
% primeiro emprego no mercado de trabalho
através da Lei do Aprendiz.
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CAPITULO lIl - PORTFOLIO DE CLIENTES
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CAPITULO IV - ORGANOGRAMA FUNCIONAL E ESTRATEGICO
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CAPITULO V - GESTAO ESTRATEGICA - LEAN ENTERPRISE

Todos os processos transacionais foram mapeados em todas suas etapas e padronizadas através
de Procedimentos Operacionais Padréo.

Com a aplicacao sistémica do método Lean Enterprise, temos todos nossos processos delineados
atravées do mapeamento Cross-Funcional ou Transacional onde, todas as relagbes
interdepartamentais e suas atividades especificas estdo padronizadas através Procedimentos
Operacionais Padréo, garantindo a exequibilidade precisa de todo processo de selecéo.

FLUXOGRAMA CROSS-FUNCIONAL

Degart. 2

[epart. 3
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CAPITULO VI - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E EQUIPE TECNICA

A Presidéncia acompanha as definicbes em conjunto com a Diretoria de cada uma das areas.

1. PLANEJAMENTO

Tem como principal funcdo coordenar os processos pertinentes aos diferentes certames em
conjunto com as demais areas, realizar o treinamento dos coordenadores e fiscais, bem como o
provimento de toda a equipe para a aplicagdo das provas, além de administrar as demandas
solicitadas pelo cliente.

» Coordenador Geral: Profissional com larga experiéncia em processo de selecdo atua
como representante do IBFC no contato com o cliente para as tomadas de decisdes que
se fizerem necessarias ao longo das atividades e providencia os profissionais necessarios
para a realizagdo do processo.

» Coordenador Executivo: Profissional com larga experiéncia em processo de selecéo, o
Coordenador Executivo é responsavel pelas atividades inerentes a operacionaliza¢éo do
processo, supervisionando as atividades das areas de Logistica de Execucéo, Tl, Testes
e Medidas, Juridico, Titulos e Documentos e Administrativo.

2. TECNOLOGIA DA INFORMAQAO
E sua a responsabilidade pelo desenvolvimento, gestdo e operacdo do dia a dia de todas as
ferramentas tecnoldgicas do instituto.

» Coordenador de Tl: O Coordenador de Tl € o responsavel pelo sistema de inscri¢do, pela
elaboracéo, impressao e personalizacédo dos cartdes-resposta, pelo site, pelo sistema de
processamento dos resultados, pelo sistema web seguro, pela infraestrutura tecnoldgica e
pela elaboracdo dos relatorios necessarios para aplicacdo das provas, bem como da base
de dados para elaboracdo do relatorio final, contendo os resultados e informacdes
estatisticas.

3. TESTES E MEDIDAS (ELABORACAO DE PROVAS)

Cabe a esta area transformar as solicitagcbes do cliente em especificacdes de questdes que
cubram todo o escopo de qualificacbes e competéncias desejadas, tendo quatro funcdes
principais: gestdo pedagdgica, estruturacdo, diagramacéo e materializacao do projeto. Além disso,
realiza testes fisicos, psicolégicos e avalia habilidades especificas. Sendo assim, esta area
mantém estreito relacionamento com a Banca de Professores, para assegurar a manutencdo dos
mais altos niveis de competéncias e credibilidade para o atendimento dos processos em
andamento e que venham a ser realizados.

» Coordenador de Testes e Medidas: O Coordenador de Testes e Medidas € responséavel
pelas questdes pedagodgicas referentes a elaboracdo das provas e orientacdes para a
aplicacdo das mesmas, elaboracéo do material de apoio e pela correcdo das provas.

4. LOGISTICA DE EXECUCAO (IMPRESSAO E DISTRIBUICAO)
Todo o processo de impressdo, empacotamento, distribuicdo para aplicacdo das provas, até a
entrega das fichas 6ticas para a avaliacdo dos candidatos, € responsabilidade desta area.
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» Coordenador de Logistica de Execuc¢do: O Coordenador de Logistica de Execucéo é
responsavel pelo espaco fisico, pela fiscalizacdo e pela seguranca de todo o processo.
Também é responsavel pela capacitacdo dos profissionais envolvidos e por toda a logistica
de distribuicdo e aplicacdo das provas.

5. JURIDICO

Area de alta relevancia. Atua na elaboracdo dos editais e dos contratos, defesa administrativa e
judicial, auxilio na prestacéo de contas a 6rgdos de controle ou Poder Judiciario e gestdo do
contrato de prestacao dos servi¢os de selecdo publica.

» Coordenador Juridico: O Coordenador Juridico atua em todas as etapas do processo de
realizacdo dos processos. O IBFC conta também com assessoria juridica contratada,
assim, tem a sua disposigao escritério de advocacia no qual os profissionais advogados
sdo todos especialistas nas areas inerentes ao Direito Publico, em especial aos temas
relacionados a processo de selecao.

6. TITULOS E DOCUMENTOS

Area composta por profissionais formados e qualificados para: identificar, triar, catalogar, analisar,
classificar e arquivar titulos e documentos enviados fisicamente ou on-line pelos candidatos com
a finalidade de avaliar e pontuar sua experiéncia académica e profissional, validar os documentos
solicitados no edital do certame, observando sua autenticidade e prazos, sob a supervisédo da area
de Planejamento.

7. ADMINISTRATIVA

Area de suporte as demais areas, se responsabilizando, além das funcdes normais de uma area
administrativa, atua também em todas as atividades inerentes ao processo de realizacdo do
processo, sob a supervisao da area de Planejamento.

8. FINANCEIRA

Area de suporte as demais areas, se responsabilizando, além das fungdes normais de uma area
financeira, pela conciliagdo dos pagamentos dos candidatos, podendo subsidiar a éarea
operacional durante todo o processo de aplicagdo do processo como, por exemplo, administracao
dos recursos recebidos para a execucéo dos certames, criacdo do BUDGET de cada processo de
selecdo e auditoria e validac&o dos gastos, sob a supervisédo da Diretoria.

9. COMERCIAL

Responsavel pelo relacionamento com o cliente e entendimento de suas necessidades, dando
especial atencdo neste processo, pois acredita que o correto entendimento das preocupagdes do
cliente precede a realizacdo de qualquer trabalho que pretenda garantir niveis elevados de
satisfacdo. Em conjunto com a area de planejamento, esta area se mantém como um canal
permanentemente aberto para o cliente, durante todas as etapas do processo de realizacdo do
processo, de forma a permitir a pronta resposta aos questionamentos do cliente.
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EQUIPE TECNICA — PROFISSIONAIS

Diretor Geral - Yuri Ferreira Faraco

Engenheiro de Produgdo — Universidade Presbiteriana Mackenzie - Profissional com experiéncia
nas areas de gestdo de processos, logistica e gestdo de pessoas. Com formacdo em Engenharia de
Producdo, iniciou a carreira na drea de Concursos Publicos e Processos Seletivos em 2013
desenvolvendo o acompanhamento de processos, com foco na otimizacdo, em seguida passando
pelas gestdes logistica e de planejamento dos processos seletivos realizados pelo IBFC. Possui
experiéncia no planejamento, organizacdo, execucao e acompanhamento de todo processo dos
certames.

Diretora Comercial, Coordenadora Geral e Responsavel Técnico — Jucélia Vieira

Bacharel em Administracdo de Empresas, com pos-graduacdo em Marketing, Diretora e
responsavel Técnica IBFC - CRA-SP 18813. Experiéncia nas areas de gestdo comercial, captacdo de
propostas e coordenacdo de concursos

Diretor Administrativo - Cleberson da Silva
Gestor Empreendedor, técnico em contabilidade, responsdvel pela administracado, organizagdo e
preparacao de concursos e processos seletivos, coordenador de aplicacdo e estatistica e
responsavel pelas licitagdes e documentos.

Diretor de Tl — Lucas Avelino Sodré Santos

Graduac¢do em Ciéncias da Computacdao, Computer Science — University of Toronto — Canada. Larga
experiéncia em desenvolvimento de sistemas e analise de dados. Arquiteto de Software com mais
de 10 anos de experiencia em desenvolvimento e analise de dados. Construiu arquiteturas de
sistemas de alto desempenho em tempo real em diversos paises. E especialista em integracdo de
ambientes e desenvolvimento de sistemas escalaveis. Criou sistemas de inteligéncia artificial para
grandes bancos. Possui patentes pendentes de software nos Estados Unidos. Lida diariamente com
a andlise e gestdao de milhares de entradas em diversos banco de dados.

Juridico - Ricardo Ribas da Costa Berloffa

OAB 185.064 - Experiéncia na realizacdo de processos ha mais de 10 anos. Professor. Advogado.
Consultor. Especialista em Direito Constitucional e Direito Processual Civil. Foi Professor de Direito
Administrativo do Complexo Juridico Damasio de Jesus, da Escola Paulista de Direito — EPD-SP, da
Lex Magister Cursos, e da Universidade Bandeirante — UNIBAN. Foi também Secretario Executivo
da Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de S3o Paulo — ARSESP, Chefe de
Gabinete e Assessor Juridico da Comissdo de Servicos Publicos de Energia do Estado de Sdo Paulo
— CSPE. E pregoeiro formado pela FUNDAP-SP desde 2002. Autor de bibliografias sobre o tema
licitacOes e contratos administrativos.

Coordenadora de Aplicacdo — Lilian Celia Giraldi

Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, Pds-graduacdo - 2021 - Cursando -
Faculdade Fecaf - S3o Paulo — SP - Experiéncia em Gestdo de Pessoas em Concursos Publicos e
Processos Seletivos
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Gerente Logistica /Grafica - Célio Raimundo da Silva

Superior de Tecnologia em Gestdo de Segurancga Privada - Experiéncia em logistica de Concursos
Publicos e Processos Seletivos. Responsavel pela organizacdo e preparagdo de concursos e
processos seletivos, coordenador de aplicagdo e logistica.

Coordenador de Produgao de Provas - Maximiliano Laube Souza de Oliveira
Bacharel em Comunicagao Social — Producdo Editorial e Multimidia pela Universidade
Anhembi Morumbi. Uma longa experiéncia com Projetos Editoriais diversos, e no
desenvolvimento, na elaboracdo e diagramacgao de provas de Concursos Publicos e
Processos Seletivos. Pés-Graduando na drea da Educacgdo, e especialista em midia
impressa.

Coordenadora Pedagogica - Profa. Me. Valéria Fambrini

Graduada em Pedagogia pela Universidade Presbiteriana Mackenzie- MACK (1984), Pds —
Graduada / Mestre em Educagdo pelo Programa de Curriculo na Pontificia Universidade Catdlica
de S3o Paulo - PUC-SP (2002) e Master in Business Administration - MBA: Executiva em Gestdo
Estratégica e EconOmica de Negdcios pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV (2020). Atuou
profissionalmente na Coordenadoria de Vestibulares e Concursos da PUC-SP (1992-2017), na
Fundacdo Carlos Chagas — FCC (2017 a 2022) e, atualmente, compde a equipe de profissionais do
Instituto Brasileiro de Formacdo e Capacitacdo — IBFC. Especializada em negociacdo, planejamento,
execucdo e avaliacdo de Concursos e Processos Seletivos.

Coordenadora de Projetos Sociais IBFC — Genivalda da Gldria Ferreira
Graduacdao em Letras - Portugués e Inglés, Pds-graduacdo em Psicologia Organizacional,
Experiéncia em treinamento e desenvolvimento, recrutamento e selecao de pessoas.
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CAPITULO VII - PROCESSO DE REALIZAGAO DA SELECAO

O IBFC entende que todo o processo de realizacdo de uma selecao deve se desenvolver por meio
de uma relacdo de parceria, transparéncia, planejamento cooperativo entre o instituto e seus
clientes. Para isso, alicer¢a-se em trés principios fundamentais:

» Busca Continua pela EXCEI:ENCIA TECNICA;
» Busca Continua pela EFICIENCIA OPERACIONAL;
» SEGURANCA em todas as etapas do processo.

O IBFC organiza o processo de realizacdo da selecdo em 10 etapas:
> As etapas de 1 a 6 constituem as etapas operacionais do processo;

» As etapas de 7 a 10 constituem funcdes de apoio ao processo, que estarao
presentes durante todas as etapas de realizacdo da selecao publica.

ETAPAS OPERACIONAIS

1. ELABORACAO E PUBLICACAO DO EDITAL

Taetere 0 Meckds I Atica=40 das Prova perarhe ¢ "
s o Medd: A, 3 00 bxsnuch APICasE0 038 PYvas Murs eacs

O processo de realizagcdo de selecdo tem inicio com a elaboragcdo do Edital, atendo aos
principios, como:

» Cumprimento dos requisitos do termo de referéncia;

» Atendimento das normas e legislacdes vigentes;
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Elaboracéo do cronograma junto ao cliente;

Clareza e objetividade dos procedimentos e regras de todas as etapas da selecao;
Definicdo e validacdo, juntamente com o cliente, do contetido programético;
Delimitacdo dos direitos e deveres dos candidatos;

Direito a ampla defesa por meio de prazos para recursos;

Publicacéo dos editais ap6s a aprovacéo final do cliente.

VVVVYVYY

2. GESTAO DO PROCESSO DE INSCRICAO

Todo o processo de inscricao € efetuado exclusivamente via internet, no site do IBFC, com sistema
de seguranca que protege o transito dos dados enviados pelos candidatos e sdo armazenados no
servidor:

» Geracdo de login e senha para acompanhamento do cliente, quanto a evolucdo das
inscricdes com link dedicado ao processo de selecéo;
Registro dos dados cadastrais, online, através de ficha de inscricdo, com campos
dedicados para candidatos com deficiéncia, negros, pardos, indios ou home social,
Criacdo de Banco de dados especifico para investigacao social,
Geracao do numero de inscri¢ao;
Geracao do boleto bancario com codigo de barras e 22 via do boleto;
Site equipado com aplicativo para linguagem em LIBRAS e VOZ para candidatos com
deficiéncias auditiva e visual;
Utilizac@o de dois servidores dedicados em localidades diferentes — com espelhamento;
Firewall Dedicado — N&o compartilhado com nenhum outro tipo de servico;
Monitoramento dedicado 24/7;
Possibilidade de ampliacdo automatica de banda para manutencédo de nivel de servico.

VVVY VVVVY V

3. TESTES E MEDIDAS (ELABORACAO DAS PROVAS)

As provas séo cuidadosamente elaboradas por uma banca examinadora formada por professores
de conduta ilibada, mestres ou doutores.

O processo de elaboracéo das provas é o tépico de maior relevancia para o IBFC, tanto na otica
de aderéncia a solicitagdo do cliente, como na garantia da segurancga durante todo o processo de
sua estruturacgao.
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PREMISSAS PARA ELABORACAO DAS PROVAS:

» Instrumentos de Avaliagdo: torna visivel o conhecimento, as competéncias e as
habilidades dos candidatos;

» Comunicacao eficiente: a linguagem deve ser clara e objetiva;

» Concepcao de aprendizagem, conhecimento ou saber: as provas devem criar
condicBes para avaliar os conhecimentos conceituais e factuais (saber), as habilidades em
lidar com esses conhecimentos (saber fazer) ou a competéncia de utiliza-los
eficientemente (fazer);

» Didatica: o processo de elaboracdo das provas demanda estudo e planejamento prévio;

» Correcao linguistica: a elaboracdo das questfes da prova deve ser fidedigna aos
elementos da textualidade: a pontuacdo deve ser a mais adequada; a ordem gramatical
estabelecida entre os elementos da questdo deve ser respeitada e o vocabulario deve ser
pertinente;

» Nivel a que a avaliacdo se destina: o grau de complexidade das questdes deve ser
adequado aos objetivos da avaliacdo e ao nivel de desenvolvimento do candidato;

» Seguranca Juridica: todos os funcionarios participantes desse processo possuem
contrato de confidencialidade.

O PROCESSO DE ELABORACAO DAS PROVAS OBJETIVAS EM CINCO ETAPAS:

Analise do Conteldo Programatico Validagdo com o Cliente Elabaracdo das (uestbes

Estruturacdo das Provas Editoraao e Diagramacao

1. Analise do Conteudo Programatico: nesta etapa a area de Testes e Medidas avalia as
solicitacdes do cliente no que diz respeito ao contetdo programatico e as demais qualificacdes a
serem avaliadas, realiza uma analise das situa¢fes do dia a dia as quais o candidato estara
exposto e elabora uma versado preliminar dos pré-requisitos das questdes a serem elaboradas.

2. Validacdo com o Cliente: com os critérios de elaboracdo das questbes ja previamente
estabelecidos o IBFC se retine com o cliente e apresenta sua interpretacdo dos objetivos a serem
alcancados com a elaboracdo dos instrumentos de avaliacdo. ApGs o alinhamento de ideias o
IBFC cria o documento final que servira para balizar a solicitagdo junto a banca examinadora
especializada, de forma a ficar claro que estas solicitagfes levardo a elaboracdo de questbes que
vao ao encontro com o objetivo do cliente. Esta reunido tem como objetivo garantir o alinhamento
da futura prova do IBFC as expectativas do cliente, dando a este a oportunidade de dirimir
eventuais duvidas que ndo tenham ficado claras durante o processo de contratacao do IBFC.

3. Elaboracéo das Questdes: definicAo da metodologia de elaboracdo das provas, de forma a
garantir os niveis didaticos e de seguranca adequados:

a) Definicdo da Banca de Elaborac&o: durante esta etapa definiremos a Banca de
professores que estara participando do processo de elaboracao das provas. Durante este
processo seguimos alguns critérios importantes para garantir a melhor adequacao as
caracteristicas do Edital;

b) Contratacdo da Banca de Professores: para cada disciplina, correspondente ao cargo
ofertado, quando ainda da elaboracdo do Edital, contrata-se a banca de professores
respectiva a cada cargo de acordo com 0s seguintes critérios:

» Os professores devem ser habilitados e graduados de acordo com o nivel do cargo
a ser avaliado;
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Os profissionais que irdo compor a banca de elaboracéo e revisdo de provas, teréo
formacéao de no minimo de especializacdo, mestrado ou doutorado na area para 0s
cargos;

Elaborar e atender o contetdo programético para elaboracao das provas;

Atender a bibliografia sugerida, quando for o caso;

Responder eventuais recursos dos candidatos;

Responsabilizar-se sobre o sigilo das provas;

Todos os profissionais envolvidos no processo tém larga experiéncia comprovada
em processo de selegdo pertencentes a renomadas instituicbes de ensino,
apresentando uma postura, idénea, ética e profissional.

c) Durante o processo de Elaboragcéo das Provas Objetivas e Discursivas: o IBFC adota
uma série de critérios de forma a garantir que os niveis didaticos e de seguranga sejam
alcangados, conforme a seguir:

>

VVV V¥V

\ 274

Manutencéo do sigilo no que diz respeito ao processo para o qual os professores
elaborardo as questfes das provas;

Elaboracdo de questbes acima do quantitativo estipulado para escolha definitiva e
aleat6ria por sistema;

Mais de uma versao de prova por cargo, quando for o caso;

Balanceamento do nivel de dificuldade das questdes das provas;

Cruzamento dos dados contidos na descri¢cdo dos cargos e conteudo programatico
para que as questdes sejam elaboradas sob o aspecto situacional e cotidiano do
profissional;

Certificacdo do ineditismo das questfes por sistema de busca;

Armazenamento das questfes desenvolvidas para o processo em servidores
desconectados de qualquer tipo de rede, seja ela publica (internet) ou privada
(intranet);

Utilizac&o de senha exclusiva por processo, para acesso da base de questdes;
Proibicdo do uso de computadores ligados a internet, para qualquer manuseio de
guestdes, seja na fase de elaboracdo, revisdo, diagramagéo ou impressdo das
provas;

Recebimento das questdes através de midia com arquivo criptografado e com
senha.

4. Estruturacao das Provas:
a) Seguranca de Infraestrutura:
» Acesso controlado e permitido apenas ao funcionario autorizado a area de gestéao

de conteuldo;

» Ambiente monitorado por cAmeras de seguranca, 24h por dia.
b) Seguranca do Processo:

>

YV VYV V¥V

De acordo com o grau de complexidade do processo, elaboramos provas objetivas
com versfes de igual conteddo, mas com alterndncia na ordem de questdes e
respostas;

Escolha de questbes sobre o mesmo conteido e elaboradas por diferentes
professores.

Processo de desidentificagéo das provas discursivas para avaliagdo e correcéo;
avaliacdo de conteudo e avaliagdo do dominio da modalidade escrita da lingua
portuguesa para as provas discursivas;

divulgacéo dos critérios de correc¢éo e resposta padréo das provas discursivas;
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c) Segurancade Informacgéo:
» As questbes desenvolvidas para o processo sdo armazenadas em ambiente
desconectado de qualquer tipo de rede, seja ela publica (internet) ou privada
(intranet).

5. Editoracao e Diagramacao:
a) Segurancga de Infraestrutura:

» Acesso controlado e permitido apenas aos funcionarios autorizados a éarea de
diagramacdo;

» Ambiente monitorado por cameras de seguranca, 24h por dia.

b) Seguranca de Informacgéao:

» Todos os computadores utilizados por essa area, ndo sdo conectados a henhuma
rede interna de dados bem como é vetada qualquer utilizagdo de instrumentos
periféricos tais como CD, DVD ou pen drive;

» Os arquivos finalizados sao disponibilizados ao nosso parque grafico através de
ambiente seguro, criptografado, com bloqueio de acesso de instrumentos periféricos
e apenas compartilhado entre as duas areas envolvidas no processo.

4. LOGISTICA DE EXECUGAO

ESTRUTURACAO, MATERIALIZACAO E LOGISTICA:

Para garantir ainda mais a seguranca das informacdes, o IBFC utiliza um Gnico arquivo eletronico,
desde a estruturacdo da prova até sua materializacao, utilizando um dispositivo dedicado com
acesso biométrico e senha alfanumérica. Os computadores utilizados neste processo nao
possuem acesso a quaisquer tipos de redes, tanto interna quanto externa.

Em suas instalagcbes, o IBFC conta com uma grafica préopria, plenamente estruturada com
absoluto controle de acesso, sigilo e monitoramento por cameras de seguranca de Ultima geracao,
24 horas por dia e 7 dias por semana.

Um sistema de identificacdo por meio de codigos de barras garante o controle da seguranca da
prova impressa.

Ap0s a impressao das provas, todo o material € acondicionado em embalagens plasticas opacas
e inviolaveis, sendo segregadas em malotes identificados, lacrados e armazenados em uma sala
cofre, também com acesso restrito e monitorado.

Relatérios logistico para a execucao das etapas:

> Etiquetas por Local e por Sala - Fixadas em cada envelope inviolavel para guarda das
provas, esta etiqueta informa a Sala/Cargo/Andar/Quantidade de provas em cada
envelope para distribuicdo nas salas pelos coordenadores;

» Etiquetas de provas extras (Etiquetas que séo fixadas em envelopes inviolaveis com as
provas extras, isto é, provas que poderao ser usadas quando se houver alguma falha na
impressao);

» Etiquetas individuais para Pessoas com Deficiéncia (etiquetas em envelopes inviolaveis
gue acondicionam provas especiais, como por exemplo, provas em braile ou provas
ampliadas);

» Listagem de frente (Relagdo de candidatos em ordem alfabética que é fixado em frente
ao local de provas para que os candidatos possam localizar suas respectivas salas);
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Listagem de porta de sala (lista em ordem alfabética fixada em cada porta de sala
relacionando os candidatos da respectiva sala);

Listagem de coordenadores (lista em ordem alfabética por local de prova que permanece
com os coordenadores para ajudar a informar os locais de prova aos candidatos);

Lista de presenca (lista em ordem alfabética por sala para que os candidatos assinem a
presenca antes da entrada em sala);

Ata de aplicacdo de prova (ata que registra as ocorréncias dentro de sala de prova);
Listagem de presentes e ausentes (relacdo por local de prova e por sala com a relagéo
de candidatos por sala que serve para facilitar a conferéncia de presentes e ausentes ao
final da aplicagéo das provas);

» Formulario de avaliagdo e pontuagdo para as demais etapas.

VvV VYV V VYV

As logisticas de envio e reversa sao feitas em veiculos préprios ou por empresas especializadas
em transporte desta natureza, com total seguranga, monitoramento e rastreabilidade.

E responsabilidade desta area a leitura eletronica e digitalizac&o das folhas de resposta das provas
retornadas dos processos.

Material de embalagem de provas/materiais de seguranca utilizados:
Saco plastico inviolavel com cola dupla para acondicionamento das provas;

Lacres de aco e plastico numerados;

Malotes para acondicionar materiais;

Malote de sala - acondiciona os sacos inviolaveis de cada sala;

Malote Intermediario - acondiciona os malotes de sala que estdo com as provas lacradas,
para serem posteriormente acondicionados no malote de lona grande do local de provas
com lacre de aco;

Malote de lona — para Provas e Material Administrativo;

Detector de Metal — de propriedade do IBFC, em quantidade suficiente para atender as
demandas dos processos.

VVYYYVY

Y VvV
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5. APLICACAO DAS PROVAS

Atendimento Especial;

Prova Obijetiva;

Prova Discurisva para o cargo de Analista

Procedimento de Heteroidentificacdo (negros e/ou indios);

YV VY

A equipe de coordenadores vistoria os locais de prova, prima pela pontualidade e seguranca de
todo o processo de aplicacéo e treina os times de fiscais quanto aos padrdes pré-estabelecidos
para a conducao da aplicacdo das etapas até seu encerramento.

ATENDIMENTO ESPECIAL

Plenamente estruturado para atender as necessidades de pessoas com deficiéncia, o IBFC
seleciona locais adequados, produz e aplica provas e testes para pessoas com deficiéncia a
atendimento especiais, conforme a seguir:

» Prova Ampliada: impressa com fonte e imagens ampliadas para facilitar a leitura dos
candidatos com deficiéncia visual;

» Prova em Braile: prova transcrita segundo um cédigo em relevo destinado a pessoas com
deficiéncia visual,

» Auxilio Ledor: servico especializado de leitura da prova para pessoas com deficiéncia
visual, deficiéncia intelectual, autismo, déficit de atengéo ou dislexia;

» Auxilio Transcric&o: para participantes impossibilitados por algum motivo de escrever ou
de preencher o cartdo de resposta das provas;

» Tradutor-intérprete de Lingua Brasileira de Sinais (Libras): para o auxilio aos
candidatos surdo e mudo;

» Lactantes (sala para amamentacdo): locais reservados, no interior da unidade de
aplicacéo, para a acomodacéo de criancas em fase de amamentagao;

» Mobiliario acessivel: mesas, cadeiras sem bracos, mesas para cadeira de rodas, apoios
para perna que garantam a realizacdo das provas com conforto e seguranca para pessoas
com cadeiras de rodas, gravidas ou obesas;

» Sala Separada: sala extraordinaria destinada a acolher participantes em condi¢cdes que
recomendem a sua separacao dos demais, como 0s casos de ledor, auxilio ledor, auxilio
transcricdo, braile e em caso de doencas infectocontagiosas;

» Acesso Facil: local de prova com acessibilidade a pessoas com mobilidade reduzida.

O IBFC garantira facilidade de acesso com rampas, elevadores e outros equipamentos adequados
para o atendimento de forma segura e ideal, bem como salas especificas com estrutura e
mobiliarios adequados a acomodacdo do candidato portador de deficiéncia, daqueles com
mobilidade reduzida, e outros que tenham solicitado condi¢cdes especiais para realizacdo das
provas, de acordo com as normas previstas em Edital.

O IBFC disponibilizara nos locais de realizagdo das provas sanitarios masculinos, femininos e
adaptados para portadores de deficiéncia com acesso independente da sala de provas, em
perfeitas condi¢cbes de utilizagdo e em quantidade suficiente para atendimento dos candidatos.

O IBFC recebe e analisa individualmente todos os pedidos de atendimento especial para
proporcionar ao candidato deficiente a oportunidade de realizar a prova.

O candidato com deficiéncia, durante o preenchimento do Formulario Eletrdnico de Inscri¢édo, além
de observar os procedimentos descritos no Edital, devera proceder da seguinte forma:
» informar se possui deficiéncia;

» selecionar o tipo de deficiéncia,
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» informar o cdédigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doenca e Problemas
Relacionados a Saude — CID da sua deficiéncia;
» informar se necessita de condi¢cdes especiais para a realizacdo das provas.

Para solicitar inscricAo na reserva de vagas, 0 candidato deficiente devera enviar
eletronicamente ao IBFC os documentos a seguir:

» comprovante de inscricdo ou isencdo para identificacdo do candidato;

» laudo médico atestando a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao
coédigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados a Saude — CID-10, bem como a provavel causa da deficiéncia;

> requerimento de Atendimento Especial, devidamente preenchido e assinado, para
assegurar previsdo de adaptacdo da sua prova, se houver.

Os candidatos com deficiéncia ou outro tipo de atendimento especial deverdo fazer o envio
eletrdnico, via link especifico no site do IBFC — www.ibfc.org.br, na aba “Editais e Publicagoes
Oficiais” dos documentos comprobatérios, no periodo determinado no Edital, conforme
orientacdes a seguir:
» 0s arquivos contendo os documentos correspondentes para andlise devem estar nos
formatos JPEG, JPG ou PNG com o tamanho méaximo de 2 MB (megabytes) por arquivo;
» caso o candidato ndo consiga anexar e enviar as imagens em uma Unica vez, podera
fracionar os arquivos e envia-las por partes, dentro do prazo estipulado, gerando um namero
de protocolo para cada envio;
» para os documentos que tenham informacgdes frente e verso, o candidato devera anexar as
duas imagens para analise;
» as imagens dos documentos deverdo estar em perfeitas condi¢bes, de forma a permitir a
analise da documentacao com clareza;
» nao serdo considerados e analisados 0os documentos que néo pertencem ao candidato.

A realizacdo de provas nas condicdes especiais solicitadas pelo candidato sera condicionada a
legislacdo especifica e a possibilidade técnica examinada pelo IBFC, segundo os critérios de
viabilidade e razoabilidade.

PROVA OBJETIVA

A Prova Objetiva é de caréater eliminatério e classificatério e constituida conforme o Edital do
processo de selecdo.

A Prova Obijetiva sera de mltipla escolha, podendo ser distribuida pelos conhecimentos gerais e
especificos, conforme disciplinas do contetdo programatico constante do Edital de processo de
sele¢do, sendo que cada questdo contera 05 alternativas, com 04 tipos de gabaritos

A prova objetiva para Analista da Defensoria Publica contera 80 (oitenta) questdes de mdultipla
escolha.

A prova objetiva para Técnico da Defensoria Publica contera 70 (setenta) questfes de multipla
escolha..

As Provas de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos serdo avaliadas na escala
de pontos definidos no edital.

Considerar-se-4 HABILITADO na Prova Objetiva o candidato que tenha atingido o minimo de

acordo com edital.
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Os candidatos HABILITADOS na Prova Objetiva serdo considerados APROVADOS nesta etapa
se estiverem classificados de acordo com as regas do edital, respeitados os empates na ultima
colocacgédo, quando houver.

Os candidatos da reserva de vagas (cotas), somente serdo considerados APROVADOS no
Processo de Selecdo se tiverem atendido os critérios minimos exigidos para aprovacao e obtido
deferimento nos procedimentos de confirmacédo para as vagas reservadas, nos termos do Edital.

Os candidatos que ndo forem aprovados, nos termos do edital, estardo automaticamente
eliminados do processo de selecéo.

O Caderno de Questdes da Prova Objetiva e 0 Gabarito preliminar serdo divulgados no site
do IBFC - www.ibfc.org.br, na aba “Provas e Gabaritos”, em até 24 (vinte e quatro) horas apés
a realizacdo da prova, do qual o candidato podera apresentar recurso de acordo com o Edital. O
Caderno de Questdes da Prova Objetiva ficara disponivel somente no prazo recursal dos
gabaritos.

A Folha de Respostas do Candidato sera divulgada no site do IBFC - www.ibfc.org.br, na aba
“Resultados”, do qual o candidato podera apresentar recurso de acordo com o Edital. A Folha de
Respostas do candidato ficara disponivel somente no prazo recursal dos resultados da prova
objetiva.

PROVA DISCURSIVA

A Prova Discursiva dos candidatos convocados serd realizada nos termos estabelecidos do
edital.

Seréo corrigidas as provas discursivas de candidatas e candidatos habilitados na prova objetiva
de multipla escolha até 20 (vinte) vezes o nimero total de vagas, para cada cargo/especialidade,
respeitadas as pessoas empatadas na Gltima colocacéo.

Serdo corrigidas as provas discursivas de todos os candidatos e candidatas inscritos para as vagas
reservadas habilitados na prova objetiva de multipla escolha, ndo se aplicando, nesta hipétese, o
redutor previsto acima .

Os candidatos que néo tiverem a sua Prova Discursiva corrigida, nos termos do edital, estardo
automaticamente eliminados do processo de selecéo.

A Prova Discursiva, de carater eliminatério e classificatorio, sera avaliada na escala de pontos
estabelecidos no edital, considerando-se aprovado nesta etapa o candidato que obtiver nota
igual ou superior de acordo com a nota do edital.

O candidato que ndo for aprovado na Prova Discursiva, nos termos do edital, estara
automaticamente eliminado do processo de selecéo.

A Prova Discursiva podera ser de Reda¢do ou Questéo Discursiva sobre o contetdo especifico
constante do Edital de acordo com o cargo. Para o desenvolvimento da Prova Discursiva, 0
candidato devera redigir no minimo e no maximo de linhas estipulado no edital, observando os
critérios de corregdo definidos.

Na correcao da Prova Discursiva, a comissao de corre¢do nao tera acesso a qualquer identificacdo
do candidato, garantindo assim o sigilo do autor.
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A Prova Discursiva devera ser manuscrita, em letra LEGIVEL, com caneta esferogréafica de tinta
preta ou azul, ndo sendo permitida a interferéncia ou a participacdo de outras pessoas, salvo em
caso de candidato a quem tenha sido deferido atendimento especial para a realizacéo das provas.
Nesse caso, o candidato sera acompanhado por fiscal do IBFC devidamente treinado, para o qual
deverd ditar os textos, especificando oralmente a grafia das palavras e os sinais gréaficos de
pontuagao.

A Folha de Respostas e os critérios de correcdo da Prova Discursiva serdo divulgados no site
do IBFC - www.ibfc.org.br, na mesma data da divulgagdo das notas, apenas durante o prazo
recursal.

PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICAGCAO — NEGROS E iNDIOS

O IBFC possui experiéncia e qualificagdo para realizar o procedimento de heteroidentificagéo
complementar & autodeclaragéo dos candidatos negros e indios, para fins de preenchimento das
vagas reservadas nos processos de selecdo, atendendo as exigéncias especificas das esferas
municipal, estadual e federal.

No caso da Legislagdo Federal, o IBFC adota os procedimentos da Lei 12990/2014 e Portaria
Normativa n° 4, de 06 de abril de 2018, adaptando-se permanentemente a toda e qualquer nova
regulamentacao.

No ato da inscri¢do, o candidato devera declarar, em campo especifico, ser negro (preto/pardo)
ou indio e indicar se deseja concorrer as vagas reservadas.

O candidato inscrito como negro ou indio e habilitados em todas as etapas de acordo com as
regras do Edital serdo convocados pelo IBFC antes do resultado final para procedimento de
heteroidentificacdo que sera realizada, conforme Edital, com a finalidade de confirmacéo da
autodeclaragdo de negro ou indio.

A afericdo da comissédo de heteroidentificacdo quanto a condi¢do de negro e indio levara
em consideragdo, em seu parecer:
» Negros: a autodeclaracao firmada no ato de inscri¢cao e o fen6tipo do candidato;
> Indios: declaracdo da autoridade maxima do grupo étnico reconhecido como indigena
pela FUNAI, informando que o candidato pertence ao grupo.

A comissdo é composta por pesquisadores na area de sociologia, pessoas ligadas ao
movimento negro e indio, com vasta experiéncia na realizacdo de procedimento de
heteroidentificacdo, conhecedores das normas e legislacdes vigentes no tocante aos negros e
indios.

A composicdo da comissdo de heteroidentificacdo deverd atender ao critério da diversidade,
garantindo que seus membros sejam distribuidos por género, cor e, preferencialmente,
naturalidade.

A equipe técnica recebe o treinamento necessario para realizacdo do procedimento de
heteroidentificacao.

Neste processo ha 4 Etapas:

12 Etapa: recepcao dos candidatos na sala de espera;

22 Etapa: apresentagéo da comissao de heteroidentificacéo;
32 Etapa: realizacdo do procedimento de heteroidentificacao;
423 Etapa: filmagem.
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12 Etapa - Recepc¢éo dos candidatos na sala de espera:

Nesta etapa o candidato apresenta o documento de identidade original com foto para a conferéncia
e assinatura na lista de presenca.

Apbs o fechamento dos portdes e realizado todos os procedimentos de fiscalizacdo sera dado o
inicio de apresentag¢do da comisséao.

22 Etapa — Apresentacao da comissao de heteroidentificagao:

A comisséo ir4 até a sala de espera para se apresentar aos candidatos que serdo analisados.
Esta comisséo é composta de 3 (trés) a 5 (cinco) membros e seus suplentes, de acordo com
legislacdo estabelecida para a realizagédo do processo de selecao.

32 Etapa - Realizac&o do procedimento de heteroidentificagdo:
Apo0s a apresentacédo da banca, os candidatos sdo conduzidos de 10 (dez) em 10 (dez) até a sala
do procedimento de heteroidentificagéo para realizacdo de forma coletiva.

A banca recolhe o documento com foto do candidato, e, enquanto faz as avaliagbes, faz as
mesmas perguntas para todos os candidatos que estdo na sala, de modo que, engquanto
perguntam, possam observar os tragcos fenotipicos de cada candidato, como por exemplo:
cabelos, cor da pele, labios, nariz, entre outros indicadores.

Perguntas como:
» Como é o seu nome? (Sempre olhando para o candidato);
» Ola fulano/a (dizendo o nome), como vai vocé? (De forma simpatica e natural). Vocé se
declarou como na sua autodeclaragéo?
» Vocé ja sofreu discriminacdo racial alguma vez? Pode nos contar alguma coisa que nao
Ihe deixe constrangido. (Sempre olhando para o candidato/a).

Quando a banca entrega o documento para todos os candidatos, pergunta como eles se sentiram
ao ser entrevistados e normalmente ha uma “partilha” apdés a entrevista.

42 Etapa - Filmagem:
O procedimento de heteroidentificacdo presencial sera filmado e sua gravacao sera utilizada na
andlise de eventuais recursos interpostos pelos candidatos.

O candidato que recusar a realizacdo da filmagem do procedimento para fins de
heteroidentificacdo ndo concorrera as vagas reservadas, dispensada a convocacao suplementar
de candidatos habilitados.

O candidato que ndo comparecer ao procedimento de heteroidentificacdo ndao concorrera as vagas
reservadas, dispensada a convocacao suplementar de candidatos habilitados.

Serdo consideradas as caracteristicas fenotipicas do candidato ao tempo da realizacao do
procedimento de heteroidentificagéo.

Em relacdo a heteroidentificacdo, serdo observados, ainda, os seguintes itens:

» Sera constituida comissao para apreciar eventuais recursos do procedimento de
heteroidentificagdo em que as filmagens serdo utilizadas na andlise dos recursos
interpostos pelos candidatos;

» Das decisdes da comissdo de heteroidentificacdo cabera recurso dirigido & comissao
recursal, nos termos do edital;

» Em suas decisdes, a comissdo recursal devera considerar a flmagem do procedimento
para fins de heteroidentificacédo, o parecer emitido pela comisséo e o contetdo do recurso

elaborado pelo candidato.
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O procedimento de heteroidentificacdo sera documentado, sendo as anotacBes a ele relativos
registrados por meio de sistema informatizado e formularios especificos, no qual também devera
constar a justificativa motivada e fundamentada da reprova¢éo do candidato.

EXECUGCAO DO PROCESSO DE SELECAO

Uma vez finalizada a impresséo e armazenadas as provas ha sala cofre, as provas estédo prontas
para serem enviadas para os locais de aplicagéo.

O IBFC conta com uma rede de coordenadores e equipe de aplicacdo que gerenciam e executam
todos os procedimentos necessarios desde o transporte dos malotes, preparacao e organizacdo
dos locais de prova, aplicagéo simultdnea do processo rigorosamente no mesmo dia e horario em
todos os locais de provas participantes e finalmente, o encerramento das atividades e retorno das
folhas de respostas a sede do instituto para correcdo e apuracao dos resultados.

Detalhamento dos principais aspectos deste processo:

Selecédo dos locais de prova: a equipe de coordenadores estaduais e de cidades do IBFC busca
sempre a locacao de escolas, e universidades em locais de facil acesso e com 6tima condi¢éo de
infraestrutura, incluindo a disponibilizacédo de locais especificos para candidatos que necessitem
de estrutura para deficientes.

Vistoria dos locais de prova: para garantir a seguranca de todo o evento, o IBFC realiza trés
vistorias nos locais de realizacdo de prova:

1. A primeira vistoria: durante o periodo de inscri¢des;

2. Segunda vistoria: realizada na véspera dos exames;

3. Terceira vistoria: a vistoria final ocorre no dia da prova algumas horas antes do inicio
das provas.

Definicdo das datas de transporte: O envio das provas e materiais para cada local de realizagc&o
das etapas é realizado com a devida antecedéncia observando, sempre, a seguranca e
pontualidade do processo.

Envio e retirada: Tanto o despacho quanto o recebimento dos malotes s&o feitos sempre por
profissionais do IBFC. Todo o transito dos malotes é monitorado pela equipe sediada no IBFC em
permanente comunicagdo com os coordenadores estaduais e de cidade/locais.

Gestdo dos Coordenadores e Equipe de Trabalho: A equipe de coordenacéao e fiscalizacdo das
etapas do IBFC é composta por profissionais experientes e treinados na metodologia de trabalho
do instituto, distribuidos conforme 05 niveis de hierarquia:

» Coordenador Geral: profissionais com experiéncia no processo de aplicacdo de provas em
processos e exames. Sao profissionais de extrema confianca e idoneidade, pois séo
responsaveis por acompanhar e guardar o material de aplicacéo, desde a sua saida da sede
do IBFC até a hora da aplicagéo das provas se responsabilizando pela, integridade, sigilo,
recolhimento e devolugdo do material utilizado nas provas. Mantem a interface com o
Coordenador de Logistica e sdo responsaveis junto com o coordenador do estado, cidade e

local pela coordenagéo do processo.
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Coordenador de Estado: o IBFC possui em seus cadastros profissionais residentes em
cada estado, com longa experiéncia no processo de aplicagdo de provas em processos e
exames, que possuem coordenadores de cidades e locais, tendo um bom relacionamento
com as escolas e faculdades onde serdo aplicadas as provas. S&o responsaveis pelo
mapeamento dos locais de provas e suas salas junto com os coordenadores de cidades e
locais, procurando sempre as de melhor localizacdo e conforto. S&o profissionais de extrema
confianca, capacidade e idoneidade, pois sdo responsaveis pelos locais de aplicacdo de
provas no estado, auxiliando assim todas as atividades inerentes a realizagdo do processo.

Coordenador de Cidade: o IBFC possui em seus cadastros profissionais residentes na
cidade de prova, com longa experiéncia no processo de aplicagdo de provas em processos
e exames, que possuem bom relacionamento com as escolas e faculdades onde seréo
aplicadas as provas. Sao responsaveis pelo mapeamento dos locais de provas e suas salas,
procurando sempre as de melhor localizagéo e conforto. S&o profissionais de extrema
confianca, capacidade e idoneidade, pois sao responsaveis pelos locais de aplicacdo de
provas, auxiliando assim o coordenador geral, cidade e local, por todas as atividades
inerentes a realizag&do do processo.

Coordenador Local: o IBFC possui em seus cadastros profissionais residentes na cidade
de prova, com longa experiéncia no processo de aplicagdo de provas em processos e
exames, que possuem bom relacionamento com as escolas e faculdades onde serdo
aplicadas as provas. Sao responsaveis pelo mapeamento dos locais de provas e suas salas
junto com o coordenador de cidade, procurando sempre as de melhor localizag&o e conforto.
Sao profissionais de extrema confianca, capacidade e idoneidade, pois sdo responsaveis
pelos locais de aplicacdo de provas, auxiliando assim o coordenador geral e de cidade, por
todas as atividades inerentes a realizacao do processo.

Fiscais de Aplicacdo: o IBFC possui um cadastro de profissionais locais, com pelo menos
nivel médio completo e com comprovada experiéncia na fiscalizacdo de processos e ou
exames. Atuam diretamente na aplicacdo das provas, recebem treinamento dos
coordenadores de cidades e locais e seguem as ordens e normas descritas ho manual do
fiscal utilizado no treinamento para realizacéo de todas as atividades inerentes ao processo.

Equipe de Apoio - médico, enfermeiro, limpeza, portaria e seguranca: o IBFC contrata
equipe médica ou ambulancia para ficar de plantdo durante a aplicacdo da prova e demais
profissionais habilitados para a funcdo a ser desempenhada na limpeza, portaria e
seguranca.

Treinamento da Equipe:

>

vV VYV VYV VYV

Os coordenadores estaduais sdo convidados para um seminario de ambientacdo daquele
processo especificamente e recebem o treinamento prévio na sede do Instituto ou nas
cidades de realizac&o do processo, realizado pelo coordenador geral,

A coordenacdo geral encaminha os manuais de treinamento as coordenagdes estaduais;
Por sua vez os coordenadores estaduais séo responsaveis pela distribuicdo dos manuais de
trabalho e preparacdo dos coordenadores de cidade/locais;

Uma semana antes da realizacdo do processo, o0s coordenadores de cidade/locais
encaminham por e-mail o0 manual de trabalho a cada um dos fiscais;

Um dia antes da aplicac@o das provas os coordenadores de cidade/locais se reinem aos
fiscais nos respectivos locais de atuacéo para realizacao do treinamento final das equipes;
Na data do processo, as equipes de coordenadores e fiscais devem se dirigir
antecipadamente aos locais de prova para vistoria final das salas e preparagédo para a
aplicacdo das provas.
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TREINAMENTO NA SEDE DO INSTITUTO

Procedimentos de abertura e aplicacdo de provas: uma vez que todos os profissionais se
encontram reunidos nos locais de prova e preparados para atuar, comegam 0s procedimentos de
abertura dos portdes e aplicagdo de provas.

Distribuicdo do material: os fiscais e coordenadores recebem, canetas, crachas, listas de
presenca, ata de sala, ata de coordenagédo, termo de fechamento de portdo e outros materiais
utilizados na realizacdo do processo.

Preparacao das salas: cada fiscal se dirige a sua sala e aguarda a abertura dos portées.

Abertura dos portdes: a abertura dos portdes ocorre rigorosamente no horario previsto em todos
os locais de prova. Os candidatos se dirigem as respectivas salas de prova onde € verificada a
documentacdo individual e assinada a lista de presenca. Ainda na porta da sala, sao recolhidos e
guardados celulares, equipamentos eletrdnicos, e outros pertences ndo autorizados durante a
aplicacdo das provas.

Fechamento dos portdes: cinco minutos antes do horéario previsto para o fechamento dos
portdes, dois candidatos sdo convidados a testemunhar e assinar em ata a realizacdo deste
procedimento.

Abertura dos malotes: ap6s o fechamento dos portées ocorre a abertura dos malotes de provas.
O procedimento € realizado na sala de coordenagédo, e em seguida as provas sao encaminhadas
as respectivas salas.

Abertura dos pacotes de provas: a abertura dos pacotes de provas pelo fiscal acontece nas
respectivas salas de realizacdo e na presenc¢a dos candidatos. Cada fiscal de prova convida um
dos candidatos para testemunhar e assinar em ata a realizagcédo deste procedimento.

Distribuicdo das provas: as provas sao finalmente entregues nominalmente a cada candidato

presente.
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Aplicacdo das provas: antes do inicio dos exames, o fiscal de sala repassa aos candidatos:

YVVYY

Y

Procedimentos para realizacdo dos exames e preenchimento das folhas de respostas;
Tempo de duracdo do exame;

Tempo minimo de permanéncia em sala;

Se o0s candidatos terdo permissdo ou ndo para levar o caderno de questoes;

Como proceder com relacéo a alimentos, agua e uso dos banheiros. A ida ao banheiro
serd sempre acompanhada por um fiscal e havera detectores de metal nas portas;

O fiscal alertar4d ainda com relacdo a comportamentos e atitudes que, uma vez
observados durante a aplicacdo dos exames, podem levar a desclassificagdo do
candidato.

Fechamento e Concluséo:

>

vV VvV V VYV V

Encerrado o tempo de realizacdo das provas, os fiscais recolnem todas as folhas de
respostas ainda ndo entregues e solicitam aos candidatos remanescentes que deixem
a sala de prova,

Em seguida, todas as folhas de respostas séo levadas para a sala de coordenagéo do
local onde s&o conferidas, contadas e empacotadas;

Quaisquer eventos com relacdo as folhas de respostas, provas, ou candidatos, sao
sempre registrados em ata;

Caso os candidatos ndo possam levar consigo as provas, estas também serdo
recolhidas, contadas e empacotadas pelos fiscais de provas;

Todo e qualquer material utilizado durante o processo, sera completamente recolhido
pela equipe de fiscais e encaminhado ao IBFC;

As salas de prova e sala de coordenacgéo sao fechadas;

O coordenador do Estado recolhe todos os malotes entregues pelos coordenadores de
cidade/locais e procede com o despacho destes de volta ao IBFC.

6. APURACAO E PUBLICACAO DOS RESULTADOS

Os procedimentos de apuracéo e publicagcdo dos resultados tém inicio apds a realizacdo de cada
etapa através de sistema parametrizado de acordo com os critérios definidos no Edital.

Relatorios e listagens gerenciais:

O sistema de informagcbBes do IBFC permite que os relatdrios gerenciais sejam atualizados e
disponibilizados em arquivos digitalizados de forma rapida e precisa. Os relatérios podem ainda
ser customizados, tanto em conteddo, quanto em formato, de acordo com as necessidades do

cliente.

Sao relatorios e listagens de apoio a organizacdo e controle durante e apds a aplicacdo das
etapas, conforme a seguir:

>

Relatério de Inscri¢fes: através deste relatorio o cliente pode acompanhar online por
login e senha no site, a evolugao das inscricdes para o processo contendo o niumero de
candidatos inscritos por cargo e localidade, quando for o caso;

Relatério de inscricbes homologadas: diariamente, o IBFC realiza a conciliagdo
bancaria acompanha e atualiza o relatério de evolucéo das inscricdes homologadas;
Relatorio estatistico de relagdo candidatos por vaga: ao término das inscricoes o IBFC
emite a relagao de candidatos por vaga com detalhamento por localidade e cargo;
Relatorio de alocacdo de candidatos: permite a preparacdo prévia da alocacao

verificando cadastro de locais/salas e quantidade de candidatos por cargo para melhor

distribuicdo. A alocacdo permite também a consulta individual por candidato no site de
seu local para a realizacado das etapas;
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» Relatorios estatisticos: apresentam as estatisticas do processo tais como: candidatos
presentes e ausentes, aprovados e reprovados, andlises do desempenho por matéria,
praca, local de prova e etc;

» Listagem dos aprovados: por cargo/localidade e etapa do processo de selecéo;

» Listagem de resultado final: por cargo/localidade em ordem de classificacdo e
alfabética;

» Relatorio de andlise de itens: este relatério permite visualizar a distribuicdo das
questbes da prova por nivel de dificuldade e qual foi o desempenho dos candidatos
perante as mesmas.

Da apuracdo dos resultados e classificacdo dos candidatos:

O sistema do IBFC atualiza o banco de dados e, parametrizado de acordo com as normas do
edital, calcula automaticamente os resultados de todas as etapas, gerando assim a classificagdo
dos candidatos no processo.

Todos os materiais sdo conferidos e recontados e as respectivas atas de aplicacdo sdo analisadas.

A equipe de apuragdo inicia o processamento das folhas de respostas e/ou dos formularios de
avaliacdo das demais etapas.

Todas as folhas de respostas das provas (objetiva e discursiva) séo digitalizadas e,
posteriormente, disponibilizadas para consulta individual.

Os resultados dos processos sdo por sua vez apresentados em relatérios 0s quais séo
disponibilizados para consulta conforme estabelecido em acordo com o cliente.

O IBFC esta apto a apresentar as listas de classificacdo dos candidatos aprovados nas diversas
formas solicitadas pela Comisséo do Processo de Selecao.

Publicacdo dos resultados:
A publicacdo dos resultados é disponibilizada no site do IBFC.

Por meio de “login” e senhas individuais os candidatos podem, através do site do IBFC, acessar
e imprimir, tanto os arquivos digitalizados das folhas de respostas das provas (objetiva e
discursiva), como verificar também quando for o caso, resultados que foram disponibilizados
através de consulta individual ou lista de todas as etapas.

Tendo comprovada experiéncia na gestdo de informagc6es bem como equipe técnica capaz de
desenvolver e aplicar solu¢cdes em software, o IBFC firma, portanto, o compromisso de
fornecimento de relatérios e arquivos digitalizados de todas as etapas no formato que melhor
atender a Comissdo do Processo de Selecdo e com as informagdes estruturadas na forma
acordada.

FUNCOES DE APOIO AO PROCESSO
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7. SEGURANCA

Responsavel pela definicdo, em conjunto com as demais areas, das politicas de seguranca nas
diversas etapas do processo, esta area tem quatro focos principais, com impactos significativos:
processos, informacéao, juridica e infraestrutura.

PROCESSOS
Em todas as etapas do processo, foram implantados controles para monitoramento que visam
impedir o desenvolvimento de eventuais ameacas.

Funcionarios responsaveis pelo tratamento de informac¢des ou materiais minimamente sensiveis
possuem longo periodo de experiéncia e de contrato com o IBFC.

Departamentos e funcionarios possuem todo o desenvolvimento das atividades pautado num fluxo
otimizado de tarefas, com base na metodologia Lean Office.

Todos os funcionarios e participantes desse processo possuem contrato de confidencialidade.
Todos os profissionais de elaboragdo de provas envolvidos no processo tém larga experiéncia
comprovada em processos publicos pertencentes a renomadas instituicbes de ensino,
apresentando uma postura, idénea, ética, profissional e responsabilizando sobre o sigilo das
provas.

INFORMAGAO

Por meio de avangadas metodologias tecnologicas de seguranca da Informagéo, toda rede de
dados é monitorada por meio de uma politica pré-definida para o envio, recebimento e tratamento
das informacdes dos clientes, dos candidatos e prestadores de servicos.

As guestbes desenvolvidas para o processo sdo armazenadas em ambiente desconectado de
qualquer tipo de rede, seja ela publica (internet) ou privada (intranet).

Servidores e maquinas internas ndo podem ser acessadas por qualquer meio remoto.

Os arquivos finalizados para impressao séo disponibilizados ao nosso parque grafico através de
ambiente seguro, criptografado, com bloqueio de acesso de instrumentos periféricos e apenas
compartilhado entre as duas areas envolvidas no processo.

Toda a rede interna e troca de e-mails sdo monitorados pela area de seguranca da informagéo.

A infraestrutura tecnoldgica da empresa é composta por:

1 Servidor de Firewall;

1 Servidor AD;

2 Servidores DNS;

1 Servidor para o controle de acesso;

1 Servidor de cameras de monitoramento;

Todas as esta¢Oes de trabalho com sistema operacional Windows + todos os sistemas e
softwares necessarios para o desenvolvimento das diversas atividades dos diferentes
departamentos envolvidos no processo;

1 link de Internet por fibra ética;

1 link de Internet por conexédo ADSL.

YVVVVYY

Y V

As informag0es digitais sdo protegidas por firewall e antivirus ndo havendo acesso as Informacgdes
por meio externo. Todo o acesso a rede é feito por meio de rede cabeada.
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Os acessos aos servidores que hospedam o site séo feitos apenas via conexdo VPN criptografada
e todos trabalham em redundéancia de hardware e software. H4 também, o monitoramento 24h/7
do desempenho e situacdo dos servidores e site.

O acesso fisico na sala dos servidores possui controle de acesso apenas aos colaboradores
autorizados para interagir com o equipamento.
Site de propriedade da empresa que permita 0s acessos em todas as etapas do processo.

O IBFC possui pagina propria especifica para acesso dos candidatos aos processos em execucao
e jarealizados. Todo o site foi desenvolvido pelo IBFC para atender as necessidades dos 6rgaos
contratantes, bem como dos candidatos interessados na participagédo do certame.

De navegacao simples e desenvolvimento robusto, o site do IBFC esta pronto para atender a todo
tipo de projeto e volume de acesso.

Com certificacdo de seguranca e ferramenta para conversdo de textos em voz e em libras,
inserimos abaixo alguns prints comprobatérios do site.

pree— ife
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JURIDICA

Garante a seguranca dos dados que norteiam as relagdes comerciais e institucionais com o0s
clientes e fornecedores, bem como o sigilo das informacdes dos candidatos.

INFRAESTRUTURA
A Infraestrutura é garantida pelo maximo controle e seguranca em todas as dependéncias,
controladas e monitoradas em todos 0s acessos e nas areas restritas do Instituto, por meio de

cartdes e validagcbes biométricas.

Guarita blindada para controle de acesso ao prédio com entrada através de catraca giratoria
liberada por cartdo de acesso.

O acesso a todas as dependéncias do Instituto € controlado por cartdes eletrénicos e biometria
Ccom acesso restrito apenas as areas de atuacao.
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Todos os ambientes sdo monitorados por audio e video através de caAmeras de seguranca, 24h
por dia e gerenciados pela &rea de seguranca da empresa.

Todos os registros de acesso as dependéncias sdo monitorados e armazenados pela area de
seguranca e sdo gerados relatorios com a identificag@o e horério de cada acesso.

O acesso as areas de elaboracao de provas, parque gréafico e sala cofre possuem Unica entrada
através de porta blindada e todo o acesso se da por controle biométrico.

Parque gréafico préprio com restricdo de acesso a funcionarios da area. 20 ambientes diferentes
estruturados dentro do prédio para alocagdo de pessoal e desenvolvimento das atividades
pertinentes ao objeto com a devida instalacdo de mobiliario.
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EQUIPAMENTOS E MATERIAIS QUE COMPOEM A ESTRUTURA OPERACIONAL DA

EMPRESA
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Servidor de Banco de dados (Virtualizado);

Servidor de Site_1 — Com Auto Escalabilidade;

Servidor de Site_2 — Com Auto Escalabilidade;

Servidor de Arquivos do Site — Com Auto Escalabilidade;
Servidor de arquivos Interno - Processador Intel Xeon E3-1240 V2;
Servidor central de gestao de seguranca predial;

Sistema de alarme central de seguranca do prédio;

Notebooks (12 unidades);

Desktop (26 unidades);

Impressora Canon imagePRESS 1135 (3 unidades);

Impressora Colorida Brother (1 unidade);

Impressora preto e branco HPLaserJet P1102w (8 unidades);
Impressora Multifuncional HP Laserjet M1132 MFP (3 unidades);
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Scanner Canon fi — 6670 e 7600 (3 unidades);

Sensores de movimento (56 unidades);

Aparelho/pistola para leitura rapida de cédigo de barras (16 unidades);
Aparelho de deteccédo de metal (2.100 unidades);

Coletor de digital (2.000 unidades);

Cameras de seguranca internas (46 unidades);

Triturador de papel de grande porte (1 unidade);

Aparelho de controle de acesso as diferentes areas do prédio (21 unidades);
Nobreak APC para manutenc¢éo dos servidores e sistema de seguranca,;
Projetor para ministracdo de treinamentos, cursos e aulas (100 unidades);
Gravadores de audio para captacdo de resposta de ledores (36 unidades);
Grampeador elétrico (10 unidades);

Termbmetro para afericdo de temperatura - Covid19 (259 unidades);
Malotes de Lona (788 unidades);

Malotes Intermediério (1.826 unidades);

Malotinhos para a sala de prova (8.000 unidades).
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8. ATENDIMENTO AO CLIENTE

Desde a assinatura do contrato, é definido um Gestor responsavel pelo processo completo do
processo, atuando como interface entre o cliente e o IBFC. Toda comunicacdo segue regras de
seguranca, tais como:

» Garantia da confidencialidade das informacdes contratuais;

» Alinhamento das respostas as entidades externas com a area Juridica;

» Alinhamento prévio com o cliente das respostas as entidades externas, quando

necessario;
» Acompanhamento e alinhamento de todas as etapas do processo.

Te]s?
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9. ATENDIMENTO AO CANDIDATO

Para o IBFC, o candidato € o principal personagem do processo de selecdo. Por isso, desenvolve
acles para atendé-lo com agilidade e precisao, tomando como base o Edital, que estabelece todas
as normas e regras do processo de selecéo.

Entre as principais solicitacdes de informag¢des dos candidatos, destacam-se:
» O processo de inscricdo e/ou pagamento da taxa;
» O local da prova;
» Informagfes sobre a documentacdo necessaria a ser apresentada,;
» Tipos de provas;
» Informacgbes sobre 0s prazos para a publicacdo dos resultados.

Outros tipos de questionamentos mais especificos sdo recebidos e passados para um segundo
nivel de suporte em fungéo de suas especificidades.

Estrutura de comunicagcdo com os candidatos:

O IBFC assumira integralmente a responsabilidade da comunicacdo aos candidatos. Para tanto,
0 instituto conta com equipe dedicada e disponibiliza diversas plataformas de comunicagédo como,
SAC, e-mail, servi¢co de alertas via SMS e WhatsApp e informacdes disponiveis no site do
Instituto.

As respostas as duvidas e questionamentos encaminhados por e-mail ou formulario eletrénico
serdo respondidas em até 72 horas, dependendo do caso.

O candidato tera a opcao de selecionar o processo desejado e escolher entre os principais temas
de perguntas mais frequentes: Inscricdbes homologadas, datas, locais de provas e editais.

Caso a resposta ao questionamento nao seja encontrada, o candidato dispde de acesso ao
formulario eletrénico para envio de questionamentos.
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10. JURIDICO

Esta area atua em todas as etapas do processo de realizacdo dos processos, garantindo:

» A seguranga dos dados que norteiam as relagdes comerciais e institucionais com 0s
clientes e fornecedores, bem como o sigilo das informac8es dos candidatos;

» Que todos os participantes desse processo apresentem uma postura, idénea, ética,
profissional, bem como o sigilo das informacdes;

» Respostas rapidas e precisas aos questionamentos dos clientes e candidatos;

» Elaboragédo dos contratos com professores das bancas examinadoras, bem como dos
termos de confidencialidade;

» Analise e resposta de recursos administrativos interpostos pelos candidatos;

» Sempre que houver questionamento judicial ou emitido por 6rgdos de fiscalizagdo e
controle, a area Juridica sera responsavel pela elaboracdo da resposta e fundamentagéo
legal dos procedimentos instituidos, em apoio ao cliente;

» Além da propria area Juridica, o IBFC conta com 0 apoio de uma assessoria externa de

especialistas em processos publicos, licitagbes publicas, contratos administrativos,
prestacéo de contas e responsabilidade administrativa,;

» Defesa Judicial e Administrativa dos processos sempre que incluido no processo, atuando
até o arquivamento final.
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CAPITULO VIII - VALOR DA PROPOSTA

Para o calculo do valor a ser cobrado pelo IBFC para organizagéo, planejamento e realizacéo do
| Concurso Publico para ingresso nas carreiras de Técnico (nivel médio) e de Analista (nivel
superior) da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, ja foram consideradas todas as
solicitagBes contidas no Projeto Basico recebido através de e-mail em 02 de fevereiro de 2023.

O valor a ser cobrado pelo IBFC sera conforme abaixo.

Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$ 53,00 (cinquenta e trés reais) para o nimero de
até 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de Técnico da Defensoria Publica (nivel
médio);

Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$ 71,00 (setenta um reais) para o nimero de até
5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para os cargos de Analista da Defensoria Publica (nivel
superior);

Valor variavel por candidata ou candidato inscrito: R$ 42,40 ( quarenta e dois reais e quarenta
centavos) para o niumero excedente a 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de
Técnico da Defensoria Pablica (nivel médio);

Valor variavel por candidata ou candidato inscrito: R$ 56,80 ( cinquenta e seis reais e oitenta
centavos) para o numero excedente a 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para 0os cargos de
Analista da Defensoria Puablica (nivel superior);

O prazo de validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias da apresentacdo da mesma.

Tabodao da Serra, 14 de fevereiro de 2023.

JUCELIA Assinado de forma digital

or JUCELIA

VIEIRA:7628096 \’;IEIRA:76280969800
Dados: 2023.02.14

9800 17:25:55 -03'00"

Jucelia Vieira
Diretora
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CAPITULO IX - ESTIMATIVA DE CANDIDATOS
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De acordo com o numero de candidatas e candidatos inscritos em concursos semelhantes de
outras instituicdes, como para os cargos de Técnico Judicario nivel Médio, do Tribunal Regional
Eleitoral do Pard, realizado no ano de 2019, e para o cargo de Nivel Superior — Analista Judiciario
do Tribunal Regional Eleitoral do Para, realizado no ano de 2019, bem como as especificidades
deste novo certame, estima-se 40.000 candidatos inscritos, conforme quadro abaixo:

Nota: Foi levado em consideragéo as vagas que serdo disponibilizadas no Concurso da DP MG.

CARGO INSCRITOS ANO
Técnico Judicario — Area 20.531 candidatos 2019
Administrativa
Analista Judiciario — Area 9.158 candidatos 2019

Administrativa e Judiciaria
( Direito)

TOTAL

29.689 candidatos

Nota: O Concurso do Tribunal Regional Eleitoral do Para contou com outros cargos totalizando
um total de 31.784 inscritos com um total de 3 vagas / e somente Cadastro Reserva para os cargos

sem previsdo de vagas.

Conforme quadro abaixo:

Nivel Cargo Area Especialidade Inscritos
Médio | Técnico Judiciario |2aministrativa_ 20531
Apoio Especializado | Operacédo de Computadores 1.201
Administrativa 3.844
Superior | Analista Judiciario Apo?o Espec@al?zado Anél_is_e de Si_ste_ma_s 858
Apoio Especializado | Medicina (Psiquiatria) 36
Judiciaria 5314
Total 31.784

Tabodo da Serra, 14 de fevereiro de 2023.

Assinado de forma
digital por JUCELIA

JUCELIA

VIEIRA:7628 VIEIRA:76280969800

Dados: 2023.02.14
17:27:07 -03'00'

0969800

Jucelia Vieira
Diretora
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1. HisTORICO

Na década de setenta, professores da Universidade Federal de Minas Gerais empenharam-se,
com éxito, na constituicdo de uma fundacdo de apoio para as atividades académicas de
pesquisa, extensdo e de desenvolvimento tecnoldgico. Fazia-se necessdria a criacdo de um
instrumento 4gil, dotado de estrutura operacional especializada e adequada as necessidades de
captacdo e gestao dos projetos da Universidade.

A Fundep — Fundagdo de Desenvolvimento da Pesquisa — foi entdo criada no dia 29 de novembro
de 1974, por aprovagao do Conselho Universitario da UFMG, como entidade de direito privado,
com personalidade juridica prépria e autonomia financeira e administrativa.

Ente de cooperacdo da UFMG, a Fundep atua como interface junto as agéncias nacionais e
internacionais de financiamento e fomento, bem como junto as entidades privadas e publicas,
no levantamento de oportunidades, negociacdo de convénios e contratos, preparacdo de
propostas de pesquisa, e gestdao financeira de recursos destinados a pesquisa cientifica e
tecnoldgica.

Em sua relagcdo com o ambiente externo, a UFMG tanto pode atuar em projetos préprios quanto
participar conjuntamente de projetos com outros érgaos e entidades, e ainda, prestar servicos.

A Fundep, neste contexto, cumpre funcbes especificas, complementares aquelas da UFMG,
especializando-se no conhecimento de politicas de atuacdo e procedimentos das agéncias de
financiamento e fomento, zelando para que os projetos contemplem os objetivos de todos os
participes.

Como uma das suas finalidades é cooperar com outras organizacées da sociedade, além da
UFMG a Fundep vem se credenciando como fundagao de apoio de renomadas institui¢des de
ensino e centros de pesquisa, contando, atualmente, com quase 30 institui¢des autorizadas pelo
MEC/MCTI.

1.1. HiSTORICO GERENCIA DE CONCURSOS

A Geréncia de Concursos, Unidade de Negdcios da Fundag¢do de Desenvolvimento da Pesquisa —
Fundep, Fundagdo de Apoio da Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG, criada em 1991
realiza a gestdao de processos seletivos para instituicdes publicas, privadas e do terceiro setor.
Em seus quase 30 anos de atuac¢do gerenciou mais de 600 concursos e processos seletivos, que

contaram com a participa¢do de mais de trés milhGes e meio de candidatos.

Fundagéo de Apoio da UFMG Av. Pres. Anténio Carlos, 6627
Caixa postal 856 — 30161-970 un. Adm. 2 - Campus UFMG
+55 (31) 3409-4200 Belo Horizonte, MG — Brasil

fundep.ufmg.br
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2.  DADOS CADASTRAIS
2.1. DENOMINAGAO
Fundacdo de Desenvolvimento da Pesquisa — Fundep
CNPJ: 18.720.938/0001-41
2.2.  ENDERECO
Av. Presidente Antonio Carlos, 6.627 — Unidade Administrativa Il — Campus UFMG.
Belo Horizonte/MG. CEP: 31270-901
Telefone (31) 3409-6758 e 99828-7318 | E-mail: gustavobraz@fundep.com.br
Home page: www.fundep.ufmg.br e www.gestaodeconcursos.com.br
2.3. DIRIGENTE
Professor Jaime Arturo Ramirez — Presidente
2.4. CONSTITUICAO

A Fundep é uma entidade de direito privado, sem fins lucrativos, com sede e foro na cidade de
Belo Horizonte. Foi instituida por escritura publica em 28 de fevereiro de 1975, no Cartério do
12 Oficio de Notas (Tabelido Ferraz), a folha 01 do livro 325 B, devidamente aprovada pela
Curadoria de Fundacgdes (Ministério Publico) em 30 de janeiro de 1975. Registrada no Cadastro
Geral de Contribuinte do Ministério da Fazenda sob o nimero 18.720.938/0001-41 e com
registro como pessoa juridica no Cartério Jero Oliva, no Livro A 42, Folhas 83v., sob o nimero

de ordem 29.218, em 13 de fevereiro de 1975.

Declarada de “Utilidade Publica” pela Lei n? 7.075, do Governo do Estado de Minas Gerais, de
28.09.77 (in “Minas Gerais”, 29/09/77) e pela Lei n2 2.958, da Prefeitura Municipal de Belo
Horizonte, 17/07/78 (in “Minas Gerais”, 18/07/78).

O Ministério da Justica através da portaria 504/2010, concedeu a Fundep, em 22 de marco de
2010, o titulo de Utilidade Publica Federal (UPF). A referida portaria foi publicada no DOU, se¢do
I de 23/04/2010.

fundep.ufmg.br

Fundagéo de Apoio da UFMG Av. Pres. Anténio Carlos, 6627
Caixa postal 856 — 30161-970 un. Adm. 2 - Campus UFMG
+55 (31) 3409-4200 Belo Horizonte, MG — Brasil
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38 DA PROPOSTA

3.1. DESCRICAO DA PROPOSTA

A presente proposta consiste no pleno atendimento as exigéncias constantes no Termo de
Referéncia / Projeto Basico para contratacdo de instituicdo especializada para organizagdo,
planejamento e realizacdo do | Concurso Publico para ingresso nas carreiras de Técnico (nivel

médio) e Analista (nivel superior) da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais.

Serdo oferecidas 50 (cinquenta) vagas para o cargo de Técnico e 35 (trinta e cinco) vagas para o

cargo de Analista.

3.2. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

O cronograma de realizacdo do concurso publico serd acordado entre DPMG e FUNDEP,
respeitando os prazos legais e normas que regem a matéria, bem como os prazos necessarios

para a boa execucdo dos servigos por parte da contratada.

3.3. VALOR DA PROPOSTA

Para execucdo do objeto da presente proposta, a DPMG pagara a Fundep:

e Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$54,00 (cinquenta e quatro reais) para
o numero de até 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de Técnico da
Defensoria Publica (nivel médio).

e Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R573,63 (setenta e trés reais e sessenta
e trés centavos) para o nimero de até 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para os
cargos de Analista da Defensoria Publica (nivel superior).

e Valor variavel por candidata ou candidato inscrito: R$43,00 (quarenta e trés reais) para
o numero excedente a 23.100 (vinte e trés mil e cem) inscritos para os cargos de Técnico
da Defensoria Publica (nivel médio).

e Valor fixo por candidata ou candidato inscrito: R$48,46 (quarenta e oito reais e quarenta
e seis centavos) para o numero excedente a 5.600 (cinco mil e seiscentos) inscritos para
os cargos de Analista da Defensoria Publica (nivel superior).

Consideram-se candidatas e candidatos inscritos todos aqueles cuja inscricdo tenha sido
efetivada / deferida, seja por isencdo ou pelo pagamento do valor da inscri¢do.

Fundagéo de Apoio da UFMG Av. Pres. Anténio Carlos, 6627
Caixa postal 856 — 30161-970 un. Adm. 2 - Campus UFMG
+55 (31) 3409-4200 Belo Horizonte, MG — Brasil

fundep.ufmg.br
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3.4. FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento pela prestacao dos servigos serda em 4 (quatro) parcelas com emissao de fatura,

sendo:

Primeira parcela: no valor correspondente a 20% (vinte por cento) do montante devido, apés a

etapa de inscricdo;

Segunda parcela: no valor correspondente a 30% (trinta por cento) do montante devido, apds a

aplicacao das provas objetivas;

Terceira parcela: no valor de 25% (vinte e cinco por cento) do montante devido, apds o resultado

das provas objetivas e discursivas;

Quarta parcela: no valor de 25% (vinte e cinco por cento) do montante devido, apds a entrega

do resultado para homologacao do concurso;

3.5. CONDICOES GERAIS

A FUNDEP respondera pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacao fiscal, na
forma da legislacdo vigente, bem como por todo e qualquer tributo e encargos que venham a

ser exigidos, decorrentes dos trabalhos a serem executados.

Qualquer atividade ndo incluida nesta proposta podera ser desenvolvida pela FUNDEP, se
julgada pertinente e exequivel pelas partes. Se acarretarem custo adicional, o mesmo serd

motivador de proposta complementar e/ou termo aditivo ao contrato que vier a ser firmado.

N3o estdo contemplados nesta proposta a realizagdo de exames e avaliagdes médicas, testes
fisicos, provas orais, banca para verificacdo dos candidatos que se autodeclararem negros bem

como, outros servicos ndo explicitados no Termo de Referéncia / Projeto Basico.

Qualquer alteragdo nas condi¢des, nos valores e quantidades observadas na elaboragao desta

proposta serd motivo de mudanga dos calculos, devendo a mesma ser verificada e repactuada.

4. VALIDADE DA PROPOSTA

Esta proposta tem a validade de 60 (sessenta) dias corridos a contar de sua data de elaboragéo.

Fundagéo de Apoio da UFMG Av. Pres. Anténio Carlos, 6627
Caixa postal 856 — 30161-970 un. Adm. 2 - Campus UFMG
+55 (31) 3409-4200 Belo Horizonte, MG — Brasil
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5. APROVAGAO DA PROPOSTA

Em caso de aprovacdo da presente proposta, favor entrar em contato com Gustavo Braz (e-mail:

gustavobraz@fundep.com.br, telefone: 31 3409-6758 / 31 9.828-7318) para tramite do

instrumento juridico.

Belo Horizonte, 24 de margo de 2023.

Jaime Arturo Ramirez

Presidente
Fundacgdo de Apoio da UFMG Av. Pres. Anténio Carlos, 6627
Caixa postal 856 — 30161-970 un. Adm. 2 - Campus UFMG

+55 (31) 3409-4200 Belo Horizonte, MG — Brasil

fundep.ufmg.br
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5.1. ANEXO | — QUADRO DE PROVAS
Item Car, Especialidad V: Nivel Base Conhec. Redagdo 20x
e g0 specialidade agas e Comum® Especificos edagdo
1 Técnico da DPMG - 50 Nivel Médio 70 =
. . Base Conhec. "
Item Cargo Especialidade Vagas Nivel Comum®* Especificos Redagdo 20x
1 Administragdo 6 40 120
2 Contabilidade 2 40 40
3 Analista da DPMG Direito 11 Superior 40 40 220
4 Psicologia 8 40 160
5 Assisténcia Social 8 40 160

Fundacgdo de Apoio da UFMG
Caixa postal 856 — 30161-970
+55 (31) 3409-4200

Av. Pres. Antonio Carlos, 6627
un. Adm. 2 - Campus UFMG
Belo Horizonte, MG — Brasil

fundep.ufmg.br
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JUSTIFICATIVA

JUSTIFICATIVA DE CONTRATACAO DE FgNDAcAo DE DESENVOLVIMENTO E
PESQUISA - FUNDEP PARA A REALIZACAO DO I CONCURSO PUBLICO PARA
INGRESSO NA CARREIRA DE TECNICO E DE ANALISTA DA DEFENSORIA
PUBLICA

A Defensoria Publica ¢ institui¢ao permanente, essencial a fungdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe,
como expressao e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientagao juridica, a promogao
dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e
coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do artigo 5° desta

Constitui¢ao Federal.

Em que pese a relevancia de sua missdo constitucional, a Defensoria Publica ainda nao alcangou estrutura

compativel para o integral desempenho de suas fungdes institucionais.

O niimero de membros na carreira e de servidores administrativos ainda ¢ insuficiente para suprir a demanda
por assisténcia juridica em todo o Estado de Minas Gerais, pois, dos 1.200 (mil e duzentos) cargos para
membros criados na Lei Complementar n® 65/03, apenas 698 (seiscentos e noventa e 0ito) encontram-se
providos. E pela Lei 22.790/2017, que instituiu as carreiras de Técnico e de Analista da Instituicdo, prevé
258 cargos de Técnico, dos quais 233 cargos estdo vagos, e dos 101 cargos de Analista, temos 82 cargos
vagos, de modo que existem apenas 44 servidores efetivos. Destaco, que estes sdo todos oriundos da
Secretaria da Defesa Social e optaram por serem lotados na Defensoria Publica, nos termos da Lei
Complementar 65/2003.

De acordo com o artigo 98, §1°, do ADCT, no prazo de oito anos, a contar da edicdo da Emenda
Constitucional n® 80/2014, a Unido, os Estados ¢ o Distrito Federal deverdo contar com Defensores(as)
Publicos(as) em todas as unidades jurisdicionais, o que exige, consequentemente, o incremento da estrutura
de apoio administrativo, sendo que o nimero de Defensores(as) Publicos(as) em cada unidade jurisdicional
deve ser proporcional a efetiva demanda pelo servigo da Defensoria Publica e a respectiva populacado (art. 98,
caput do ADCT).

De acordo com a estimativa da populacdo residente nos municipios brasileiros realizada pelo IBGE (2021), o
Estado de Minas Gerais possui 21.411.923 habitantes.

Com efeito, no ambito da justica estadual, o Estado de Minas Gerais apresenta um dos maiores déficits de

Defensores Publicos do pais, com a alarmante razdo de 1 Defensor(a) Publico(a) para cada 30.676



1
habitantes[_l, enquanto que o ideal seria 1 Defensor Publico a cada 10.000 habitantes

Buscando sanar esse cendrio e efetivar as disposi¢des da Emenda Constitucional n. 80/2014, a Defensoria

Publica-Geral determinou a instauracao de estudo para o cumprimento das novas disposi¢des constitucionais.

O projeto contemplando o provimento integral de todas as unidades jurisdicionais em 08 anos foi

apresentado ao governo estadual e vem pautando as agdes politicas da Defensoria Publica-Geral.

Nao obstante o esforco da DPMG para garantir o acesso a justi¢a para todos, atualmente das 297 comarcas
regularmente instaladas no Estado de Minas Gerais, 178 ainda seguem sem ser atendidas pela Defensoria
Publica. Ou seja, em virtude do insuficiente quantitativo de Defensores(as) Publicos(as) e de servidores(as), a

DPMG conta com atendimento em apenas 119 comarcas, representando 40% do quantitativo total.

Além das dificuldades causadas pelo provimento parcial de Unidades da DPMG, a evasdo da carreira e as
aposentadorias t€ém determinado o estrangulamento do atendimento de areas ou até mesmo o fechamento de
unidades, culminando na interrup¢ao da prestagcdo do servigo publico de assisténcia juridica e prejudicando o

acesso a justica dos cidaddos mineiros.

O fechamento de unidades ou mesmo a limitagdo de area, além do prejuizo relativo a propria desinstalagdo
de sedes e a desassisténcia da populagdo, representa um entrave ao cumprimento da disposi¢ao constitucional
inserida pela Emenda Constitucional n. 80/2014, que determinou a expansdo da Defensoria Publica e o

provimento de todas as Unidades Jurisdicionais em até 08 (oito) anos, prazo este que ja se esgotou.

Nesse cenario, a realizagdo de concursos periddicos para Defensor Publico, Técnico e Analista, somada a
estruturacdo da carreira e da Instituicdo, ¢ a Unica forma de cumprimento da expansdo determinada pela
Emenda Constitucional n. 80/2014.

Dito isto, ¢ importante salientar que a situagcdo ¢ ainda mais gravosa em relacdo ao quadro de servidores
administrativos, pois a Defensoria Publica de Minas Gerais nunca realizou um concurso publico para o

provimento de cargos dos seus servigos auxiliares —a chamada area meio.

Observa-se, portanto, que a Defensoria Publica de Minas Gerais, Instituigdo autonoma essencial a funcao
jurisdicional do Estado, ndo alcangou estrutura compativel com a dignidade da sua missdo constitucional,

sobretudo pelo déficit no quadro de servidores da area meio.
Assim sendo, o concurso se revela necessario.

Com a edigdao da Lei Complementar Estadual n. 141/16, operou-se mudangas sensiveis na Lei Organica

Estadual, Lei Complementar Estadual n. 65/2003, que passou a prever expressamente:

Art. 5%A - A Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais é assegurada autonomia
funcional e administrativa, bem como a iniciativa de sua proposta or¢amentaria, dentro
dos limites estabelecidos na Lei de Diretrizes Or¢amentarias, cabendo-lhe especialmente:

I - abrir concurso publico e prover os cargos de suas carreiras, os dos servicos auxiliares
e 0s cargos em comissao,

Compete, portanto, a Defensoria Publica abrir seus proprios concursos publicos, sendo que o artigo 5°-A,



Paragrafo Unico, da Lei Complementar n. 65/03 estabelece que "os atos praticados pela Defensoria Publica
no exercicio de sua autonomia, inclusive no tocante a convénios, contratagoes e aquisi¢oes de bens e

servigos, ndo estdo condicionados a apreciagdo prévia de nenhum orgdo ou entidade".

Em que pese ainda ndo ter sido realizado o primeiro concurso para a area meio, a historia recente da
Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais foi marcada pela realiza¢do de trés concursos publicos para
membros: VI Concurso, VII Concurso e VIII Concurso, em que as diferencas na realizagdo foram

determinantes para o andamento de cada um deles.

O VI Concurso foi marcado por uma série de situacdes judiciais e dificuldades gerenciais da entidade
realizadora contratada, que determinaram seu atraso e dificuldades de todas as ordens. J4 o VII e VIII
Concurso foram marcados pelo cumprimento fiel das normas de regéncia e pela capacidade técnica e
gerencial da entidade realizadora: Fundac¢dao de Desenvolvimento e Pesquisa - FUNDEP (da Universidade
Federal de Minas Gerais).

Compulsando os arquivos do VII e VIII Concursos, verificou-se que a FUNDEP desempenhou bem e
fielmente as obrigacdes que lhe foram conferidas, se adaptou as particularidades da DPMG e as
especificidades do concurso para ingresso na carreira da Defensoria Publica, realizou todas as etapas dentro
do contratado e concluiu o certame no prazo previsto, sempre com piéblee os olhos voltados ao melhor

interesse publico e da Instituigdo.

Logo, com o historico exitoso da FUNDEP na realizagdo do concurso para membros da Defensoria, tem-se,
assim, aberta a possibilidade de contratagdo direta da referida Fundacdo, para operacionalizacdo do I
Concurso para ingresso na carreira de servidores da DPMG, com fundamento no art. 24, XIII, da Lei n.
8.666/93, in verbis:

Art. 24. E dispensavel a licitacdo.

XIII- na contratagdo de institui¢do brasileira incumbida regimental ou estatutariamente da
pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional, ou de institui¢do dedicada a
recuperagdo social do preso, desde que a contratada detenha inquestiondvel reputa¢do
ético-profissional e ndo tenha fins lucrativos;

Sobre o tema, nos esclarece a Simula n. 287 do Tribunal de Contas da Unido:

E licita a contratacdo de servigo de promo¢do de concurso publico por meio de dispensa
de licitagdo, com fulcro no art. 24, inciso XIII, da Lei 8.666/1993, desde que sejam
observados todos os requisitos previstos no referido dispositivo e demonstrado o nexo
efetivo desse objeto com a natureza da institui¢do a ser contratada, aléem de comprovada a
compatibilidade com os pregos de mercado.

Percebe-se que a FUNDEP se encaixa nos requisitos legais e naqueles estabelecidos na referida Sumula.

A FUNDEP ¢ entidade de direito privado, sem fins lucrativos, com sede e foro na cidade de Belo Horizonte,
o que facilita a comunicacao entre a DPMG e a contratada, possibilitando os encontros presenciais sempre
que o certame demandar e a solucdo imediata de todas as questdes derivadas do concurso, bem como o

alinhamento dos trabalhos.

A Entidade é amplamente conhecida no meio dos concursos publicos, sendo que, ao longo de 30 anos de



atuacdo na Gestdo de Concursos, foram cerca de 3,5 milhdes de candidatos nos mais de 600 concursos
gerenciados pela FUNDEP, promovidos por institui¢des privadas, 6rgaos da administracio municipal,
estadual e federal, com destaque para os concursos para ingresso na Carreira da Magistratura de 2005, 2006,
2007 e 2008, o0 52°, 53°, 54°, 55°, 56°, 57° e 58° concurso para ingresso na Carreira do Ministério Publico e,

como ja mencionado, o VII e VIII Concursos para ingresso na carreira da DPMG.

Além de pessoal especializado e com experiéncia anterior em processos similares, a FUNDEP dispde de
estrutura técnica e parque grafico proprio para a impressao das provas, bem como sistema digital de coleta de
biometria e registro fotografico dos candidatos, além de diversos sistemas de seguranga que garantem a

lisura do certame, conforme apresentado a esta Defensoria Publica-Geral.

No que se refere a compatibilidade do objeto da contratagdo aos fins estabelecidos no estatuto da FUNDEP,
percebe-se que o seu art. 4° prevé as finalidades da Fundagdo e o seu art. 5° elenca as atividades a serem
exercidas para a consecucao do seu objetivo, dentre elas "realizar concursos publicos, processos seletivos e

de certificag¢do".

No ambito da justificativa do prego de mercado para a contratagdo da FUNDEP, necessario faz observar os

principios constitucionais da Administracao Publica, constantes do artigo 37 da Constitui¢do Federal.

Em relacdo aos pregos de mercado praticados pela FUNDEP, percebe-se que a proposta apresentada para a
realizacdo do I Concurso estd compativel com os valores pagos pelos outros Poderes e Instituicdes em

certames semelhantes.

| - CONCURSO SERVIDOR PUBLICO

Técnico - Técnico Analista - Analista-
Valor por Valor por Valor por Valor por
Candidato até Candidato Candidato até Candidato
Banca 23.100 excedente a 5.600 inscritos excedente a
Organizadora inscritos 23.100 inscritos 5.600 inscritos
FUNDEP R$54,00 R$43,00 R$73,63 R$48,46
FGV R$59,65 R$47,70 R$59,65 R$47,70

IBFC R$53,00 R$42,40 R$71,00 R$56,80



AOCP R$48,00 R$38,00 R$78,00 R$62,00

Diante de todo o exposto, percebe-se que o valor proposto pela FUNDEP para a realiza¢do do I Concurso
para servidores ¢ compativel com o ofertado pelas demais fundagdes e institutos, havendo razoabilidade

entre os valores apresentados.

Assim sendo, havendo interesse institucional e existindo, ao primeiro subito, amparo para a contratagdo
direta da FUNDEP - Fundagdo de Desenvolvimento da Pesquisa, com fundamento no art. 24, XIII, da Lei

8.666/93, para a realizacdo do I Concurso para Ingresso na Carreira de Técnico e de Analista da DPMG,

tramito o presente procedimento a Diretoria de Compras e Contratos para as providéncias de praxe.

Veja em: https://www.ipea.gov.br/sites/images/downloads/mapa defensoria publica no brasil 19 03.pdf

Belo Horizonte, 03 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Raquel Gomes de Sousa da Costa Dias, Defensora Publica-
Geral, em 04/04/2023, as 11:49, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

1.
el o
. =
assinatura

eletronica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://defensoria.mg.def.br/portal-sei
¥ informando o codigo verificador 0091618 ¢ o codigo CRC CA9239AA.

9990000001.002587/2023-72 0091618v2
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Parecer n.° 040/2023.
Processo SEI n2: 9990000001.002587,/2023-72

Exma. Sra. Defensora Publica-Geral,
Dra. Raquel Gomes de Sousa da Costa Dias

Dispensa de Licitagdo n2 046/2023 — contratacdo de instituicdo especializada
para realizacdo do servico de logistica, impressdo de provas, organizacao de
estrutura e consultoria para a realiza¢gdo do | Concurso Publico para in-
gresso nas carreiras de Técnico (nivel médio) e de Analista (nivel supe-
rior) da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais — Possibilidade.

| - RELATORIO

1.1 Trata-se de processo de dispensa de licitagdo, Procedimento 046/2023, por meio do qual se objetiva a contratacdo de insti-
tuicdo especializada para realizacao do servico de logistica, impressao de provas, organizacao de estrutura e consultoria para a realiza¢do do |
Concurso Publico para ingresso nas carreiras de Técnico (nivel médio) e de Analista (nivel superior) da Defensoria Publica do Estado de Minas
Gerais, conforme Resolugdo n2 1373/2023, que dispde sobre a constituicdo de comissdo no ambito da Defensoria Publica-Geral para promover
e acompanhar os procedimentos administrativos internos necessdrios a contratacdo da empresa que sera responsavel pela realizacdo do IX
Concurso Publico para ingresso na Carreira da Defensoria Publica e do | Concurso para provimento de cargos do quadro administrativo da De-

fensoria Publica (0089937).

Assinado de forma digital

TADEU RODRIGO o, TADEU RODRIGO TITO
TITO DE DE OLIVEIRA:90345562

. Dados: 2023.04.12
Assessoria Juridica - tel.: (31) 2522-8722 / 2522-8723 OLIVEIRA:90345562 /626 0300
Rua Bernardo Guimaraes, n° 2731 — Santo Agostinho - Belo Horizonte/MG — CEP 30.140-085
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1.2. Instruem os autos a documentagao acostada no processo SEI.
1.3. Nesses termos, o procedimento foi encaminhado para esta Assessoria Juridica para analise de sua regularidade juridica, con-
forme determina o art. 38, VI, da Lei n.° 8.666/93.

1.4. E o relatdrio. Passa-se a analise.

Il - FUNDAMENTACAO

2.1. Conforme disposto no Projeto Basico (0091611), busca-se fundamentar a contratagao direta com fulcro no disposto no art.
24, XIll, da Lei n.” 8.666/93, que dispde:

Art. 24. E dispensavel a licitacdo:

()

XIll - na contratagao de instituicdo brasileira incumbida regimental ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do
desenvolvimento institucional, ou de instituicao dedicada a recuperagdo social do preso, desde que a contratada de-
tenha inquestiondvel reputac¢do ético-profissional e ndo tenha fins lucrativos.

2.2 Como se sabe a Constituicdo Federal, em seu artigo 37, inciso XXI, imp&e o dever de licitar aos entes da Administracdo Publi-
ca. Porém, a prépria Constituicdo prevé a excecao da contratacao direta, sempre que a licitacdo ndao puder ser realizada, ou que sua realizacdo
ndo seja conveniente, por frustrar o atendimento ao interesse publico. O artigo 24 da Lei Federal n? 8.666/93 arrola, varias hipéteses de dis-

pensa de licitacdo, entre elas a tradada no inciso Xlll, que é determinada pela conveniéncia administrativa.

Assinado de forma
TADEU RODRIGO digital por TADEU

TITO DE RODRIGO TITO DE
. OLIVEIRA:90345562
Assessoria Juridica - tel.: (31) 2522-8722 / 2522-8723 22|'|VEIRA'903455 Dados: 2023.04.12

08:09:07 -03'00'
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2.2 Depreendem-se, do dispositivo em referéncia, os requisitos necessarios para a viabilizagdo da contratacao direta, os quais
devem ser atendidos conjuntamente, com o condao de serem evitadas possiveis argliicdes de ilegalidade do instrumento juridico. S3o varios os
requisitos estabelecidos no corpo do dispositivo legal relativos a pessoa a ser contratada com dispensa de licitacdo, a saber: tratar-se de insti-
tuicdo brasileira; ter como objeto, definido em seu regimento ou estatuto a pesquisa, o ensino, ou o desenvolvimento institucional; ou tratar-
se de instituicdo dedicada a recuperacdo social do preso; deter inquestionavel reputacao ético-profissional e, por fim, ndo ter fins lucrativos.

2.2.1 A anadlise da Lei que autoriza a FUNDACAO DE DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA - FUNDEP permite concluir que esta pre-
enche os requisitos do inciso Xlll do art. 24 da Lei n? 8.666/93, tendo em vista que a associacdo é brasileira, sem fins lucrativos, e foi criada para
realizar estudos, pesquisas e elaborar diagndsticos especificos da sua drea de atuacao.

2.3. Prosseguindo, no que se refere a dispensa de licitacdo, necessdrio, ainda, demonstrar nos autos a razao da escolha do forne-
cedor ou executante e a justificativa do preco, tal como determinado no paragrafo Unico, incisos Il e lll, do art. 26, da Lei n2 8.666/93.

2.3.1 A escolha da FUNDEP foi justificada, em suma, pela Defensora Publica-Geral (0091618):

“I...]

O numero de membros na carreira e de servidores administrativos ainda é insuficiente para suprir a demanda por as-
sisténcia juridica em todo o Estado de Minas Gerais, pois, dos 1.200 (mil e duzentos) cargos para membros criados na
Lei Complementar n2 65/03, apenas 698 (seiscentos e noventa e oito) encontram-se providos. E pela Lei 22.790/2017,
que instituiu as carreiras de Técnico e de Analista da Instituicdo, prevé 258 cargos de Técnico, dos quais 233 cargos es-
tdo vagos, e dos 101 cargos de Analista, temos 82 cargos vagos, de modo que existem apenas 44 servidores efetivos.
Destaco, que estes sao todos oriundos da Secretaria da Defesa Social e optaram por serem lotados na Defensoria Pu-
blica, nos termos da Lei Complementar 65/2003.
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Nesse cendrio, a realizacdao de concursos periddicos para Defensor Publico, Técnico e Analista, somada a estrutura-
¢do da carreira e da Instituicao, é a Unica forma de cumprimento da expansao determinada pela Emenda Constituci-
onal n. 80/2014.

Dito isto, é importante salientar que a situacdo é ainda mais gravosa em relacdo ao quadro de servidores ad minis-
trativos, pois a Defensoria Publica de Minas Gerais nunca realizou um concurso publico para o provimento de cargos
dos seus servicos auxiliares —a chamada area meio.

Com a edicdo da Lei Complementar Estadual n. 141/16, operou-se mudancas sensiveis na Lei Organica Estadual, Lei
Complementar Estadual n. 65/2003, que passou a prever expressamente:

Art. 52-A - A Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais é assegurada autonomia funcio-
nal e administrativa, bem como a iniciativa de sua proposta orcamentdria, dentro dos limites
estabelecidos na Lei de Diretrizes Orcamentdrias, cabendo-lhe especialmente:

| - abrir concurso publico e prover os cargos de suas carreiras, os dos servicos auxiliares e
0s cargos em comissdo;

Compete, portanto, a Defensoria Publica abrir seus préprios concursos publicos, sendo que o artigo 5°-A, Paragrafo
Unico, da Lei Complementar n. 65/03 estabelece que "os atos praticados pela Defensoria Publica no exercicio de sua
autonomia, inclusive no tocante a convénios, contratagées e aquisicoes de bens e servigcos, ndo estdo condicionados a
apreciacdo prévia de nenhum drgdo ou entidade".

Em que pese ainda ndo ter sido realizado o primeiro concurso para a area meio, a histdria recente da Defensoria Pu-
blica do Estado de Minas Gerais foi marcada pela realizacdo de trés concursos publicos para membros: VI Concurso,
VIl Concurso e VIII Concurso, em que as diferengas na realizagdao foram determinantes para o andamento de cada
um deles.
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O VI Concurso foi marcado por uma série de situacdes judiciais e dificuldades gerenciais da entidade realizadora con-
tratada, que determinaram seu atraso e dificuldades de todas as ordens. Ja o VIl e VIII Concurso foram marcados pe-
lo cumprimento fiel das normas de regéncia e pela capacidade técnica e gerencial da entidade realizadora: Fundacao
de Desenvolvimento e Pesquisa - FUNDEP (da Universidade Federal de Minas Gerais).

Compulsando os arquivos do VIl e VIII Concursos, verificou-se que a FUNDEP desempenhou bem e fielmente as obri-
gacOes que lhe foram conferidas, se adaptou as particularidades da DPMG e as especificidades do concurso para in-
gresso na carreira da Defensoria Publica, realizou todas as etapas dentro do contratado e concluiu o certame no pra-
zo previsto, sempre com publice os olhos voltados ao melhor interesse publico e da Instituicdo.

Logo, com o histérico exitoso da FUNDEP na realizacdo do concurso para membros da Defensoria, tem-se, assim,
aberta a possibilidade de contratacdo direta da referida Fundacgédo, para operacionalizagdo do | Concurso para ingres-
so na carreira de servidores da DPMG, com fundamento no art. 24, Xlll, da Lei n. 8.666/93, in verbis:

Art. 24. E dispensdvel a licitagdo.

Xlll- na contratagdo de instituicdo brasileira incumbida regimental ou estatutaria-
mente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional, ou de instituicdo
dedicada a recuperagdo social do preso, desde que a contratada detenha inquestio-
ndvel reputagdo ético-profissional e ndo tenha fins lucrativos;

Sobre o tema, nos esclarece a Simula n. 287 do Tribunal de Contas da Unido:

E licita a contratacdo de servico de promogdo de concurso publico por meio de dis-
pensa de licitagdo, com fulcro no art. 24, inciso Xlll, da Lei 8.666/1993, desde que se-
jam observados todos os requisitos previstos no referido dispositivo e demonstrado o
nexo efetivo desse objeto com a natureza da instituicGo a ser contratada, além de
comprovada a compatibilidade com os precos de mercado.
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No que se refere a compatibilidade do objeto da contratacdo aos fins estabelecidos no estatuto da FUNDEP, perce-
be-se que o seu art. 42 prevé as finalidades da Fundacdo e o seu art. 52 elenca as atividades a serem exercidas para a
consecucao do seu objetivo, dentre elas "realizar concursos publicos, processos seletivos e de certificacdo".

Diante de todo o exposto, percebe-se que o valor proposto pela FUNDEP para a realizacdo do | Concurso para servi-
dores é compativel com o ofertado pelas demais fundacdes e institutos, havendo razoabilidade entre os valores
apresentados.

Assim sendo, havendo interesse institucional e existindo, ao primeiro subito, amparo para a contratacdo direta da
FUNDEP - Fundacdo de Desenvolvimento da Pesquisa, com fundamento no art. 24, Xlll, da Lei 8.666/93, para a reali-
zacdo do | Concurso para Ingresso na Carreira de Técnico e de Analista da DPMG, tramito o presente procedimento a
Diretoria de Compras e Contratos para as providéncias de praxe.”

2.3.2. Ainda, de acordo com a justificativa apresentada (0091618) restou comprovado que o preco cobrado pela FUNDEP é o va-

lor que praticado no mercado restando esclarecido:

“Em relacdo aos pregos de mercado praticados pela FUNDEP, percebe-se que a proposta apresentada para a
realizacdo do | Concurso esta compativel com os valores pagos pelos outros Poderes e Instituicdes em certa-
mes semelhantes.
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I - CONCURSO SERVIDOR PUBLICO

Técnico - Técnico Analista - Analista-
. Valor por Candidato até Valor por Candida- Valor por Candidato Valor por Candida-
Banca Organiza- 23.100 inscritos to excedente a 23.100 até 5.600 inscritos | to excedente a 5.600

dora inscritos inscritos
FUNDEP R$54,00 R$43,00 R$73,63 R$48,46
FGV R$59,65 R$47,70 R$59,65 R$47,70

IBFC R$53,00 R$42,40 R$71,00 R$56,80
AOCP R$48,00 R$38,00 R$78,00 R$62,00

2.4. Verifica-se ainda, que os setores técnicos competentes atestaram a disponibilidade de recursos financeiros necessarios a

cobrir os gastos com a contratagdo da FUNDEP (0091877).
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2.5. Na sequéncia, passa-se a analisar a regularidade juridica, fiscal e econ6mica da FUNDEP, nos termos da documentacgao exigi-
da para habilitacdo, constantes genericamente dos artigos 27 a 33, da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993. Para tanto, foram juntados os do-
cumentos 0093172, 0093173, 0093175 e 0093176.

2.5.1. A habilitacdo juridica foi demonstrada com a juntada do CRC (0093172), que indica como aceita o da documentacgao cons-
titutiva da Fundagao.

2.5.2. A habilitagdo fiscal foi demonstrada com a juntada do CRC da Companhia que revela sua inscricdo no CNPJ, sua regularida-
de perante a Fazenda Estadual, Municipal e a Justica Trabalhista. De igual forma comprova a regularidade com a Justica Federal, FGTS e INSS.

2.5.3. No que concerne a habilitagdo econémico-financeira consta no CRC como aceito o balango patrimonial e a certiddo nega-
tiva de faléncia.

2.5.4. Também consta do CRC a declara¢do de que a Companhia cumpre o disposto no art. 72, XXXIIl, da Constituicdao Federal, tal
como exigido no art. 27, V, da Lei n2 8.666/93.

2.5.5. Por fim, foi juntada declaracdo de que a Fundagdo nao se encontra inscrita no Cadastro de Fornecedores impedidos de lici-
tar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual — CAFIMP e CADIN. Solicitamos a juntada do SICAF — Sistema de Cadastramento Unifi-
cado de Fornecedores.

2.6. No que tange a minuta do ato de dispensa de licitacdo apresentada pela Comissdo Permanente de Licitacdo (0093181), veri-
fico que a mesma estd em consonancia com ordenamento juridico vigente. Foram expostos de forma clara e precisa o objeto a ser contratado,
a hipdtese de dispensa de licitacdo fulcrada no art. 24, Xlll, da Lei n2 8.666/93, bem como as justificativas da escolha do fornecedor e do preco.
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2.7. No que concerne a regularidade juridica da Minuta Contratual, (0093186), verifica-se que, em linhas gerais, cumprem as exi-
géncias previstas nos artigos 54 e §1° e 55, todos da Lei n.” 8.666/93.

2.7.1. No predmbulo estd estabelecida a identificacdo dos contratantes, havendo, ainda, menc¢do expressa ao procedimento de
dispensa de licitagdo n2 57/2022 ao qual se vincula e a legislagdo aplicavel a execugdo do contrato.

2.7.2 A clausula primeira refere-se ao objeto e seus elementos caracteristicos. J4 as clausulas segunda, terceira, quarta e quinta
trata do preco, da vigéncia e da fiscalizacado, da subcontratacdo e das obrigacdes.

2.7.3. As clausulas sexta, sétima, oitava e nona especificam sobre os recursos orcamentarios, do pagamento, as sancdes admi-
nistrativas e sobre as alteragdes.

2.7.4. Por fim, as cldusulas décima, décima primeira, décima segunda e décima terceira tratam as hipdteses de rescisdo contra-
tual, a obrigacdo de publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial da DPMG, a protecao e informacao de dados LGPD, a elei¢cdao do foro e

as disposicoes gerais e finais.

Il - CONCLUSAO

3.1. Do exposto, consoante as razdes anteriormente expostas, apds a juntada do documento solicitado, opino, com fulcro no art.
24, XIll, da Lei n? 8.666/93, pela regularidade juridica do procedimento n2 046/2023, de contratacdo direta, por dispensa de licita¢cdo, destina-

do a contratacdo da FUNDEP para realizacao do servico de logistica, impressao de provas, organizacdo de estrutura e consultoria para a realiza-
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¢do do | Concurso Publico para ingresso nas carreiras de Técnico (nivel medio) e de Analista (nivel superior) da Defensoria Pablica do Estado

de Minas Gerais, conforme Resolugdo n® 1373/2023.

3.2. Atesto a regularidade da minuta do ato de dispensa de licitacdo (0093181) e da minuta do contrato (0093186).

Este é o parecer, a consideracdo superior.
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DISPENSA DE LICITACAO

ATO DE DISPENSA DE LICITACAO N°. 1441003 000046 2023

Em que pese a licitacdo ser a regra, a lei n°. 8.666/93 prevé as hipoteses de dispensa e de
inexigibilidade de licitacdo, arts. 24 e 25. Para Jessé Torres Pereira Junior:

As hipoteses de dispensabilidade do art. 24 constituem rol taxativo, isto €, a
Administragdo somente podera dispensar-se de realizar a competi¢cdo se ocorrente
uma das situagdes previstas na lei federal. Lei estadual, municipal ou distrital, bem
como assim regulamento interno da entidade vinculada nao podera criar hipotese de
dispensabilidade. Mesmo na dispensa, ha procedimento administrativo com a

justificacao do ato.

Leciona Margal Justen Filho, em sua obra Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos, 15* Edi¢do, Dialética, pag. 334, que:

A dispensa de licitacdo verifica-se em situacdes em que, embora vidvel competicdo
entre particulares, a licitagdo afigura-se objetivamente incompativel com os valores

norteadores da atividade administrativa.

Na inteligéncia de Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, em Contratacao Direta sem Licitacao, Ed. Brasilia
Juridica, 5* Edigao, p. 289:

Para que a situacdo possa implicar dispensa de licitacdo, deve o fato concreto
enquadrar-se no dispositivo legal, preenchendo todos os requisitos. Nao ¢ permitido
qualquer exercicio de criatividade ao administrador, encontrando-se as hipoteses de
licitagcdo dispensavel previstas expressamente na lei, numerus clausus, no jargao
juridico, querendo significar que sdo aquelas hipoteses que o legislador
expressamente indicou que comportam dispensa de licitaco.

A lei ¢ translucida e ndo permite equivoco, apontando as hipoteses em que a dispensa pode e deve ser

exercitada, ndo permitindo interpretagdes ampliadas para se eximirem da obrigatoriedade de licitar.



O artigo 24 da Lei n°. 8.666/93, que institui normas para licitagdes e contratos da Administragao
Publica, prevé, taxativamente, as hipoteses em que a licitagdo pode ser dispensada. No inciso XIII do

mencionado artigo, dispoe a lei:

Art. 24. E dispensavel a licitagdo:

(..)

XIII - na contratagcdo de institui¢ao brasileira incumbida regimental ou
estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional, ou de
institui¢dao dedicada a recuperacao social do preso, desde que a contratada detenha

inquestiondvel reputacdo ético-profissional e ndo tenha fins lucrativos;

Cabe salientar, que nao basta as justificativas pertinentes da dispensa, previstas no art. 26, caput, mas
a contratagdo direta deve ser precedida da formalidade, também, exigida no Paragrafo Unico do predito

artigo, in verbis:

“Pardgrafo Unico - O processo de dispensa, de inexigibilidade ou de retardamento,
previsto neste artigo, serd instruido, no que couber, com os seguintes elementos: I —
caracteriza¢do da situagdo emergencial ou calamitosa que justifique a dispensa,
quando for o caso, Il — razdo da escolha do fornecedor ou executante; I1I —
Jjustificativa do prego, IV — documento de aprovagdo dos projetos de pesquisa aos

quais os bens serdo alocados.”
Para Jessé Torres Pereira Junior:

As hipoteses de dispensabilidade do art. 24 constituem rol taxativo, isto €, a
Administragdo somente podera dispensar-se de realizar a competi¢do se ocorrente uma
das situagdes previstas na lei federal. Lei estadual, municipal ou distrital, bem assim
regulamento interno da entidade vinculada nao podera criar hipotese de
dispensabilidade. Mesmo na dispensa, ha procedimento administrativo com a

justificacdo do ato.

Segundo Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, em Contratacdo Direta sem Licitacdo, Ed. Brasilia Juridica,
5* Edi¢ao, p. 289:

“Para que a situagdo possa implicar dispensa de licitacdo, deve o fato concreto
enquadrar-se no dispositivo legal, preenchendo todos os requisitos. Ndo ¢ permitido
qualquer exercicio de criatividade ao administrador, encontrando-se as hipoteses de

licitagado dispensavel previstas expressamente na lei, numerus clausus, no jargdao



Jjuridico, querendo significar que sdo aquelas hipoteses que o legislador

expressamente indicou que comportam dispensa de licitagdo.”

A lei ¢ translucida e ndo permite equivoco, apontando as hipoteses em que a dispensa pode e deve ser

exercitada, ndo permitindo interpretagdes ampliadas para se eximirem da obrigatoriedade de licitar.

DA CONTRATACAO

OBJETO

Constitui objeto do presente ato, a contratagdo de servigos técnico-especializados na organizagao,
planejamento e realiza¢do do I Concurso Publico para ingresso nas carreiras de Técnico (nivel médio) e de
Analista (nivel superior) da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, conforme as especificagdes

técnicas contidas no Projeto Basico e documentos que o integram.

RAZAO DA ESCOLHA DA ENTIDADE A SER CONTRATADA

A Defensoria Publica ¢ instituicdo permanente, essencial a func¢ao jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe, como expressao e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientagao
juridica, a promocao dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos
individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do artigo 5°

desta Constitui¢ao Federal.

Em que pese a relevancia de sua missao constitucional, a Defensoria Ptblica ainda ndo alcangou

estrutura compativel para o integral desempenho de suas fung¢des institucionais.

O ntimero de membros na carreira e de servidores administrativos ainda ¢ insuficiente para suprir a
demanda por assisténcia juridica em todo o Estado de Minas Gerais, pois, dos 1.200 (mil e duzentos) cargos
para membros criados na Lei Complementar n® 65/03, apenas 698 (seiscentos e noventa e 0ito) encontram-se
providos. E pela Lei 22.790/2017, que instituiu as carreiras de Técnico e de Analista da Instituigdo, preveé
258 cargos de Técnico, dos quais 233 cargos estdo vagos, e dos 101 cargos de Analista, temos 82 cargos
vagos, de modo que existem apenas 44 servidores efetivos. Destaco, que estes sao todos oriundos da
Secretaria da Defesa Social e optaram por serem lotados na Defensoria Plblica, nos termos da Lei
Complementar 65/2003.

De acordo com o artigo 98, §1°, do ADCT, no prazo de oito anos, a contar da edicdo da Emenda
Constitucional n° 80/2014, a Unido, os Estados e o Distrito Federal deverao contar com Defensores(as)
Publicos(as) em todas as unidades jurisdicionais, o que exige, consequentemente, o incremento da estrutura

de apoio administrativo, sendo que o nimero de Defensores(as) Publicos(as) em cada unidade jurisdicional



deve ser proporcional a efetiva demanda pelo servigo da Defensoria Publica e a respectiva populagao (art. 98,
caput do ADCT).

De acordo com a estimativa da populagdo residente nos municipios brasileiros realizada pelo IBGE
(2021), o Estado de Minas Gerais possui 21.411.923 habitantes.

Com efeito, no ambito da justica estadual, o Estado de Minas Gerais apresenta um dos maiores
déficits de Defensores Publicos do pais, com a alarmante razdo de 1 Defensor(a) Publico(a) para cada 30.676

habitantes:, enquanto que o ideal seria 1 Defensor Publico a cada 10.000 habitantes:.

Buscando sanar esse cenario e efetivar as disposi¢cdes da Emenda Constitucional n. 80/2014, a
Defensoria Publica-Geral determinou a instauragdo de estudo para o cumprimento das novas disposi¢des

constitucionais.

O projeto contemplando o provimento integral de todas as unidades jurisdicionais em 08 anos foi

apresentado ao governo estadual e vem pautando as agdes politicas da Defensoria Publica-Geral.

Nao obstante o esfor¢co da DPMG para garantir o acesso a justica para todos, atualmente das 297
comarcas regularmente instaladas no Estado de Minas Gerais, 178 ainda seguem sem ser atendidas pela
Defensoria Publica. Ou seja, em virtude do insuficiente quantitativo de Defensores(as) Publicos(as) e de
servidores(as), a DPMG conta com atendimento em apenas 119 comarcas, representando 40% do

quantitativo total.

Além das dificuldades causadas pelo provimento parcial de Unidades da DPMG, a evasao da
carreira e as aposentadorias t€ém determinado o estrangulamento do atendimento de areas ou até mesmo o
fechamento de unidades, culminando na interrupgao da prestagao do servigo publico de assisténcia juridica e
prejudicando o acesso a justica dos cidaddos mineiros.

O fechamento de unidades ou mesmo a limitagdo de area, além do prejuizo relativo a propria
desinstalacao de sedes e a desassisténcia da populagdo, representa um entrave ao cumprimento da disposicao
constitucional inserida pela Emenda Constitucional n. 80/2014, que determinou a expansao da Defensoria
Publica e o provimento de todas as Unidades Jurisdicionais em até 08 (oito) anos, prazo este que ja se

esgotou.

Nesse cendrio, a realizagdo de concursos periodicos para Defensor Publico, Técnico e Analista,
somada a estruturacao da carreira e da Institui¢ao, ¢ a tnica forma de cumprimento da expansao determinada
pela Emenda Constitucional n. 80/2014.

Dito isto, € importante salientar que a situagdo ¢ ainda mais gravosa em relagcdo ao quadro de
servidores administrativos, pois a Defensoria Piblica de Minas Gerais nunca realizou um concurso publico

para o provimento de cargos dos seus servicos auxiliares — a chamada area meio.

Observa-se, portanto, que a Defensoria Publica de Minas Gerais, Instituicdo autdnoma essencial a
funcao jurisdicional do Estado, ndo alcangou estrutura compativel com a dignidade da sua missao

constitucional, sobretudo pelo déficit no quadro de servidores da area meio.

Assim sendo, o concurso se revela necessario.



Com a edi¢do da Lei Complementar Estadual n. 141/16, operou-se mudangas sensiveis na Lei

Organica Estadual, Lei Complementar Estadual n. 65/2003, que passou a prever expressamente:

Art. 5°-A - A Defensoria Piiblica do Estado de Minas Gerais é assegurada autonomia
funcional e administrativa, bem como a iniciativa de sua proposta or¢amentaria, dentro
dos limites estabelecidos na Lei de Diretrizes Or¢amentdrias, cabendo-lhe especialmente:

I - abrir concurso publico e prover os cargos de suas carreiras, os dos servigos auxiliares
e 0s cargos em comissao,

Compete, portanto, a Defensoria Publica abrir seus proprios concursos publicos, sendo que o artigo
5°-A, Paragrafo Unico, da Lei Complementar n. 65/03 estabelece que "os atos praticados pela Defensoria
Publica no exercicio de sua autonomia, inclusive no tocante a convénios, contratagoes e aquisi¢oes de bens

e servigos, ndo estdao condicionados a apreciagdo prévia de nenhum orgdo ou entidade".

Em que pese ainda ndo ter sido realizado o primeiro concurso para a area meio, a historia recente da
Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais foi marcada pela realizagdo de trés concursos publicos para
membros: VI Concurso, VII Concurso e VIII Concurso, em que as diferencas na realizagao foram
determinantes para o andamento de cada um deles.

O VI Concurso foi marcado por uma série de situagdes judiciais e dificuldades gerenciais da
entidade realizadora contratada, que determinaram seu atraso e dificuldades de todas as ordens. JAo VIl e
VIII Concurso foram marcados pelo cumprimento fiel das normas de regéncia e pela capacidade técnica e
gerencial da entidade realizadora: Fundagdo de Desenvolvimento e Pesquisa - FUNDEP (da Universidade
Federal de Minas Gerais).

Compulsando os arquivos do VII e VIII Concursos, verificou-se que a FUNDEP desempenhou bem
e fielmente as obrigacdes que lhe foram conferidas, se adaptou as particularidades da DPMG e as
especificidades do concurso para ingresso na carreira da Defensoria Publica, realizou todas as etapas dentro
do contratado e concluiu o certame no prazo previsto, sempre com pibliee os olhos voltados ao melhor
interesse publico e da Instituicao.

Logo, com o historico exitoso da FUNDEP na realiza¢do do concurso para membros da Defensoria,
tem-se, assim, aberta a possibilidade de contratagdo direta da referida Fundagdo, para operacionalizagdo do I
Concurso para ingresso na carreira de servidores da DPMG, com fundamento no art. 24, XIII, da Lei n.
8.666/93, in verbis:

Art. 24. E dispensavel a licitacdo.

XIII- na contratagado de institui¢do brasileira incumbida regimental ou estatutariamente da
pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional, ou de institui¢do dedicada a
recuperagdo social do preso, desde que a contratada detenha inquestionavel reputa¢do
ético-profissional e ndo tenha fins lucrativos;

Sobre o tema, nos esclarece a Simula n. 287 do Tribunal de Contas da Unido:

E licita a contratacdo de servico de promogdo de concurso publico por meio de dispensa
de licitagdo, com fulcro no art. 24, inciso XIII, da Lei 8.666/1993, desde que sejam
observados todos os requisitos previstos no referido dispositivo e demonstrado o nexo
efetivo desse objeto com a natureza da institui¢do a ser contratada, aléem de comprovada a



compatibilidade com os precos de mercado.

Percebe-se que a FUNDEP se encaixa nos requisitos legais e naqueles estabelecidos na referida

Samula.

A FUNDEP ¢ entidade de direito privado, sem fins lucrativos, com sede e foro na cidade de Belo
Horizonte, o que facilita a comunicacdo entre a DPMG e a contratada, possibilitando os encontros
presenciais sempre que o certame demandar e a solu¢do imediata de todas as questdes derivadas do

concurso, bem como o alinhamento dos trabalhos.

A Entidade ¢ amplamente conhecida no meio dos concursos publicos, sendo que, ao longo de 30
anos de atuagdo na Gestao de Concursos, foram cerca de 3,5 milhdes de candidatos nos mais de 600
concursos gerenciados pela FUNDEP, promovidos por institui¢des privadas, 6rgaos da administracao
municipal, estadual e federal, com destaque para os concursos para ingresso na Carreira da Magistratura de
2005, 2006, 2007 e 2008, o0 52°, 53°, 54°, 55°, 56°, 57° e 58° concurso para ingresso na Carreira do

Ministério Publico e, como ja mencionado, o VII e VIII Concursos para ingresso na carreira da DPMG.

Além de pessoal especializado e com experiéncia anterior em processos similares, a FUNDEP
dispde de estrutura técnica e parque grafico proprio para a impressao das provas, bem como sistema digital
de coleta de biometria e registro fotografico dos candidatos, além de diversos sistemas de seguranca que

garantem a lisura do certame, conforme apresentado a esta Defensoria Publica-Geral.

No que se refere a compatibilidade do objeto da contratacdo aos fins estabelecidos no estatuto da
FUNDERP, percebe-se que o seu art. 4° preve as finalidades da Fundagdo e o seu art. 5° elenca as atividades a
serem exercidas para a consecugdo do seu objetivo, dentre elas "realizar concursos publicos, processos

seletivos e de certifica¢do".

No ambito da justificativa do preco de mercado para a contratagdo da FUNDEP, necessario faz
observar os principios constitucionais da Administra¢ao Publica, constantes do artigo 37 da Constituigdo
Federal.

Em relacao aos precos de mercado praticados pela FUNDEP, percebe-se que a proposta apresentada
para a realizagdo do I Concurso esta compativel com os valores pagos pelos outros Poderes e Institui¢des em

certames semelhantes.

Técnico - Técnico Analista - Analista-

Valor por Valor por Valor por

Candidato até¢ = Candidato X:r;iggfo até Candidato

23.100 excedente a 5.600 inscritos excedente a 5.600
Banca inscritos 23.100 inscritos : inscritos

Organizadora



FUNDEP R$54.00 R$43,00 R$73.63 R$48,46
R$59,65 R$59,65 R$47,70
FGV R$47,70
IBFC R$71,00 R$56,80
R$53,00 R$42,40
R$48,00 R$78,00 R$62,00
AOCP R$38,00

Diante de todo o exposto, percebe-se que o valor proposto pela FUNDEP para a realizagdo do I
Concurso para servidores ¢ compativel com o ofertado pelas demais fundagdes e institutos, havendo

razoabilidade entre os valores apresentados.

CONCLUSAO

Destarte, considerando que a contratagao estd conforme o interesse publico e que os requisitos legais
aplicaveis ao presente procedimento foram observados, estd dispensada a licitagdo, nos termos do art. 24,
XIII da Lei 8.666/93.

Belo Horizonte, 11 de abril de 2023.

Comissao Permanente de Licitacdo
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RATIFICACAO DO ATO DE DISPENSA DE LICITACAO

Ratifico o Ato de Dispensa de Licitacdo, no uso da competéncia delegada pelo Decreto Estadual n°. 43.817 de 16 de
junho de 2004, nos termos do Parecer Juridico constante no Processo e no Ato de Dispensa de Licitacdo n°.
1441003.000046/2023, com fulcro no art. 24, XIll da Lei 8.666/93, que objetiva a contratacdo de instituicdo para
prestar servicos técnico-especializados na organizacdo, planejamento e realizacdo do | Concurso Pulblico para
ingresso nas carreiras de Técnico (nivel médio) e de Analista (nivel superior) da Defensoria Pablica do Estado de
Minas Gerais. Valor: R$ 1.659.728,00 (um milhdo seiscentos e cinquenta e nove mil setecentos e vinte e oito reais).
Dotacdo Orcamentéria: 1441 03 092 726 4150 0001 339039.74.0.60.1 e 1441 03 092 726 4150 0001
339039.74.0.10.1 da Lei Orcamentaria 24.272/2023 e, as despesas dos exercicios subsequentes, pelas dotacoes
proprias, fixadas nos respectivos orcamentos. Nikolas Stefany Macedo Katopodis, Defensor Publico-Geral em
exercicio. Belo Horizonte, 12 de abril de 2023.

RETIFICACAO DA PUBLICACAO REFERENTE AO AVISO DE LICITACAO, PREGAO ELETRONICO N°. 1441003
000030/2023. A presente licitagdo tem por objeto a prestagdo de servico de vigilancia e seguranca armada nas Sedes
da DPMG, localizadas na Capital, conforme especificacoes, exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo |
do Edital de Licitacdo. Publicacdo no Diario Oficial Eletrénico da Defensoria Piblica de Minas Gerais, em 29 de marco
de 2023, paginas 09 e 10. Onde se lé: “...Sessdo do pregao: 13/04/2023 as 10h00mim”, leia-se “...Sessdo do pregao:
08/05/2023 as 10h00mim”. Belo Horizonte, 12 de abril de 2023.
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