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TERMO DE REFERENCIA

1) OBJETO:
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo do servico de transporte executivo de passageiros, na
Cidade de Brasilia — Distrito Federal, conforme especificagdes técnicas, quantitativos e condi¢des comerciais

contidas nesta Termo de Referéncia.

- = ITEM
LOTE DESCRICAO DESCRICAO SERVICO QUANTIDADE
Unidade (transfer) SERVICO DE 12
Unico Diaria TRANSPORTE 0067245 16
km excedente DE 50
Hora excedente PASSAGEIROS 12

1.1) ESPECIFICACAO DO OBJETO:

Unidade: Refere-se ao transporte ponto a ponto, também conhecido como “fransfer”, terd limite de duragdo
de 01 (uma) hora e franquia de 20 km;

Diaria: Refere-se ao transporte em tempo integral, sendo seu limite de dura¢do de até¢ 10 (dez) horas e
franquia de 120 km;

KM Excedente: Deve ser mensurado o valor do Km excedente, caso em algum deslocamento ocorra
situagdo que extrapole o quantitativo definido acima. Valor deve ser mensurado para estimativa orcamentaria
e execucdo financeira caso ocorra o evento;

Hora Excedente: Deve ser mensurado o valor da Hora excedente, caso em algum deslocamento ocorra
situacdo que extrapole o quantitativo definido acima. Valor deve ser mensurado para estimativa orcamentaria
e execucdo financeira caso ocorra o evento;

Nao havera quantidade minima ou maxima de loca¢des para o mesmo periodo, sendo certo que a DPMG
locara os veiculos de acordo com suas necessidades, pagando apenas pelos servigos contratados.

Todos os deslocamentos deverdo estar devidamente registrados no relatério de bordo do veiculo com as
informacgodes de local, hora e quilometragem de saida e chegada.

As quantidades de didrias para prestagdo dos servigos constituem uma estimativa e a DPMG reserva-se ao
direito de ndo contratd-las em sua totalidade, em conformidade com o que dispde o art. 65%, § 1° e § 2°,
inciso II da Lei 8.666/93.

DO LOTE:
1.2) LOTE EXCLUSIVO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:
A participag@o no lote tnico do presente Termo de Referéncia sera limitada a licitantes enquadrados como

Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e cooperativas, conforme o disposto no art. 3° da Lei



Complementar n° 123/2006, no art. 17, da Lei Estadual 20.826/2013, no art. 6°, do Decreto 44.630/2007 e o
art. 3°, da Resolugao SEPLAG N° 58/2007.

2) JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

A contratacdo do servigo de transporte executivo se justifica pela necessidade de proporcionar ao Defensor
Publico Geral — DPG ou qualquer autoridade/servidor (a) que represente a Defensoria Publica de Minas
Gerais — DPMG, um transporte seguro e eficiente na cidade de Brasilia — DF, visando garantir meios para
que se possa desenvolver as atividades institucionais e o cumprimento da agenda predeterminada,
englobando o receptivo no aeroporto local e os deslocamentos para os compromissos oficiais.

Para o cumprimento da agenda institucional de competéncia do representante da Defensoria Publica de
Minas Gerais — DPMG, existe atualmente um aparato logistico que permite seu deslocamento em todos os
municipios do Estado de Minas Gerais, no entanto, quando se trata de deslocamentos para a Capital Federal,
esse aparato se torna inviavel pelos custos de pagamento de didrias para o motorista, gastos com combustivel
e verbas indenizatorias, além, principalmente, da distdncia e tempo de deslocamento até a Capital Federal,
que inviabilizam um atendimento eficiente.

Ademais, apds consulta a Assessoria Militar instalada nessa Defensoria Publica de Minas Gerais — DPMG,
tivemos a manifestacdo favoravel a contratagdo por entender que a utilizagao de taxi ou meios de transporte
por aplicativos ndo seria recomendado para autoridades da Defensoria Publica em atividades oficiais fora do
Estado de Minas Gerais, para que seja resguardada a integridade fisica, em razdo da exposi¢ao publica, além

de proporcionar um atendimento seguro e eficiente.

3) CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA:

O critério de aceitacdo das propostas serda 0 de MENOR PRECO GLOBAL DO LOTE de acordo com as

especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

4) DA PARTICIPACAO DE CONSORCIOS:
Nao serd permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, devido a baixa complexidade do
objeto a ser adquirido, considerando que as empresas que atuam no mercado t€ém condicdes de entregar os

produtos de forma independente.

5) QUALIFICACAO TECNICA:

Nao se aplica.

6) DA APRESENTACAO DE AMOSTRA:

Nao se aplica

7) DA EXECUCAO DO OBJETO:
7.1) PRAZO PARA PRESTACAO DO SERVICO:
7.1.1) O Servico de Transporte serd realizado mediante solicitagdo do contratante, em formulario proprio do

contratado, ou por eles confeccionados, que devera ser enviado por e-mail ou através de aplicativo de



conversas via celular com os seguintes prazos:
7.1.2) Transporte por Unidade: devera ser solicitado no minimo com 06 (seis) horas de antecedéncia;
7.1.3) Transporte por Quildmetro: devera ser solicitado no minimo com 12 (doze) horas de antecedéncia;

7.1.4)Transporte por Didria: devera ser solicitado no minimo com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia;

8) DO LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO:

8.1) O servigo de transporte de passageiros devera ser realizado nos limites da Capital Federal — Brasilia/DF,
sendo necessaria a indica¢do do local de embarque e desembarque predefinido nos casos do transporte por
unidade — ponto a ponto. Para o transporte por quilometro e didria, sera necessario informar apenas o local
de embarque, ja que nessas modalidades o veiculo e motorista ficardo a disposi¢do no minimo por 05 (cinco)
horas.

8.2) Devera ser emitido documento proprio de controle do atendimento, onde contenha, nome do usuario ou
usuarios, km inicial e hora inicial do atendimento, além do km final e hora final atendimento;

8.3) Esse documento proprio deverd ser assinado por pelo menos um usudrio no final do atendimento para

que possa servir de comprovante legal daquele servigo prestado.

9) DAS CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO:

9.1) O servigo de transporte executivo devera ser prestado por motorista profissional devidamente habilitado
para exercicio da func¢do, com a Carteira Nacional de Habilitacdo - CNH vigente;

9.2) O veiculo devera estar com toda documentagio em dia e regularizadas perante aos Orgdos de transito e
de fiscalizagdo e que atenda a todas as normas correlatas do Poder Publico;

9.3) O Veiculo a ser utilizado na prestagao do servigo devera ser do tipo sedan, com no maximo 05 (cinco)

anos de uso; e com as seguintes caracteristicas:

a) Motor Flex (4lcool/gasolina) ou hibrido, modelo equivalente a veiculos como: Honda Civic, Toyota
Corolla, GM Cruze...

b) Ar condicionado de fabrica;

c¢) Direcdo hidraulica / elétrica de fabrica;

d) Vidros elétricos de fabrica;

e) Trava elétrica com travamento central de fabrica;

f) Air bag (motorista e carona);

g) Freio ABS;

h) 4 (quatro) portas;

1) Capacidade para 5(cinco) passageiros, incluindo o motorista;

7) Radio AM/FM com CD “player” ¢/ predisposi¢ao para entrada de USB;

k) Luz de leitura traseira em ambos os lados;

1) Bom estado de conservacao;

m) Vidros escuros e para-brisa degradé (vidro dianteiro e traseiro) e pelicula de protecdo solar nos vidros

laterais no limite maximo permitido pelo DENATRAN.

9.4) O veiculo devera estar totalmente limpo e higienizado;



9.5) O servigo de transporte executivo devera ser prestado por motoristas devidamente uniformizados com
roupa social;
9.6) A DPMG podera, a seu critério, rejeitar qualquer empregado da Contratada e pedir a sua substituicao,

mediante apresentacdo de justificativa formal;
9.7) Os veiculos, durante toda a vigéncia do contrato, deverdo estar em perfeitas condi¢des de mecanica,

parte elétrica, capotaria e lanternagem, com todos os equipamentos de seguranca exigidos por lei.

10) CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO:

Nao se aplica.

11) DO PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI/MG, por
meio de ordem bancaria emitida por processamento eletronico, a crédito do beneficiario em um dos bancos
que o fornecedor indicar, mediante medi¢ao dos servicos e apos a apresentacdo de Nota Fiscal, no prazo de
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data final do periodo de adimplemento a que se referir, com

base nos documentos fiscais devidamente atestados.

12) DO CONTRATO:

12.1) Para a prestacdo dos servigos, objeto do presente instrumento, sera formalizado um Contrato
Administrativo estabelecendo em suas cldusulas todas as condigdes, obrigacdes e responsabilidades entre as
partes, em conformidade com o edital de licitagdo, do Termo de Referéncia e da Proposta da empresa
vencedora;

12.2) O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contada a partir da data de sua publicacdo, podendo ter
sua duracdo prorrogada por iguais e sucessivos periodos, mediante termos aditivos, até o limite de 60
(sessenta) meses, apOs a verificacdo da real necessidade e vantagens para a Administragdo em sua
continuidade, conforme disposto no art. 57, inciso II, da Lei n° 8.666/93, podendo ser alterado, exceto no
tocante ao seu objeto;

12.3) O servigo prestado possui carater de prestacdo de servico continuado, j& que as reunides, congressos,
audiéncias, e outras demandas de interesse institucional na Capital Federal, com a presenca das Autoridades

Maximas da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais ocorrem de forma perene.

13) DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DA RELACAO
JURIDICA:
13.1. Atendendo as exigéncias contidas no inciso III do art. 58 e §§ 1° e 2°, do artigo 67 da Lei n°. 8.666 de
1993, sera designado pela autoridade competente, agente para acompanhar e fiscalizar o fornecimento, como
representante da Administragao.

13.1.1. Para a presente contratagdo serd designado o servidor Lamartine Costa Teixeira — MASP:
668538-2, como Gestor.

13.1.2. Sera designado o servidor Tiago Alves Oliveira, MASP: 7000476-7, como fiscal.
13.2. Cabera ao gestor:

a) Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade encontrada no fornecimento contratado,



fixando-lhe, quando ndo pactuado, prazo para correcao;

b) Atestar a entrega do fornecimento contratado no documento fiscal correspondente;

¢) Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante o fornecimento, se ndo abordadas no Termo
de Referéncia;

d) Sustar, no todo ou em parte, o fornecimento licitado, sempre que a medida for considerada necessaria.
13.3. Cabera ao fiscal:

a) Fiscalizar o fornecimento, o que nao fara cessar ou diminuir a responsabilidade da CONTRATADA
pelo perfeito cumprimento das obrigagdes estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros,
ou por irregularidades constatadas;

b) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da
CONTRATADA, em relagdo ao fornecimento do contrato.

13.4. Em caso de eventual irregularidade, inexecu¢@o ou desconformidade na execucdo do contrato, o agente
fiscalizador dara ciéncia a CONTRATADA, por escrito, para ado¢ao das providéncias necessarias para sanar
as falhas apontadas.

13.5. A fiscalizacao de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA
por quaisquer irregularidades, inexecugdes ou desconformidades havidas na execucdo do objeto, ai incluidas
imperfei¢des de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitorio, como tal definido pela lei
civil.

13.6. O CONTRATANTE reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o objeto da contratagdo, caso
o mesmo afaste-se das especificacdes do Edital, seus anexos e da proposta da CONTRATADA.

13.7. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial de contrato, que possibilite a aplicagdo das
sangdes previstas neste instrumento, deverdo ser observadas as disposi¢des do art. 40 (e seguintes) do
Decreto Estadual n® 45.902, de 27 de janeiro de 2012.

13.8. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do Contrato serdo encaminhadas
a autoridade competente da CONTRATANTE para adogdo das medidas convenientes, consoante disposto no
§ 2° do art. 67, da Lei n°.8.666/93.

14) DAS GARANTIAS:

Nao se aplica.

15) DA SUBCONTRATACAO:

Vedada a subcontratacao.
16) OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES:
16.1) DA CONTRATADA:

16.1.2) Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as ao CONTRATANTE para ateste e pagamento.
16.1.3) Atender prontamente as orientacdes e exigéncias inerentes a execugao do objeto contratado.

16.1.4) Assegurar ao CONTRATANTE o direito de sustar, recusar, mandar desfazer ou refazer qualquer
servigo/produto que ndo esteja de acordo com as normas e especificagdes técnicas recomendadas neste
documento.

16.1.5) Assumir inteira responsabilidade pelo transporte executivo dos passageiros representantes da DPMG,



incluindo quaisquer 6nus decorrentes de multas ou outras infragdes;

16.1.6) Mensurar de forma clara e objetiva, conforme disposto na Clausula 8 - DAS CONDICOES DE
PRESTACAO DO SERVICO, o niimero de km excedente e hora excedente, caso isso ocorra.

16.1.7) Nao transferir para o CONTRATANTE a responsabilidade pelo pagamento dos encargos
estabelecidos no item anterior, quando houver inadimpléncia da CONTRATADA, nem onerar o objeto deste
Termo de Referéncia.

16.1.8) Manter, durante toda a execugao do objeto, em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

16.1.9) Manter preposto, aceito pela Administragdo, para representa-lo na execucao do objeto contratado;
16.1.10) Informar e-mail e telefone com aplicativo de mensagem compativel com os utilizados
habitualmente para repasses de informagdes e solicitagcdes de servigos;

16.1.11) Responder pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou aos seus bens, ou ainda a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do objeto;

16.1.12) Utilizar veiculos com todos os equipamentos de seguranca obrigatérios, abastecidos e com toda
documentacgao obrigatoria;

16.1.13) Assumir todas as despesas para a perfeita execucao dos servigos, tais como veiculos de sua
propriedade, inclusive as relativas a combustivel, manutengdo, depreciagdo, acidentes, multas, pedagios,
impostos, estacionamento, taxas, licenciamentos, seguro geral, telefones celulares para os motoristas e outras
que incidam direta ou indiretamente sobre os servigos ora contratados, isentando a Contratante de qualquer
responsabilidade juridica ou financeira em quaisquer ocorréncias;

16.1.14) Em caso de indisponibilidade do servigco por quebra e/ou sinistro do veiculo, devera a Contratada
apresentar veiculo substituto, no prazo maximo de até 02 (duas) horas;

16.1.15) Manter escritorio na Capital Federal — Brasilia DF, com telefone, acesso a correio eletronico e
representante disponivel para atendimento as demandas da DPMG;

16.1.16) Exigir e fiscalizar a maneira de dirigir do motorista, de forma a manter a seguranga dos passageiros,
os niveis de velocidade exigidos nas vias, acatando as reclamagdes levadas ao seu conhecimento, quando
tomara as providéncias necessarias para regularizar a situacdo e, quando ndo for satisfatdria a correcgao,
realizar a substitui¢do do motorista por solicitagdo da DPMG;

16.1.17) Utilizar, sob sua inteira responsabilidade, toda a competente e indispensavel mao de obra,
devidamente habilitada e treinada, para execugdo dos servigos contratados, correndo por sua conta o
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e todas as outras previstas nas
normas legais pertinentes;

16.1.18) Orientar os profissionais sob sua responsabilidade sobre o teor do contrato firmado de forma a
garantir sua fiel execugao;

16.1.19) Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes do pacto,
ficando a DPMG isenta de quaisquer onus, sob quaisquer titulos, quer seja por via administrativa ou judicial,
decorrentes de quaisquer inadimplementos com referéncia a esses encargos;

16.1.20) Responsabilizar-se pelos servicos objeto deste Termo de Referéncia, respondendo civil e
criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados ou
prepostos, no exercicio de suas atividades vierem a, direta ou indiretamente, causar ou provocar 8 DPMG ¢ a
terceiros, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgao

interessado.



16.1.21) Com 72 horas ou mais antes do inicio do atendimento: ndo serd cobrada nenhuma multa.
Reembolso de cem por cento do valor acordado no presente contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias.
16.1.22) Com mais de 24 horas e menos de 72 horas antes do inicio do atendimento: serd cobrada
multa de 50% do valor total acordado no presente contrato. (REEMBOLSO DE 50%)

16.1.23) Com menos de 24 horas antes do inicio do atendimento: serd cobrada multa de 100% do
valor total acordado no presente contrato (SEM NENHUM REEMBOLSO).

16.2) DA CONTRATANTE:

16.2.1) Comunicar a CONTRATADA todas as irregularidades observadas;

16.2.2) Notificar a CONTRATADA no caso de irregularidades encontradas na entrega dos itens solicitados.
16.2.3) Solicitar o reparo, a corre¢ao, a remog¢dao ou a substituicdo dos materiais/servicos em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregoes.

16.2.4) Conceder prazo de 03 (trés) dias uteis, apos a notificagdo, para a CONTRATADA regularizar as
falhas observadas.

16.2.5) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
16.2.6) Aplicar a CONTRATADA as sancdes regulamentares.

16.2.7) Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios através dos

documentos pertinentes.

17) SANCOES ADMINISTRATIVAS:
17.1) A licitante/adjudicataria que cometer qualquer das infragdes, previstas na Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993, na Lei Federal n°10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Estadual n.° 14.167, de 10 de janeiro
de 2002 e no Decreto Estadual n°. 45.902, de 27 de janeiro de 2012, e no do Decreto n°® 48.012, de 22 de
julho de 2020, ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢des:
17.2) Adverténcia por escrito.
17.2.1) Multa de até:
17.2.1.1) 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do objeto
nao executado.
17.2.1.2) 2,0% (dois por cento) sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente, em caso de
descumprimento das demais obrigagdes contratuais ou norma da legislagao pertinente.
17.2.1.3) 20,0% (vinte por cento) sobre o valor do objeto apos ultrapassado o prazo de 30 dias de atraso,
ou no caso de ndo entregado objeto, ou entrega com vicios ou defeitos ocultos que o torne improprio ao uso a
que ¢ destinado, ou diminua-lhe o valor ou, ainda fora das especifica¢gdes contratadas.
17.2.2) Suspensao do direito de participar de licitagdes e impedimento de contratar com a Administragao,
pelo prazo de até 2 (dois) anos.
17.2.3) Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual, nos termos do art. 7° da
Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002.
17.2.4) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.
17.3) A sancdo de multa podera ser aplicada cumulativamente as demais sangdes previstas nos itens 18.1.1,
18.1.3,18.1.4 ¢ 18.1.5.
17.4) A multa serd descontada da garantia do contrato, quando houver, e/ou de pagamentos eventualmente
devidos ao infrator e/ou cobrada administrativa e/ou judicialmente.

17.5) A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo incidental



apensado ao processo licitatério ou ao processo de execugdo contratual originario que assegurard o
contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto no Decreto
Estadual n°. 45.902, de 27 de janeiro de 2012, bem como o disposto na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho
de 1993 e Lei Estadual n° 14.184, de 31 de janeiro de 2002.

17.6) A autoridade competente, na aplicacdo das sang¢des, levard em consideracgdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

17.6.1) Nao serao aplicadas sangdes administrativas na ocorréncia de casos fortuitos, for¢ga maior ou razoes
de interesse publico, devidamente comprovados.

17.6.2) A aplicacao de sangdes administrativas nao reduz nem isenta a obrigagdo da CONTRATADA de
indenizar integralmente eventuais danos causados a Administracdo ou a terceiros, que poderdo ser apurados
no mesmo processo administrativo sancionatorio.

17.7) As sangdes relacionadas nos itens 17.1.3 a 17.1.5 serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de
Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragao Publica Estadual — CAFIMP e no
CAGEF.
17.8) As sancdes de suspensao do direito de participar em licitagdes e impedimento de licitar e contratar com
a Administragdo Publica poderdo ser também aplicadas aqueles que:
Retardarem a execucao do objeto.

17.8.1) Comportar-se de modo inidéneo.

17.8.2) Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as condigdes de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

17.8.3) Apresentarem documentacao falsa ou cometerem fraude fiscal.

17.9) Durante o processo de aplica¢do de penalidade, se houver indicios de pratica de infra¢cdo administrativa
tipificada pela Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, e pelo Decreto Estadual n® 46.782, de 23 de
junho de 2015, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a Controladoria-
Geral do Estado, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de

investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdao — PAR.

18) ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS:
18.1) O custo estimado da contratacdo ¢ de R$ 17.038,90 (dezessete mil trinta e oito reais e noventa

centavos), conforme estimativa de preco a seguir:

SERVICO DE R$ R$
1 TRANSPORTE 12 UNIDADE 255,00| 3.060,00
. 0067245
2 DE 16 DIARIA RS RS
LG PASSAGEIROS 803,33(12.853,33
TOTAL HORA ESTIMATIVA 12 12 R$ RS 96640
MEDIO EXCEDIDA MESES HORAS | 80,53 ’
o ESTIMATIVA 12 R$
KM EXCEDIDO MESES 50 KM 318 R$ 159,17




VALOR MEDIO TOTAL R$ 17.038,90

19) DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS:
19.1) Os niveis de servigo apresentados no quadro abaixo tém como fun¢do definir os indicadores de

acompanhamento da qualidade dos servigos prestados durante a contratagao;
19.2) Todas as ocorréncias serdo registradas pelo Fiscal do contrato, que notificara a Contratada, de

acordo com o quadro seguinte:

ITEM TIPO DE SERVICO PRAZO

1 Manter o veiculo limpo e higienizado Diario

Utilizar veiculo com o maximo de 02 (dois) anos de o
2 L Diario
fabricacdo ¢ em bom estado

3 Nao interromper a prestagdo do servigo por quebra, Retomada da prestacio do
sinistro ou qualquer outro motivo servico em até 2 (duas) horas
Manter os motoristas com uniformes novos e em bom

4 Semestral
estado

5 Manter os motoristas com o perfil exigido Diario

19.3) As penalidades da tabela a seguir serdo aplicadas sobre o valor total faturado no més da ocorréncia,

em caso de descumprimento das condi¢des de fornecimento e de garantia estipuladas no Termo de

Referéncia.
ITEM DESCRICAO MULTA INCIDENCIA
Permitir a apresentacdo de motorista nado
1 uniformizado ou com uniforme manchado, 0,5% Por motorista e por dia

sujo, mal apresentado.

Manter motorista sem o perfil para a . )
2 . . 0,5% Por motorista e por dia
execugdo dos servigos.

Manter o veiculo sem a devida limpeza e 0.5% Por dia por veiculo
2

higienizacao

Nao manter escritorio no Brasilia DF com
4 telefone, acesso a correio eletronico e 1% Por dia

representante.

Nao utilizar veiculo com o maximo de 05
5 (cinco) anos de fabricagdo e em bom 1,5% Por ocorréncia e por dia

estado.

Suspender ou interromper 0s servigos .
6 2% Por dia
contratados.

19.4) Os descontos por descumprimento do Acordo de Nivel de Servicos sao automaticos, mas a



aplicagdo de multa por “descumprimento parcial de contrato” serd sempre precedida de comunicagdo

formal da DPMG e amplo direito de defesa para a Contratada;

19.5) O valor da multa podera ser descontado mensalmente das faturas devidas a Contratada;

19.6) Se o valor a ser pago a Contratada ndo for suficiente para cobrir o valor da multa, a diferenga sera

descontada da garantia contratual.

Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a Contratada obrigada a recolher a

importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagao oficial.

19.7) Poderao ser feitas glosas nos valores das Notas Fiscais, quando forem identificadas divergéncias
entre o valor do servigo efetivamente prestado e o valor apresentado pela Contratada, ou qualquer
outra divergéncia com o estabelecido no TR, que possa ser economicamente mensuravel.

19.8) Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela Contratada a DPMG, este
sera encaminhado para cobranca judicial.

19.9) Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta deve ser

complementada no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contado da solicitacdo da DPMG.

20) MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL:

PROPOSTA COMERCIAL

(preenchida em papel timbrado do proponente)

Razao Social:

CNPJ:

Enderego / Telefone:

Nome do Representante Legal:

C.I e CPF do Representante Legal:

N VALOR VALOR
LOTE | QUANT. UNID. DESCRICAO UNIT. TOTAL (RS)
01 UNIDADE TRANSPORTE DE
: PASSAGEIROS
01 DIARIA
01 HORA EXECENTE
01 KM EXCEDENTE
VALOR GLOBAL RS

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA | 60 (SESSENTA) DIAS
GARANTIA DO SERVICO

DATA:
ASSINATURA:




Belo Horizonte, 14 de julho de 2023.
LAMARTINE COSTA TEIXEIRA

COORDENADOR

Documento assinado eletronicamente por Lamartine Costa Teixeira, Coordenador, em 14/07/2023, as
11:01, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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