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1. OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo da prestacdo dos servigos de informatica nos termos da tabela

abaixo e conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste documento.

Item|Codigo SIAD|Descrigao do Item na CATMAS|Unid. Aquisi¢cao/QuantidadeValor Unitario)Valor Total Mensal

1 135700 [ACESSOAO SISTEMA DE GESTAO DE e 000 - 4.230.00
OUVIDORIA - MG-Ouv ©s ' ’ o

1.2. Caracterizacio do Objeto:

1.2.1 O objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, pois apresenta padroes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais de mercado.

1.3. Lotes exclusivos para microempresas e empresas de pequeno porte:

1.3.1. N2o se aplica. A presente contratagdo ¢é resultante do processo de dispensa de licitagdo, amparado ¢ fundamentado
no inciso IX do artigo 75 da Lei Federal n° 14.133, de 01 de abril de 2021.

1.4. Da Contratacio:

1.4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contado da publica¢do do contrato no Portal Nacional de
Contratagoes Publica - PNCP, na forma do art. 105 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

1.4.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagao.

1.5. Descriciao da Solucao:

1.5.1. Acesso a Solugdo MG-Ouv Consiste na disponibilizagdo de solugdo de gestdo de ouvidoria - MG-OUV no data
center do CONTRATADO, para registro, tramitagdo e armazenamento de manifestagdes (denuncia, elogio,
reclamacdes, informagoes, sugestoes), além da realizagdo de backup e do provimento de seguranga.

1.5.2. Detalhamento do servigo

a) O MG-Ouv ¢ um sistema web baseado em processos (manifestagdes), que visa atender aos requisitos de ouvidoria
para a gestdo de manifestagdes como denuncia, elogio, informagdo, reclamagdo e sugestdo. Esse canal possibilita o
recebimento de manifestacdes internas e externas relativas ao descumprimento do Codigo de Conduta e Integridade e
das demais normas internas de ética e obrigacionais, além de proporcionar mecanismos de prote¢do que impecam a
identificagdo da pessoa que utilize o canal para manifestagdes do tipo sigilosas e anonimas.

b) O objetivo do software é permitir as pessoas realizarem a sua manifestacdo com garantia de integridade e seguranga
nas informagdes tratadas e acompanhar o status do atendimento. O Manifestante informa a forma da manifesta¢ao
(sigilosa, an6nima, identificada) e o tipo de manifestacdo (dentincia, assédio moral, assédio sexual, corrupgdo, elogio,
reclamagdes, informagdes, sugestdes). Assim que enviar a manifestagdo recebera o protocolo e senha para acompanhar
o andamento. Caso a forma da manifestacdo seja "identificada" recebera no seu e- mail as informagdes. Quando o
Ouvidor recebe a manifestacdo, ele analisa o seu tipo podendo responder ou encaminhar para o Avaliador. O Ouvidor
pode reclassificar a manifestagdo (alterando tipo e assunto) e solicitar mais informag¢des ao manifestante. Assim o
Avaliador analisa e responde a manifestagdo, podendo anexar fotos e videos além de encaminhar para o Ouvidor. O
Ouvidor pode encaminhar resposta para o Manifestante realizando alguma adequacdo se necessario ou retornar para o




Avaliador com orientagdes para corrigir a resposta.

1.5.3. Fluxo de Execucdo do Servico

a) Apos a assinatura do contrato, 0o CONTRATADO realiza a configuragao inicial do produto para uso, conforme
informag¢des fornecidas pelo CONTRATANTE.

b) O CONTRATADO fornece acesso ao gestor indicado pelo CONTRATANTE.

1.5.4. Local de Prestac¢do do Servigo
a) Nas instalagdes do CONTRATADO em Belo Horizonte/MG.

1.5.5. Elementos que Compoem o Servigo

a) Processamento e armazenamento dos dados da solugdo MG-Ouv no Data Center do CONTRATADO.

b) Suporte técnico ao gestor do CONTRATANTE na solugdo MG-Ouv.

¢) Manutengao corretiva.

d) Manutenc¢ao evolutiva programada pelo CONTRATADO e disponibilizada em versdes.

€) Manual do usuario.

f) Procedimentos padronizados de operacdo, monitoramento, backup e recuperacdo de dados e servicos do sistema.

1.5.6. Tecnologias Aplicadas na Prestagcdo do Servico

a) Sistema operacional Red Hat Enterprise Linux.

b) Banco de dados Oracle.

¢) Linguagem Java com framework Prodigio.

d) Webservice para integracao via Rest.

¢) PRO-BPMS

f) PRO-ECM

g) Integracao com a ferramenta de autenticagdo de usuarios (SSC) do CONTRATADO.

1.5.7. Periodo da Disponibilizacao
a) Processamento do sistema: até 24 horas x 7 dias por semana
b) Suporte técnico ao gestor do MG-Ouv: dias uteis, das 8h as 12h e das 13h as 17h

1.5.8. Responsavel pela Execucao
a) Geréncia de Produtos

1.5.9. O que ndo estd no Escopo

a) Entrega do codigo fonte da solugdo MG-OUV.

b) Digitaliza¢ao de documentos.

c¢) Desenvolvimento/customizagdo de sistemas de informacao.

d) Importagdo dos dados de sistemas legados.

e) Servigos de impressao.

f) Organizagdo e preparagdao de documentos.

g) Captura de contetdo.

h) Carga de acervo digitalizado.

1) Microfilmagem de documentos.

j) Guarda fisica de documentos.

k) Disponibiliza¢do de portal para acesso aos documentos.

1) Consultoria em gestdo de documentos para criagdo de artefatos relativos ao controle documental.
m) Licenca ou direito de uso de qualquer software utilizado pela solucao.
n) Processamento da solugdo MG-OUYV no ambiente do CONTRATANTE.
0) Solucdo de Business Intelligence.

1.5.10. Atendimento e Suporte
a) O atendimento aos clientes € feito através do Service Desk do CONTRATADO, que esta disponivel aos clientes
conforme descrito no Caderno de Servigos.

1.5.11. As especificidades dos servigos estdo descritas abaixo:
a) Principais Funcionalidades:

- Realizar manifestacao;

- Tramitar manifestacéo;

- Consultar manifestacao;

- Complementar informag¢des da manifestagao;

- Encaminhar manifestagao;

- Solicitar prorroga¢ao do prazo de resposta da manifestagéo;
- Solicitar sobrestamento da manifestacao;



- Encaminhar para ponto de resposta;

- Encaminhar resposta da manifestag@o a ouvidoria;

- Encaminhar resposta da manifestagdo ao manifestante;
- Emitir relatorios;

- Disponibilizar pesquisa de satisfa¢do e cliente oculto;
- Priorizar manifestacdes;

- Pesquisar manifestagoes;

- Reabrir manifestacoes;

- Resgatar manifestacdes;

- Reclassificar e editar;

- Realizar agdes de configuragao;

1.5.12. Dos Niveis de Servi¢o
a) A execugdo do objeto deste contrato devera atender aos niveis de servigo acordados entre as partes, que serdo
monitorados conforme especificado abaixo:

Disponibilidade minima do ambiente operacional de data center

Indicador do MG-Ouv, desconsideradas as manutengdes técnicas programadas
Acordo de Nivel de
Servi 97,80%
ervico
Objetivo do Indicador Garantir que o servigo contratado pelo cliente esteja disponivel conforme

condi¢des acordadas.

Ambiente Operacional

Entende-se por ambiente operacional de data center, para efeito de apuragdo

do nivel de servigo:

- O conjunto de recursos de hardware e sistema operacional disponibilizados,
considerando as redundancias de infraestrutura, caso tenham sido
planejadas;

- O conjunto d e recursos de hardware que engloba os equipamentos de rede
instalados no data center do contratado (rede interna);

- A estrutura de data center compostapelos sistemas de energia; refrigeragio;
e prevengao, deteccdo e combate a
incéndio.

Disponibilidade




Descricao do Indicador

Entende-se por disponibilidade o valor obtido conforme definido abaixo:

- Disponibilidade = tempo total contratado do servigo - tempo total de
indisponibilidade em relag¢do ao tempo total contratado.

Nao serdo considerados na apuragdo do tempo total deindisponibilidade:

- Tempos decorridos nas manutengdes técnicas programadas devidamente
agendadas;

- Paradas ocasionadas por problemas no sistema aplicativo gerados por falhas
de programag@o o u sobrecarga do servidor causada por programagao nao
otimizada;

- Paradas ocasionadas por demanda excedente a volumetrio contratado;

- Indisponibilidade dos servigos externos ao ambiente operacional objeto deste
contrato;

- Paradas decorrentes de solicitagdes do cliente;

- Indisponibilidade causada por falha na comunicagao entre a rede do cliente e
o data center contratado;

- Suspensao da prestacdo dos servigos contratados por determinagio de
autoridades competentes;

- Paradas em decorréncia de casos fortuitos ou de forga maior, nos termos da
legislacdo em vigor.

O periodo de medigdo da disponibilidade do servigo se iniciara no dia 1° de

cada més.

Caso o servi¢o tenha sido iniciado no decorrer do més, os dias em que nao

houve a prestagdo serdo desconsiderados, para fins de calculo.

Manutencdes Técnicas Programadas

Entende-se por manutengdes técnicas programadas as paradas totais o u parciais
ocorridas no servigo a pedido do cliente ou por necessidade de manutencdo em
algum componente, previamente programada pelo contratado e acordada com o
cliente.

Periodicidade da
Apuragio

Mensal

- Tempo Total contratado para o servigo (TTC) = 24 (horas) x niimero total de
dias contratados no més.

- Tempo de Indisponibilidade (TI) = Tempo Total de Indisponibilidade (TTI)
medido pela solu¢do de monitoramento instalado no contratado (em horas)
- Tempo d e Manutengdes Programadas (TMP) comunicados ao cliente e

registrados na solugdo de monitoramento adotado pelo contratado (em

Mecanismo de Célculo da horas).
Apuragio Indicador (%) = TTC — (I'TI-TMP) 100
TTC
Essa apuracdo serd iniciada a partir da data de publica¢do do contrato.
A evidéncia a ser apresentada é o “Relatorio de Evidéncia de SLA”, emitido pela
Evidéncias solug@o de monitoramento adotada pelo

CONTRATADO




- O relatorio da apurag@o do nivel de servigo sera publicado no Espaco Cliente
do site do contratado, no més subsequente ao da apuragdo dos resultados.

- Fica, desde j4, aceito que o contratado somente terd obrigacdo de disponibilizar
informagdes sobre o nivel de servigo referente ao més de prestacdo do

Publicagio servico, limitado a vigéncia do contrato.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A Superintendéncia de Tecnologia da Informag@o -STI é um 6rgdo de apoio administrativo, vinculada a
Defensoria Publica-Geral, ¢ tem por finalidade assegurar solugdes tecnologicas para o desenvolvimento das
atividades inerentes a prestacdo do servico de assisténcia juridica integral e gratuita pela Defensoria Publica do
Estado de Minas Gerais - DPMG.

2.2. A conveniéncia e a oportunidade da contratacdo da Prodemge justificam-se em virtude de a referida empresa
prestar os servigos consiste na disponibilizacdo de solucdo de gestdo de ouvidoria - MG-OUV no data center da
PRODEMGE, para registro, tramitagdo e armazenamento de manifestagdes (dentncia, elogio, reclamagoes,
informagdes, sugestoes), além da realizacdo de backup e do provimento de seguranga para a Defensoria Publica do
Estado de Minas Gerais de forma eficaz e relevante ao funcionamento da Instituicdo, além da prestacdo de outros
servicos de Tecnologia da Informagdo. Ainda justificando a escolha da Prodemge como fornecedora do servigo,
pode-se elencar que:

- Possui vanguarda na utiliza¢do dos recursos de TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicag@o) necessarios para
garantir a seguranca, confiabilidade, integridade e alta disponibilidade da Informacdo no ambito do Estado de Minas
Gerais.

- O data center de DPMG esta hospedado na Prodemge, aumento da seguranca e disponibilidade na transmissao dos
dados.

- Possui “know How” na hospedagem de diversos ativos de rede e tratamento na Gestdo da Informagio de sistema
integrado em todo o Estado de Minas Gerais.

- Possui equipe especializada para dar suporte na hospedagem de diversos sistemas e tratamento das outras
demandas correlatas das atividades pertinentes ao bom funcionamento do sistema.

2.3. Junto a esses aspectos, temos ainda o fato de que a criagdo da Prodemge atende ao interesse estratégico do
Estado de Minas, pois o Decreto n° 14.915 de 25/10/1972 que regulamenta a Lei n° 6003 de 12/10/1972 continua
vigente, e afirma que:

“Art. 5°

()

Paragrafo unico - Compete privativamente a Prodemge executar, por processo mecdnico, eletromecdnico ou
eletronico servigos de processamento de dados e tratamento de informagoes para os orgdos da Administrac¢do
Publica Estadual direta ou indireta;, bem como de fundagdo criada em lei estadual.”

2.4. Assim, a utilizagdo da solugdo informatizada, pelos 6rgdos da administracdo estadual, vem sendo realizada
através da Prodemge, estando toda a base de dados e os sistemas complementares dos processos de administragao
publica sob a responsabilidade dessa empresa. A quantidade inicial foi estimada para a utilizacdo de demandas
relacionadas as manifestagdes, tendo em vista que esta € a primeira execugdo do servigo por terceiros, o que exige
uma previsao cautelosa para assegurar o atendimento adequado.

2.5. No que se refere a justificativa dos precos, salientamos que o valor cobrados ¢ tabelado e praticado, conforma
contrato realizado com a Ouvidoria-Geral do Estado de Minas Gerais (0490004).

2.6. Por todo o exposto, torna-se conveniente e oportuna a contratacdo em tela, a fim da DPMG continuar
oferecendo atendimento de qualidade a populacdo, em conformidade com sua missdo de promover o acesso a justica
de forma transparente, agil e eficaz.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
3.1. Da participa¢do de consorcios:

3.1.1. Ndo sera permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, tendo em vista que o item ndo se aplica
para dispensa de licitagdo.



3.2. Da Subcontratacao:

3.2.1. Nao sera admitida a subcontratacdo parcial ou total do objeto contratual.

3.3. Da Sustentabilidade:

3.3.1. Nao serdo exigidos critérios de sustentabilidade na presente contratagao.

3.4. Da indicacido de marcas ou modelos:

3.4.1. Nao serdo exigidas marcas ou modelos especificos para a contratagao.

3.5. Da vedacao de utilizacio de marca ou modelo:

3.5.1. N2o havera vedacdo de marca/modelo na presente contratago.

3.6. Da exigéncia de carta de solidariedade:

3.6.1. Nao sera exigida a apresentagdo de carta de solidariedade na presente contratagdo.

3.7. Da Garantia da Contratacio:

3.7.1. Nao sera exigida garantia de execu¢ao da contratagdo para este objeto.

3.8. Condicodes e especificacées da garantia do servico:

3.8.1. Sera aplicada ao servico, somente a garantia legal estabelecida pelo art. 26, da Lei Federal n°. 8.078, de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor — CDC).

3.9. Da Vistoria:

3.9.1. N2o ha necessidade de realizagdo de vistoria prévia ao local de execugdo dos servigos.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
4.1. Prazo e Condic¢oes da Prestacdo do Servico:
4.1.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

4.1.1.1. A prestagao dos servigos se dara, logo apos data a vigéncia do contrato.

4.2. Do local e horario da prestacio do servigo:

4.2.1. Os servigos deverdo ser prestados no seguinte endereco: Rua da Bahia, 2277, bairro Savassi, CEP 30.160-019, no
horario comercial: dias uteis, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

4.3. Dos Materiais a serem disponibilizados:

4.3.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, promovendo sua substitui¢do quando necessario.

4.4. Regime de Execucio:

4.4.1. O regime de execugdo do contrato sera do tipo empreitada por prego unitario e global.

5. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
5.1. Condicoes de recebimento:

5.1.1. Os servigos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao



do contrato, mediante termo (s) detalhado (s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

5.1.2. Para efeito de recebimento provisdério, ao final de cada periodo de faturamento, o responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestag@o dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatdrio a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

5.1.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

5.1.4. A fiscaliza¢do nao efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio, conforme art. 119 c¢/c art. 140 da Lei
Federal n® 14.133, de 2021.

5.1.5. Os servicos prestados serdo recebidos definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo (s) detalhado (s) que comprove (m) o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de
até 10(dez) dias corridos, contados a partir do recebimento provisorio.

5.1.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

5.1.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes constantes
no Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades

5.1.8. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, a Administragdo notificard o Contratado para emissao de
Nota Fiscal no que diz respeito a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

5.1.9. O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidagéo
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

5.1.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

5.2. Da Avaliacdo da Execucao do Objeto:
5.2.1. Nao se aplica.

5.3. Da Liquidaciao:

5.3.1. A Liquidagdo sera efetuada no prazo de até 20 (vinte) dias corridos contados da data da entrega definitiva do
servigo e respectivo aceite do Contratante.

5.3.2. Para fins de liquidagcdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.3.2.1. O vencimento;

5.3.2.2. A data da emissdo;

5.3.2.3. Os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

5.3.2.4. O periodo respectivo de execugdo do objeto;

5.3.2.5. O valor a pagar; e

5.3.2.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.3.3. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

5.3.4. A nota fiscal ou o instrumento de cobranga equivalente devera ser acompanhado da comprovacdo da regularidade
fiscal disposta no art. 68 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

5.4. Do Pagamento:

5.4.1 O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado de Administragcdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de



ordem bancéria emitida por processamento eletronico, a crédito do beneficidrio em um dos bancos que o Contratado
indicar, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data final da liquidagdo a que se referir, com base
nos documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pelo Contratante.

5.4.1.1. A Administragdo deve observar a ordem cronoldgica nos pagamentos, conforme disposto no art. 141 da Lei
Federal n® 14.133, de 2021.

5.4.2. No caso de atraso pelo Contratante, por culpa exclusiva da Administracdo, os valores devidos ao Contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento at¢ a data de sua efetiva realizacdo, de acordo
com a variagdo do IPCA.

5.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

5.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na planilha de custo, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.4.5. A CONTRATADA deve garantir a manutencdo dos requisitos de habilitagdo previstos no Edital.

5.4.5.1. Eventuais situa¢des de irregularidades fiscal ou trabalhista da CONTRATADA ndo impedem o pagamento, se o
objeto tiver sido executado e atestado. Tal hipdtese ensejard, entretanto, a adocdo das providéncias tendentes ao
sancionamento do contratado e rescisdo contratual.

5.4.6. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo
sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.4.7. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.4.7.1. Nao produzir os resultados acordados;
5.4.7.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

5.4.7.3. Deixar de utilizar materiais ¢ recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.5. Da Antecipacio do Pagamento:
5.5.1. Conforme Art. 145 da Lei 14.133/2021, nédo sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total.

6. PROCEDIMENTO DE TRANSICAO E FINALIZACAO DO CONTRATO

6.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢@o e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

7. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO
7.1. Regras Gerais:

7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as disposicdes da
Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial,
conforme art. 115 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e artigos 15 e 16 do Decreto 48.587, de 2023.

7.1.2. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.1.3. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

7.1.4. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca
das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericio dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

7.1.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores ¢ fiscais do contrato,
representantes da Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e art. 14 do
Decreto n° 48.587, de 2023.

7.1.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser observadas as disposigoes
dos art. 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, a fim de apurar a responsabilidade do Contratado e eventualmente



aplicar sangdes.

7.2. Da Fiscalizag¢ao do Contrato:

7.2.1. O fiscal do contrato prestara apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informacdes pertinentes as
suas competéncias, nos termos do inciso I do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.2. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com o § 1°, art.
117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e inciso II do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.3. O fiscal do contrato emitird notificagdes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada, com a defini¢do de prazo para a corre¢do, nos termos do inciso III do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores ¢ ao gestor do contrato, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia, conforme § 2°,
art. 117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e inciso IV do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.5. O fiscal do contrato comunicara imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam
inviabilizar a execucdo do contrato nas datas estabelecidas, nos termos do inciso V, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de
2023.

7.2.6. O fiscal do contrato fiscalizara a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condigdes estabelecidas, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das
documentacdes exigidas para o pagamento e, apos o ateste, que certifica o recebimento provisorio, encaminhar ao gestor
de contrato, nos termos do inciso VI, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.7. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagdo contratual, nos termos do inciso VII, do art. 16
do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.2.8. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VIII, do art. 16 do Decreto n® 48.587, de
2023.

7.2.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do Contratado por quaisquer
irregularidades, inexecugdes ou desconformidades havidas na execu¢@o do objeto, ai incluidas imperfei¢cdes de natureza
técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitdrio, como tal definido pela lei civil.

7.3. Da Gestao do Contrato:

7.3.1. O gestor do contrato orientard os fiscais de contrato no desempenho de suas atribui¢des, nos termos do inciso I,
do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato ou terceiros contratados, das
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, e informara a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia, nos termos do inciso II, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.3. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo do contratado, para fins de
empenho de despesa e de pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais, nos termos do inciso 111, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.4. O gestor do contrato coordenara a autuac¢do da rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo
historico de gerenciamento devera conter todos os registros formais da execucdo, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, nos termos do inciso IV, do art. 15 do Decreto n°
48.587, de 2023.

7.3.5. O gestor do contrato coordenara os atos preparatorios relativos a instrug¢do processual e ao envio da documentacao
pertinente ao setor de contratos para formalizagdo da celebracdo de aditivos, prorrogagdes, reajustes, repactuagdes ou
rescisdes contratuais, nos termos do inciso V, do art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.6. O gestor do contrato realizara o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, nos termos do inciso VI, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.7. O gestor do contrato elaborara o relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao,
de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, nos termos do inciso VII, do
art. 15 do Decreto n® 48.587, de 2023.

7.3.8. O gestor do contrato tomara as providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de responsabilizagao
para fins de aplica¢do de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n°® 14.133, de



2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso, nos termos do inciso VIII, do art. 15 do
Decreto n® 48.587, de 2023.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O processo de Dispensa de Licitacdo que ampara a presente contratacdo fundamenta-se nas hipoteses previstas no
inciso IX do artigo 75, da Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021.

8.2. Dos critérios de aceitabilidade da proposta:

8.2.1. A proposta tera validade de 90 (noventa) dias corridos contados da data de aceitacao.

8.3. Da Amostra/Prova de Conceito/Prospecto:

8.3.1. Nao sera exigida a apresentacdo de prova de conceito/amostra/prospecto nesta contratagao.

9. HABILITACAO:

9.1. Habilitacao Juridica, Habilitacio Fiscal, Social e Trabalhista, Qualificacio Economico-Financeira,
Habilitacao de Consorcios e Habilitacdo de Cooperativas:

9.1.1. Néo se aplica.

9.2. Da Qualificacdo Técnico-Operacional e/ou Técnico-Profissional:

9.2.1. Nao se aplica.

10. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES
10.1. Do Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o presente termo de
referéncia, contrato € eventuais anexos.

10.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto prestado, para que
seja por ele reparado, corrigido, removido, reconstruido ou substituido, no total ou em parte, as suas expensas.

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, atestar nas notas fiscais/faturas da efetiva prestagdo de servico,
objeto do Termo de Referéncia.

10.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte os servigos prestados, quando em desacordo com as especificagdes constantes na
nota de empenho, no Termo de Referéncia e/ou na proposta comercial do Contratado, impondo-se a recusa se o objeto
for defeituoso, tiver prazo de validade vencido, ou outras situagdes que inviabilizem o recebimento, hipotese em que se
promovera anotagdo da ocorréncia em registro proprio.

10.1.6. Comunicar o Contratado para emissdao de Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa da execugdo do objeto,
para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia parcial sobre a execu¢do do objeto, quanto a
dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.1.7. Solicitar o reparo, a correcdo, a remogao ou a substituicdo da parcela do objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes.

10.1.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a parcela do servigo prestado, no prazo, forma e
condigdes estabelecidos no presente instrumento.

10.1.9. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado.

10.1.10. Explicitamente emitir decis@o sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugao, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do
ajuste.

10.1.10.1. A Administrac@o terd o prazo estabelecido no paragrafo tnico do art. 123 da Lei 14.133/2021, a contar da
data do protocolo do requerimento, tratado no item 10.1.10, para decidir ¢ admitir a prorrogagdao motivada por igual
periodo.

10.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.



10.1.12. Aplicar ao Contratado as sangdes regulamentares.

10.1.13. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios por meio dos documentos
pertinentes.

10.1.14. Disponibilizar local adequado para a realizagido do servigo.

10.1.15. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.2. Do Contratado:

10.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste instrumento e seus anexos, nas quantidades,
prazos ¢ condi¢des pactuadas, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucgdo do objeto.

10.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios ¢ danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do
Consumidor, Lei Federal n° 8.078, de 1990.

10.2.3. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

10.2.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior, conforme
Inciso 11, art. 137 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ¢ inciso III, art. 16 do Decreto n°® 48.587, de 2023, e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados.

10.2.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execugido ou
dos materiais nela empregados.

10.2.6. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros em razio da
execu¢do do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
contratante.

10.2.7. Arcar com os descontos nos pagamentos ou garantia, se for o caso, do valor correspondente aos danos sofridos,
devidamente comprovados.

10.2.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do art. 48,
paragrafo nico, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.9. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as ao Contratante para ateste e pagamento.

10.2.10. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados nos servigos prestados, dentro dos padrdes
adequados de qualidade, seguranga, durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor e na forma
exigida neste termo de referéncia.

10.2.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e
as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante e nio
podera onerar o objeto do contrato.

10.2.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execu¢do do objeto contratual.

10.2.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.2.14. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucao
do objeto, durante a vigéncia do contrato.

10.2.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras
normas especificas, conforme art. 116 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.15.1. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, quando solicitado pelo fiscal do contrato,
com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas, conforme paragrafo tnico, art. 116 da Lei Federal
n°® 14.133, de 2021.

10.2.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.2.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementé-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando



ocorrer algum dos eventos arrolados no inciso 11, alinea d, art. 124 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

10.2.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranc¢a do contratante.

10.2.19. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das
cladusulas do contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

10.2.20. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei Federal n° 13.709, de 2018, adotando
medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por for¢a da execugdo deste contrato.

10.2.21. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucao do objeto e nas melhores condi¢des de seguranca,
higiene e disciplina.

10.2.22. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise ¢ aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

10.2.23. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para
os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

10.3. Do Preposto:

10.3.1. Nao sera necessaria a designacao de preposto pelo Contratado.

11. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 2021, o contratado que:
11.1.1. Der causa a inexecugao parcial da contratagao;

11.1.2. Der causa a inexecugdo parcial da contratagdo que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. Der causa a inexecugdo total da contratagao;
11.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
11.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagcdo sem motivo justificado;
11.1.8. Apresentar documentag@o falsa ou prestar declaragdo falsa durante a contrata¢do e execugao do contrato;
11.1.9. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo da contratagio;

11.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846, de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

11.2.1. Adverténcia - quando o contratado der causa a inexecug¢do parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, conforme disposto no §2°, art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021;

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 10.1.2 a 10.1.7, sempre
que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, conforme disposto no § 4°, art. 156, da Lei Federal n°
14.133, de 2021;

11.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 10.1.8
a 10.1.12, bem como nos subitens 10.1.2 a 10.1.7, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave, conforme
disposto no §5°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021);

11.2.4. Multa: 0,5%(cinco décimos por cento) do valor do contrato.

11.2.4.1. Moratoéria de 0,1%(um décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30(trinta) dias.

11.2.4.1.1. Moratéria de 0,1%(um décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até
o maximo de 0,10%(dez por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou reposicao



da garantia.

11.2.4.1.2. O atraso superior a de 30 dias autoriza a Administragio a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

11.2.4.1.3. Na hipotese prevista no item 11.2.4.1.2, a multa de mora serd convertida em compensatoria no percentual de
30% (trinta por cento) do valor contrato, nos termos do art. 162, paragrafo tinico da lei 14.133/2021.

11.3. As sang¢des previstas nos subitens 11.2.1, 11.2.2 e 11.2.3 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa,
conforme disposto no §7°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente, conforme §8°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste documento ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado ao Contratante, conforme disposto no §9°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de sua intimacao, conforme disposto no art. 157, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicaggo enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacgdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9. Em observancia ao disposto no §1°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, na aplicacdo das sangdes serdo
considerados:

11.9.4. A natureza e a gravidade da infragcdo cometida;
11.9.5. As peculiaridades do caso concreto;

11.9.6. As circunstincias agravantes ou atenuantes;
11.9.7. Os danos que dela provierem para o Contratante;

11.9.8. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgaos de
controle.

11.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagGes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos nesta ultima Lei citada, conforme art. 159 da referida Lei de Licitacdes.

11.11. A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste documento ou para provocar confusio
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia, conforme disposto no art. 160, da Lei
Federal n® 14.133, de 2021.

11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

11.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar ¢ declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua
com o mesmo Orgdo ora contratante.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

12.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ R$50.760,00(cinquenta mil, setecentos e sessenta reais), conforme
custos unitarios no quadro constante do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia.



13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo na acdo or¢amentaria correspondente do orcamento em
vigor, aprovado pela Lei n°. 24.678/2024 (Lei Or¢amentaria Anual), mediante rubrica da dotagdo or¢amentaria a ser
indicada na Declara¢do de Disponibilidade Or¢camentaria e Financeira.

13.2. A dotacdo relativa ao exercicio financeiro subsequente serd indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentaria
respectiva e libera¢do dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Belo Horizonte, 11 de abril de 2025.

Leonardo Bruno Possa Andrade
MASP 7.000.516-0

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Bruno Possa Andrade, Diretor de Informacéao e Dados, em
11/04/2025, as 13:33, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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